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BAO CAO

Két qua trién khai thyc hlen tiép nhan va giai quyet thi tuc hanh chmh
Qua Cdng dich vu cong truc tuyén tinh Dién Bién; viéc trién khai phan mém quén ly
van ban; hoat dong ciaa Cong thong tin dién tir huyén nam 2019

Thyc hién Van ban sb 1443 /STTTT- KHTC ngay 28/11/2019 cua S¢ Thong tin
Truyén théng V/v chi dao trién khai thyc hién tiép nhan va giai quyét TTHC qua Cong
dich vu cong truc tuyén tinh Dién Bién;

Can ctr K& hoach s 1143/KH-UBND ngay 25/7/2019 ctia UBND huyén vé ting
dung CNTT trong hoat ddng cua co quan nha nudc trén dia ban huyén Tuan Gido nim
2020;

UBND huyén Tuan Gido béo céo két qua trién khai thyc hién, phuong huéng chi
dao trong thoi gian t&i nhu sau:

A.KET QUA THUC HIEN TRIEN KHAI THU'C HIEN
I. Tiép nhin va giai quyét TTHC trén Cong dich vu cng tinh Dié¢n Bién
1. V& cong tac chi dao diéu hanh

- UBND huyén d& ban hanh céc van ban:

+ 86 1162/UBND-VP ngay 31/7/2019 vé& viéc thuc hién tiép nhan va giai quyét
TTHC qua cdng dich vu cong tinh Dién Bién;

+ 86 1475/UBND-TH ngay 20/9/2019 v& viéc thuc hién tiép nhan va giai quyét
TTHC qua cong dich vu cong tinh bién Bién;

+Ké hoach s6 1807/KH-UBND ngay 12/11/2019 vé tap huén sir dung cdng dich vu
cong truc tuyén; gui, nhén, xr ly van ban trén hé théng mang ndi b cua huyén;

+ Céng vin sb 1999/UBND-VP ngay 11/12/2019 vé viéc tiép tuc tr1en khai thuc
hién nhén va giai quyét thi tuc hanh chinh qua cdng dich vu cong truc tuyén tinh Dién
Bién;

- Cong téc tuyén truyen d4 duoc thuc hién bing nhiéu hinh thic: San xuat céc tin,
bai, phong su tuyén truyén trén céc phuong tién thong tin dai ching nhu Dai truyén thanh
- Truyen hinh huyén; Dat banner tuyén truyen trén Céng Thoéng tin dién tir cua huyén, don
vi lién két dén Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh; Qua do, cac t6 chirc, c4 nhan va
doanh nghiép da biét dén va thuc hién giri, nhan hd so truc tuyén qua Cdng dich vu cong
cua tinh.

2. Vé s6 lwong dich vu cong truc tuyén cung cip

- Céng dich vu cOng truc tuyén ctia tinh hién cung cAp 325 thu tuc hanh chinh cia
cé4c co quan nha nudc cap huyén trong do:

+ 296 thl tuc hanh chinh muc d6 2;

+ 25 thu tuc hanh chinh mirc d6 3;

+ 4 tht tuc hanh chinh mure d6 4;

- Céng dich vu cong truc tuyén ctia tinh hién cung cép 141 thu tuc hanh chinh chp xa



trong do:
+ 139 tha tuc hanh chinh mtrc 46 2;
+ 2 thi tuc hanh chinh mirc 46 3;

3. V& két qua tiép nhan va xir ly TTHC qua Cbng dich vu cong
3.1 Thang 12/2019: tiép nhan giai quyét 86 hd so

- Téng s6 hd so cap huyén tiép nhan va cip nhat cong khai lén Cdng dich vu cong tir
ngay 01/12/2019 dén 31/12/2019: 40 hé so, trong do:

+ Linh vuc Bao tro x& hoi cap huyén: 32 ho so (d4 tra két qua ding han 32 hd $0);

+ Linh vyc lao dong TBXH cap huyén: 8 hd so (d3 tra két qua dung han 8 hd so,
qud han theo Quy trinh ndi bo trong giai quyet TTHC: 01 quy trinh);

- Dbi voi cép xa: 8/ 19 x4, thi trin cép nhat cong khai hd so giai quyét TTHC qua
Cdng dich vu cdng truc tuyén véi tong sb: 46 hd so, cu thé:

+ X4 Mudng Thin (16 hd so), Chleng Sinh (15 hd so), Quai Cang (6 hd s0), Phinh
Séang (4 hd s0), Quai Nua (2 hd so), Thi tran (1 hé so), Rang Pong (1 hd so), Chiéng Dong
(1 hd s0);

+ Céc x4 khong cap nhét cong khai hd so giai quyét TTHC 1én cdng dich vu cong:
Mun Chung, Na Tong, Ta Ma, Muong Mun, Pu Xi, Pa Nhung, Téa Tinh, Na Say, Muong
Khong, Quai T¢, Ténh Phong

(chi tiét s6 lwong hé so, két qua gidi quyét theo biéu 2A kem theo)

3.2 Nam 2019: tiép nhan va giai quyét 227 hd so

- Téng s6 hd so clp huyén tiép nhén va cip nhat cong khai lén Cdng dich vu cong tir
ngay 01/01/2019 dén 31/12/2019: 98 ho so, trong do:

+ Linh vuc Bao trg xa hdi cap huyén: 84 hd so (44 tra két qua diing han 71 hd so, tra
tr& han 3 hd so, 10 hd so chua dén han);

+ Linh vyuc dat dai cap huyén: 01 ho so (d3 giai quyet ding han 01 hd s0);

+ Linh vyc hd tich cap huyén: 02 hd so (d3 g1a1 quyét tré han 02 hé 50);

+ Linh vuc lao dong — TBXH cép huyén: 11 hd so (43 tra két qua 11 hd so, trong dé:
ding han theo Quy trinh ndi bd trong giai quyét TTHC 14 quy trinh, 8 quy trinh bi quéa
han);

- Dbi voi cap xa: 19/ 19 x4, thi tran cép nhat cong khai hd so giai quyét TTHC qua
Cong dich vu cOng trye tuyén voi téng s6: 129 hd so, cu thé:

+ Xa Chiéng Sinh (52 hd so), Muong Thin (16 hd so), Rang Dong (10 hd so), Quai
Cang (9 hd s0), Quai Nua (7 hd so), Phinh Sang (5 hd so), Chiéng Pong (5 hd s0), Quai T&
(4 ho so);

+ Cac x3 khong cép nhét cong khai hd so giai quyét TTHC 1én cong dich vu cong
(cac hd so giai quyét hién c6 trén Céng dich vu cong duge thyc hién khi trién khai tip
huén): Mudng Mun (3 hd so), Toa tinh (3 hd so), Thi Trén (2 hd so), Mun Chung (2 hd so),
Na Tong (2 hd so), TaMa (2 hd so), Pt Xi (2 ho s0), Ténh Phong ( 2 hd so), Pi Nhung (1
hd so), Na Say (1 hd s0), Muong Khong (1 hd 50);

(chi tiét s6 lwong ho so, két qua gidi quyét theo biéu 2B kém theo)

IL. Két qua trién khai phan mém Quan ly viin ban va HO so cong viée
1. V& cong tac chi dao diéu hanh
UBND huyén d4 ban hanh céc van ban:



- Cong vin sd 454/UBND-VP ngay 01/4/2019 v& viéc St dung hé thong mang hé so
cong viéc huyén Tuan Giao;

- Cong vin s6 1081/UBND-VP ngay 16/7/2019 vé viéc Don dbc sir dung hé thong
Quan ly van ban va ho so cong viéc huyén Tuan Gido (lan 1);

- Cong van s6 1687/UBND-VP ngay 23/10/2019 v& viéc Hb tro két ndi lién thong
phan mém quén ly vén ban va hd so cong viée voi S NN &PTNT;

- Cong van s6 1718/UBND-VP ngay 28/10/2019 vé viéc P4y manh guri nhén vin
ban dién tir trong cac co quan nha nudc trén h¢ thdng quéan 1y vin ban va hd so cong viéc
cta huyén;

-Ké hoach s& 1807/KH-UBND ngay 12/11/2019 vé tap huan sit dung cdng dich vu
cdng truc tuyen gui, nhén, Xt ly van ban trén hé thng mang ndi b cua huyén;

Quyet dinh 56 1672/Qb-UBND ngay 12/11/2019 vé viéc Thanh lap ban td chie
16p tap huén trién khai hé théng quan ly van ban va hd so cong viée dén cac x4, thi tran;

2. Két qua dat dwge

- Cép huyén: viéc giri, nhan, xir ly van béan trén hé théng dugc thuc hién bai ban,
hiéu qua, 100% vén ban khong phai MAT va thugc danh muc bi mat nha nude duge quét
va xtt ly trén hé thong (tbng s6 van ban giri nhén 13 9.159 vin ban, trong d6: van ban gui
qua mang 4.381, nhén vén ban qua mang 1a 4.778);

- Cép xa:

+ 18/19 x4 thuc hién guri, nhan van ban trén hé thdng (xa P Nhung hé thong khong
ghi nhan viéc thyc hién viéc giri, nhén vén ban qua mang);

+ Céc x4 thyuc hién viéc giri, nhan van ban con it, thye hién khong dung quy dinh:
Mudng Muin (giri 1, nhan 0), Ta Ma (giti 1, nhén 1), Téa Tinh (giri 4, nhan 1), Ténh Phong
(gui 1, nhén 2), Quai Cang (gui 15, nhén 5) ..

(Chi tiét viéc giri nhdn vin ban dugc tong hop trong Biéu 4 kém theo)

III. Két qua thye hién trén Cong thong tin dién tir

- Dang tai kip thoi céc tin, bai phan anh cac hoat dong ctia huyén (biéu 6 kém theo);

- Ding tai cong khai thu tuc hanh chinh céc cp trén Cong thong tin dién ti;

- Cung cép dich vu cong truc tuyén cac mirc d 1, 2, 3, 4 théng qua lién két voi Cong
dich vu cong cua tinh;

- Déng tai cong khai cac vin ban chi dao, diéu hanh ctia HDND va UBND huyén;

- Dang tai cong khai cac van ban dy thao, tai liéu cac ky hop HDND;

- Pang tai cong khai 1 sb linh vuc theo quy dinh ctia luat phong chdng tham nhiing
(biéu 5 kém theo);

B.PANH GIA KET QUA THUC HIEN

I. Tiép nhén va gidi quyét TTHC trén Cong dich vu cong tinh Dién Bién

1. Két qua dat dwoc

Budc dau thong qua tuyén truyén bang nhiéu hinh thire, cac td chirc, ca nhan da biét
vé Cong dich vu cong truc tuyén cia tinh;

D3 phat sinh hd S0 ndp truc tuyén trén Cong dich vu cong, can bo tiép nhan va tra
két qua da hudéng dén t6 chic, c4 nhan dén giao dich tai bo phan tiép nhén va tra két qua

dang ky va thyc hién tht tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong cta tinh;
Th tuc hanh chinh muic d6 3, 4 cép x4 d4 tiép nhén va giai quyét trén Cong dich vy




cdng, timg bude phat huy loi ich: cong khai, minh bach, tién loi trong qué trinh giai quyét
TTHC;

M4y Scan, may tra ctru thu tuc ha‘ml} chinh va tién d¢ thuc hién hd so dich vu cong
tai cc phong, ban va UBND céc x4, thi tran timg budc phat huy hiéu qua;

2. Tén tai han ché

Cbng dich vu cong truc tuyén clia tinh dd dugc dua vao vén hanh chinh thie, tuy
nhién mot s6 co quan, don vi trén dia ban chua tich cyc, chu dong, trién khai thuc hién, dan
dén viéc khong cap nhat thong tin va hd so tiép nhan, giai quyét thii tuc hanh chinh cho
nguoi dan muac 46 2, 3, 4 trén cbng dich vu cong con nhiéu han ché, s lugng hd so phat
sinh it, chua phan anh ding nhu cau thyuc su cia ngudi dan, cy thé:

- Viéc nhap ho so giai quyét TTHC murc d6 2 cép huyén:

+ Tai b0 phén 1 clra: mot sé linh vuc, hd so theo quy dinh tiép nhan tai bd phan 1
ctra chua nhép hd so giai quyét TTHC muc d0 2 trén cdng dich vu cong dan dén viéc cong
khai quy trinh giai quyét TTHC con nhidu han ché, cong dén, t6 chirc khong tra ciru dugc
tinh trang hd so, qua trinh giai quyét TTHC, khong déanh gia dugc dbi voi co quan thyc
hién giai quyét TTHC; , ‘

+ Tai cdc phong chuyén mon: nhiéu hd so giai quyét TTHC thudc tham quyén cua
co quan chuyén mon giai quyét khong qua bd phan 1 cira khong dugce cac co quan thuc
hién giai quyét trén Cong dich vu cong din dén s luong hd so giai quyét trén Cbng dich
vu cong cap huyén ciia huyén Tuén Gido dimg thir 7/10 cua tinh (biéu 7 kém theo); mot 56
ho so cia cé nhan td chire ndp xt ly bi tré hen;

- Viéc nhap hé so giai quyét TTHC muc do 2 cAp x4: hiu hét cac xa chua quan tdm
chi dao cap nhat hd so giai quyét TTHC muc d6 2 cac linh vyc khac (chu yéu tép trung vao
linh vuc tu phép (biéu 8A, 8B kém theo), theo quy dinh phai nhap tat ca moi TTHC trén
cdng dich vu cong (141 thi tuc); nhiéu x3 con dé tinh trang hd so bi cham, tré hen;

 Viée tiép nhén va giai quyét thi tyc hanh chinh mtre d 3,4 trén Cong dich vu
cong:

+ Cép huyén: hau hét cac co quan chuyén mon chua thyc hién viée tiép nhén va giai
quyét thu tuc hanh chinh théng qua Cdng dich vu cong truc tuyén ctia tinh muc d6 3, 4 (c6
biéu 1A, 1B chi tiét kém theo);

+ Cép xa: 19/19 xa da thuc hién viéc tiép nhén va giai quyét TTHC qua mang (c6
biéu 1A, 1B chi tiét kém theo);

1. Két qua trién Khai phan mém Quaén ly vin ban va Ho so cong viée
1. V& cong tac chi dao diéu hanh

UBND huyén quyét liét chi dao viéc thuc hién guri, nhan, xir ly van ban, cong viéc
trén hé théng Quan ly vin ban va hd so cdng viéc ciia huyén thong qua hang loat cac vén
ban trong nam 2019, budc d4u cac co quan, don vi va UBND céc x4, thi tran da thuc hién
viéc giri nhén van ban, ning cao hiéu qua chi dao didu hanh ctia UBND huyén, tiét kiém
chi phi va thoi gian, nang cao chi s6 cai cach hanh chinh cta huyén.

2. Ton tai han ché

- Cap huyén:

+ Mot s& phong, ban, co quan, don vi khong thudng xuyén quan tdm, theo ddi van
ban chi dao diéu hanh cta huyén trién khai trén hé théng Ho so cdng viéc din dén viéc bao
cao, tham muu, di hop mudn;



+ Viéc bao mat tai khoan con long Iéo, nhidu linh dao, cong chitc con dé mat khiu
mic dinh hosic mat khiu dé doan nguy co mét an ninh, an toan he théng, dé bi ké gian loi
dung tai khoan dé pha hoai va thuc hién nhimg viéc phap luit cAm trén hé thong;

- Cap xa:

+ Lagh dao mot sb xd khong quan tim, theo ddi, chi dao can b9, cong chirc thuong
xuyén truy cép va giai quyet cdng viéc trén hé thong quan ly vén ban va ho so cong viéc
ctia huyén din dén khong nam dugc van ban, ke hoach, chi dao cuia huyén;

+ Cong chire dugce giao nhiém vy diu mbi giri, nhan van ban ctia xa thyc hién khong
dung chirc trach nhiém vuy; gui, nhén vin ban khong ding quy trinh trén h¢ théng dan dén
hé théng khong ghi nhan viéc giri, nhén van ban cua UBND céc x4, thi tran;

+ Viéc bao mét tai khoan con long 180, nhiéu lanh dao (nhat la lanh dao Pang uy,
HDND x4&), cong chirc con dé mat khau mic dinh hodc mét khau d& doan nguy co mat an
ninh, an toan hé thong, dé bi ké gian loi dung tai khoan dé pha hoai va thuc hién nhiing
viéc phap luat cAm trén hé thdng;

II1. Két qua thue hién trén Cong thong tin dién ti
1. Uu diém

- Hoat dong thudng xuyén, phan anh tuong 601 dy du cac hoat dong cua huyén,
thong tin kip thoi t61 ca nhén, t8 churc tinh hinh kinh té - x4 hdi, quéc phong, an ninh trén
dia ban huyén;

- Dang tai cong khai cac van ban chi dao diéu hanh cuia HDND, UBND huyén tao
didu kién thuén loi cho ¢4 nhén, t6 chic tra ct, theo doi giam sat va phan bién;

- Tiép nhén cac y kién déng gép cua ca nhén, t4 chirc chuyén dén co quan, t6 chirc
theo chitc ndng nhiém vu dugc phén cong;

2. Ton tai, han ché

- Noi dung tin, bai dang tai trén Cong thdng tin con han ché vé s6 luong, chua phan
anh diy du cac hoat dong, tinh hinh kinh té - x4 hoi, trat tu an ninh trén dia ban huyén;

- Cac phong, ban, co quan, thanh vién Ban bién tap Cbng thong tin dién tir it quan
tam dén viéc viét tin bai dang lén cong; s6 luong tin bai ndp chua du theo quy dinh;

C.YEU CAU, KE HOACH THUC HIEN TRONG THOI GIAN TOI

pé Cong dich vu c6ng truc tuyén tinh Dién Bién, phin mém quan ly vin ban va hoat
dong ctia Cong thong tin dién tur huyén ndm 2020 di vao hoat dong hiéu qua, Uy ban nhan
dan huyén yéu cdu tiép tuc thyuc hién mét s6 ndi dung sau:

I. Cong dich vu cong ciia tinh
1. Tuyén truyén vé cbng dich vu cong

Tiép tuc trién khai thue hién Ké hoach tuyén truyén Cdng dich vu cong truc tuyen
cua tinh (theo K& hoach sb 101 I/KH-STTTT ngay 29/ 8/2019 cua S& Thong tin va Truyen
thong): Pat bién hiéu tuyén truyén tai bd phan mot clra cac co quan, don vi; tuyén truyén
trén cac phuong tién thong tin dai chung;

2. N6i dung thue hién trong thoi gian toi
2.1 Viéc ti€p nhan va giai quyét hd so TTHC cap huyén, xa
Pam bao 100% hd so giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén cua cac co



quan chuyén mon va UBND céc x4, thi tran duoc tiép nhan va giai quyét trén cdng dich vu
cong cua tinh trir nhimg TTHC dang sir dung trén cac phin mém quén ly cta by, nganh,
trung uong (cong van s6 3199/UBND-KGVX ngay 01/11/2019 cua UBND tinh Dién
Bién), cu thé:

- Cp huyén: giai quyét 325 thu tyc hanh chinh cia céc co quan nha nude cép huyén
trén cbng dich vu cong, trong do:

+ 296 thu tuc hanh chinh muc d6 2;

+ 25 tha tuc hanh chinh mirc 49 3;

+ 4 thi tuc hanh chinh mirc d6 4;

- Cép xa: giai quyét 141 thd tuc hanh chinh cAp x4 trong do:

+ 139 thu tuc hanh chinh mure 46 2;

+ 2 thii tuc hanh chinh muc d6 3;

- Danh muc TTHC céc cip dugc cung cap dly di trén Cong dich vu cong va thudng
xuyén dugc cap nhat, bd sung, thay thé, yéu ciu céc co quan don vi va UBND cic x4, thi
tran thudng xuyén theo ddi, cép nhat.

2.2 Viéc ra soat, kiém soat TTHC

- Céac phong chuyén mén va UBND céc x4, thi tran thuong Xuyén ra soat, d6i chiéu
TTHC dang cung cép trén cbng dich vu cong @& xuét, kién nghj sira d6i bd sung TTHC
mirc d6 cung cép thu tuc hanh chinh cta céc don vi cho phu hop voi didu kién thyc tién
thuc hién.

- Trén co s& danh muc cac dich vu cong tryc tuyén mre 49 3, mirc d9 4 clia cac co
quan, don vi dé dugc cai dit trén Cdng dich vu cong truc tuyén clia tinh, UBND huyén yéu
cau tha trudng cac co quan chuyen mén, chii tich UBND céc x4, thi trén thyc hién ra soat
cép nhat dam béo tinh chinh xac ve€ thong tin, quy trinh tha tuc, tinh day da vé cac thi tuc
hanh chinh chinh theo yéu cau. Bong thoi, nghién ciry, cap nhat, d& xuat thém cac thu tyc
hanh chinh khéc, thuong phat sinh hd so dé thuc hién cai dat dich vu cong truc tuyén murc
d6 3, murc d6 4 1én Cdng dich vy cOng ctia tinh. Trong qua trinh ra soat, khi can thay dbi,
cap nhat, bd sung théng tin hodc dé xut thém thu tuc hanh chinh mic d¢ 3, mic do 4 dé
nghi giri van ban vé Van phong HDND - UBND huyén téng hop, @& nghi S& Thong tin
truyén thong cai dat bd sung (thoi gian nhan d& xuét trude 20/1/2020);

- Khi c6 thay d6i v& thi tuc hanh chinh, quy trinh xtr 1y, tai khoan sir dung dé nghi
lién hé dén:

+ S& Thong tin va Truyen thong @8 dugc hd tro, tdng hop, cap nhét 1én Cong dich
vu cdng tryc tuyén cia tinh (ddu méi lién hé hd trg Phong Pao tao, Trung tim CNTT&TT,
dién thoai 3.827.668).

+ Pau mbi quan tri tai khoan cip huyén: d/c Ly Xuin Thanh, dién thoai
0984.848.543

2.3 Viéc dao tao, boi dudng

Tuy theo theo nhu cdu cac don vi c6 thé:

- Bé xuat huyén t6 chirc do tao, tap huan lai cho cho can bd céng chirc thuc hién
tiép nhan, xir ly hd so trén Cong dich vu cong truc tuyén ctia tinh tai cac co quan, don vi;

- Cur cdng chuc lién h¢ voi Van phong HDND — UBND huyén dé hd tro trién khai
dich vu cong truc tuyén va giai quyét cic vuéng mic trong qué trinh thyc hién nhiém vy;

2.4 Viéc thuc hién co ché, chinh sach



- Tiép tuc ban hanh Van ban chi dao vé viéc ting cudng hiéu qua khai thac, str dung
dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 qua Cong dich vu cong truc tuyen tinh Dién Bién;

- Thuc hién Quy ché hoat dong Cbng dich vu cong truc tuyén va hé théng mot cira
dién tir lién thong tinh Dién Bién;

2.5 Yéu ciu cac co quan, don vi, by phén va UBND cic x4, thj tran

Thyc hi¢n nghiém tac cac chi dao tai Cong van s 1999/UBND-VP cia UBND
huyén ngay 11/12/2019 vé viée tiép tuc tr1en khai thyc hién nhéan va giai quyét thi tuc
hanh chinh qua cdng dich vu cong truc tuyén tinh Pién Bién.

2.5.3 Trung tam Vian hoa - Truyén thanh - Truyén hinh huyén, phong Vin hoa
— Thong tin

Tiép tuc dua tin, bai tuyén truyén loi ich Cong dich vu cong dén cac co quan, don vi
va Nhan dén trén dia ban biét, sir dung.

I1. Sir dung hé thong Quan Iy viin ban va Ho6 so cong viéc huyén

Yéu cau thi trudng C4cC cO quan don vi, UBND céc x4, thi trAn thyc hién nghiém tuc
céc chi dao tai Cong van sb 1718/UBND-VP ciia UBND huyén ngay 28/10/2019 v€ vige
P4y manh giri nhan vin ban dién tir trong céc co quan nha nude trén hé thdng quan 1y vin
ban va hd so cong viéc clia huyén.

IIL. Giri tin, bai diing tai Ién Cong thong tin dién ti ciia huyén

Yéu cau cac phong, ban, co quan, don vi truc thugc UBND huyén:

- Viét tin, bai vé céc hoat ddng cua co quan, don vi glri Ban bién tép Cong thong tin
dién tir cia huyén dé duyét va ding tai 1én Cbng thong tin dlen tu;

- Mbi phong, ban, co quan tryc thudc phai c6 toi thiéu 02 tin (bai)/ thang giri Ban
bién tap dé xem xét ding tai 1én Cong thong tin dién tir;

- Thuong xuyén tuyén truyen hudng dan ca nhan, t& chic biét, truy cap Cong thong
tin dién tr ciia huyén dé ndm bt thong tin hoat dong ciia huyén ciing nhu theo ddi cong tac
chi dao, diéu hanh ctia huyen

- Theo dbi, cép nhét gidy moi, tai liéu cac ky hop dugc dang tai cong khai dé nghién
ctru va tham gia y kién;

Trén day la bao céo Két qua trlen khai thuc hién tlep nhén va giai quyet thu tuc hanh
chinh Qua Céng dich vu cong truc tuyén tinh Dién Bién; viéc trién khai phin mém quan ly
van ban va hoat dong cuia Cong thong tin dién ti huyén nam 2019, phuong hudng nhiém
vu trong ndm 2020 cia UBND huyén Tuan Giao, yéu cau thi truéng cac co quan, don vi
va UBND céc x4, thi trdn nghiém tic trién khai va phdi hop thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Huyén uy (b/c);

- TT HDND huyén (b/c);
- Lanh dao UBND (b/c);
- Phong, ban CM;

- UBND cic x4, thi tran;

- Luu: V(&




THONG KE SO LUQGNG HO SO GIAI QUYET TREN CONG DICH VU CONG ML['

€ PO 34 THANG 1212019 [aEu1a
Thoi gian: tir 01/12/2019 dén 31/12/2019 \, R ;
\ /
. S6 lromg thii tuc hanh chinh Ho so phat S a. £
Stt Linh vye Mic d6 3 | Mirc d6 4 Téng giai quyét trén coﬁér o quan gidi quyet TTHC
~ [ Y \ T- A A A

Ll.nh \{uc gido duc va dao tao (Ti€p nhan hé so Phéng Gido duc - Dao tao

1 tai phong) 1 1

2 Linh vuc Giao duc va Dao tao cap huyén 2 2 Phong Gido duc - Pao tao
Linh vuc Luu théng hang héa trong nuéc cap . iy R

3 |huyén 3 3 6 Phong Kinh t€ - Ha tang

inh dong, Th inh va X4 hoi

L: vu(A: Lao dong, Thuong binh va X3 hoi Phong LDTB- Xa hoi

4  |cap huyén 1 1

5 |Linh vuc Thi dua khen thudng cap huyén 1 1 Phong N6i Vu

6 |Linh vuc Thi dua, khen thudng cap huyén 1 1 Phong N§i Vu
Linh vuc Thanh 1ap va hoat dong doanh \ PR £

7 |nghiép (ho kinh doanh) cip huyén 4 4 Phong Tai Chinh - Ke hoach

8  |Linh vuc Pat dai cip huyén 1 1 Phong Tai nguyén - Méi truong

9  |Linh vuc Chimg thuc 4 4 Phong Tu phép

10 [Linh vuc Ho tich cap huyén 5 5 Phong Tu phap

11  [Linh vuc Xuit Ban cap huyén 1 1 Phong Véan Hoéa - Thong tin

12 [Linh vuc Hb tich cap xa 2 2 10 UBND céc x3, Thi tran
Tong 25 4 29 10




Thoi gian: tir 01/01/2019 dén 31/12/2019

BIEU 1B

S6 lrgng thi tuc hanh chinh

Ho so phét sinh va

Stt Linh vye Mirc d6 3 | Murc d 4 Tong giai quyét trén cong s quyet TTHC
~ <7 \ . . A A A \ B
Ll.nh \fl.IC gido duc va dao tao (Tiép nhén ho so Phong 'Glao duc Pio tao
1 tai phong) 1 1
2 Linh vuc Gido duc va Pao tao cap huyén 2 2 Phong Gido duc - Dao tao
Linh vuc Luu thong hang hoa trong nuéce cap o R
3 |huyén 3 3 6 Phong Kinh t€ - Ha tang
- ~ n ¥ XA ho;
LAmh vui: Lao dong, Thuong binh va Xa hoi Phong LDTB- X hoi
4  |cap huyén 1 1
5 Linh vuc Thi dua khen thudng ciap huyén 1 1 Phong No6i Vu
6 Linh vuc Thi dua, khen thuéng cap huyén 1 1 Phong N6i Vu
Linh vuc Thanh 14p va hoat dong doanh . e, P
7 |nghiép (hd kinh doanh) cip huyén 4 4 Phong Tai Chinh - K& hoach
8 |Linh vuc Dét dai cap huyén 1 1 Phong Tai nguyén - M1 truong
9  |Linh vuc Chimng thuc 4 4 Phong Tu phap
10 |Linh vuc Ho tich cap huyén 5 5 Phong Tu phap
11 |Linh vuc Xuit Ban cip huyén 1 1 Phong Vin Héa - Thong tin
12 {Linh vuc H9 tich cap xa 2 2 50 UBND cac x4, Thi tran
Tong 25 4 29 50




BAO CAO TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET HO SO PON VI TIEP NHAN VA XU LY HO SO THANG 12/2019

Tir ngay 01/12/2019 dén ngay 31/12/2019

BIEU 2A

S6 ho so nhn giai quyét Két qua giai quyét
STT Co quan T 5ng True Ky tn:()’c Truc S6 ho sa’dﬁ giai quyét S6 hod so dang 2 Hc? so:
hd so | tuyén chuyén tiép |Tong sb Ding Tré han |Tong sb Trong tra Jai
qua han ) han
1 |UBND huyén Tuin Gido 40 11 29 41 40 1
2 |UBND Xa Mudng Thin 16 16 16 16
3 |UBND Xi Chiéng Sinh 15 2 13 14 10 4 1 1
4 |UBND Xa Quai Cang 6 6 6 6
5 |UBND Xa Phinh Séng 4 3 1 3 3 1 1
6 |UBND Xi Quai Nua 2 2 1 1 1 1
7 |UBND Thi trén Tuén Gigo | 1 1 1 1
8 |UBND Xi Rang Dong 1 1 1 1
9 [UBND Xi Chiéng Dong 1 1 1 1
10 [UBND Xa Mun Chung 1
11 |UBND Xa Na Tong
12 |UBND Xi TaMa
13 |UBND Xi Mudong Min
14 |UBND Xi Pu Xi
15 |UBND Xi Pi Nhung
16 |UBND Xi Téa Tinh
17 |UBND Xi Na Say
18 |UBND Xa Muong Khong
19 |UBND Xi Quai To
20 |UBND Xi Ténh Phong
Téng 86 23 63 82 77 5 5 3 2 1




Tir ngay 01/01/2019 dén ngay 31/12/2019

BIEU 2B

S6 ho so nhan giai quyét Két qua giai quyét (5. e
~ e A A ~ e K K A s Sy A
ST Coaun | Tong | T[S0y | SR Bt gian®_ Sabsfabgpan S
ho so' | tuyén ql)l’a tiep |Tong so han £ |Trd han |Téngsb han & Nouadmit :
1 |UBND huyén Tuan Gido 98 98 99 86 13
2 |UBND Xa Chiéng Sinh 52 52 51 46 5 1 1
3 |UBND Xa Muong Thin 16 16 16 16
4 |UBND Xi Rang Dong 10 10 9 2 7 ] 1
5 |UBND Xa Quai Cang 9 9 9 9
6 |UBND Xi Quai Nua 7 7 6 6 1 1
7 |UBND Xa Phinh Sang 5 5 4 4 1 1
8 |UBND Xa Chiéng Déng 5 5 2 2 1 1
9 |UBND Xa Quai Té 4 4 4 4
10 |UBND Xa Muong Mun 3 3 3 3
11 |UBND X Toa Tinh 3 3 2 2
12 |[UBND Thj trin Tuan Gido | 2 2 2 2
13 |UBND Xi Min Chung 2 2 2 2 1
14 [UBND Xa Na Tong 2 2 2 2
15 |UBND Xi TaMa 2 2 2 2
16 [UBND Xi Pu Xi 2 2 2 2
17 |UBND X Ténh Phong 2 2 2 2
18 |UBND Xi Pt Nhung 1 1 1 1
19 |[UBND Xi Na Say 1 1 1 1
20 |UBND Xi Muong Khong 1 ] 1 1
Téng 227 227 | 220 195 25 5 3 2 1




BAO CAO TINH HINH GIAI QUYET HO SO TAI PON VI TIEP NHAN TTHC THANG 1272019 . ™.,

Tir ngay 01/12/2019 dén ngay 31/12/2019

fe
i

BIEU 3A

Sé hd so nhan giai quyét

- [T
Két qua giai quyét ‘{a‘*

ST 3 . £ 3 A ~ ens £ T ey HO so
Linh 2 Ky truée So ho so da giai quyet So ho so &ang gidi qu
T o vire Thqng Trye chuyén Trye e agg\fj__q 4 tralai
bsor | tuyé L M PR Eg-sa = g
o8 uyen qua P Tong so |Dang han |Tré han|Tong so0 |Dung han Tré han
An toan lao dong cép huyén
AT toan thuc pham va DInh duong cap
]’\II‘IAYI
Béo tro xd hoi cap huyén 32 11 21 32 32

Bao vé cham soc tré em cap huyén

Bao vé thuc vat cép huyén

Bdi thuomg nha nude cap huyén

Cong nghiép dia phuong cép huyén

Chirng thuc

Dén toc cdp huyén

Dang ky bién phap bao dam cip huyén

Pt dai cip huyén

DAu thiu cp huyén

Duong thity ndi dia cép huyén

Gia dinh cip huyén

Giai quyét khiéu nai cap huyén

NI NI N S R IR I EA R I N e

Giai quyét t6 céo cdp huyén

—
~J

Giam dinh nha nudc vé chét luong cong
trinh xiy dung cap huyén

18

Giao duc dao tao thudc hé théng gido duc
quoc din va cac co s¢ khac cap huyén

19

Gi4o duc Mim non cidp huyén

20

Gi4o duc nghé nghiép cap huyén

21

Giao duc Tiéu hoc cép huyén

22

Gido duc Thuong xuyén cip huyén

23

Gido duc Trung hoc cép huyén

24

giao duc va dao tao (Tiép nhan hd so tai
phong)

25

Gido duc va Dao tao cap huyén
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S6 hd so nhan giai quyét

Két qua giai quyét

s: Linh vire Téng | Trye Kc{l ltl;:zc Trye S6 hd so da giai quyét S6 ho so danggg;i: i‘r‘; f;:l
ho so | tuyen qua tiep Téng s6 [Ping han Tré han Téng s |Dung 1”;; re hanf’ &y
5 |Gio duc va Dao tao thude hé théng giao N0 x B2~
duc quoc dén cap huyén
27 |HO6 tich cép huyén
28 [Két cdu ha tﬁng va do thi cép huyén
29 |Kinh doanh khi cip huyén
30 Kinh t& hop téc va Phét trién nong thon cép
huyén
31 |Lao déng tién luong cip huyén
32 {Lao ddng, Thuong binh va X4 hoi cép huyén 8 8 9 8 1
33 |Lam nghiép cip huyén
34 |Lé hi cap huyén
35 |{Luu théng hang héa trong nude cip huyén
36 [Mbi trudng cap huyén
37 |N&i vu cip huyén
38 Nong nghiép va Phat trién nong thén céap
huyén
39 |Ngudi co cong cp huyén
40 |Nha & va cong s& cip huyén
41 Pbét thanh, truyén hinh va thong tin dién tir
cap huyén
42 |Phong, chéng t€ nan x4 hoi ca‘ip huyén
43 |Phong, chong tham nhiing cap huyén
44 |Phd bién gido duc phap luat cAp huyén
45 |Quan ly cong sdn cap huyén
46 |Quan ly hoat dong xdy dung cAp huyén
47 {Quan ly lao ddng ngoai nudc cip huyén
48 |Quy hoach xdy dung, kién tric cip huyén
49 [Tai Chinh cip huyén
50 |Tai nguyén nudc cap huyén
51 |Tiép cong dan cAp huyén
52 |T6 chirc bd may nha nudc cép huyén
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ST

Linh vue

S6 hd so nhin gidi quyét

Két qua giai quyét

f

Téng
hé so

Truc
tuyén

Ky trudc
chuyén
qua

True

S6 hd so da giai quyét

tiép

Tong so

Dung han

Tré han

o .
S6 ho so &@g&‘giﬁiﬂuyét 2

LN e
ghan|Tré b

Ho so
tra lai

53

T chirc hoi cép huyén

54

Toén gido cap huyén

55

Tén gido Chinh phu cép huyén

56

Thanh 14p va hoat dong cua hgp tac xa cap
huyén

57

Thanh lap va hoat dong doanh nghi€p (hé
kinh doanh) cip huyén

58

Thi dua khen thudng cdp huyén

59

Thi dua, khen thuéng cdp huyén

60

Thi dua, khen thuéng Trung wong cap huyén

61

Tha y cdp huyén

62

Thiy loi cip huyén

63

Thu vién cap huyén

64

Vin héa co sd cap huyén

65

Xuét Ban cap huyén

66

X1t Iy don thu cap huyén

Tong

40

11

29

41

40
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BAO CAO TiNH HINH GIAI QUYET HO SO TAI PON VI TIEP NHAN TTHC NAM 2019 e
Tir ngay 01/01/2019 dén ngay 31/12/2019 St e e

ST

Linh vue

S6 hé so nhan giai quyét

Két qua giai quyét;

[ -
H X

Téng
ho so

Truc
tuyén

Ky truéc
chuyén qua

Truc
tiép

S6 hé so da giai quyét

S6 hd sg’ an":g"'g qu

Téng s

Diing han

Tré han

Téng sb

ﬂﬁhg\ha :

Hb so
tra lai

An toan lao dong cap huyén

An toan thuc phim va Dinh dudng cép huyén

Bio trg x3 hdi cdp huyén

84

84

74

71

Béao vé€ chiam séc tré em cip huyén

Bao vé thuc vat cép huyén

Bbi thudng nha nudc cip huyén

Cong nghiép dia phuong cip huyén

CCARSEE= N A% 0 F-N AVOR 4 () Fon

Chimng thuc

K=

Dén tdc cip huyén

—
(=4

Ping ky bién phap bao dam cip huyén

—
[

Pét dai cdp huyén

o
N

Péu thau cap huyén

—
(o8]

Pudng thuy ndi dia cap huyén

N

Gia dinh cdp huyén

—
(V)

Giai quyét khiéu nai cip huyén

—
(=)}

Giai quyét tb cao cdp huyén

—
~

Giam dinh nha nudc vé chit lugng cong trinh xdy dung
cap huyén

18

Gigo duc dao tao thudc hé théng gigo duc qudc dén va
céc co so khac cap huyén

19

Giao duc Mam non cap huyén

20

Gi4o duc nghé nghiép cip huyén

21

Giao duc Tiéu hoc cép huyén

22

Gigo duc Thuong xuyén cip huyén

23

Gi#o duc Trung hoc cip huyén

24

gi4o duc va dao tao (Tiép nhén hd so tai phong)

25

Gido duc va Pao tao cap huyén

26

Giao duc va Pao tao thudc hé théng giao duc quéc dan
cap huyén

27

H9 tich cép huyén

28

Két cau ha ting va do thi cip huyén

29

Kinh doanh khi cdp huyén

30

Kinh té hop tac va Phat trién nong thon cép huyén
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ST

Linh vuc

Sé hd so nhan gidi quyét

Két qua giai quxét"l

i HO so

Téng
ho so

Truce
tuyén

Ky truéc Truc
chuyén qua tiép

S6 ho so da giai quyét

S6 hd'so dang giai quyét ;.

rat

Téng sb

Diing han

Tré han

Téng s03,
\

Ho so
tra lai

31

Lao dong tién luong cp huyén

32

Lao dong, Thuong binh va X hdi cap huyén

11

11

22

14

8

33

Lam nghiép cip huyén

Tré ha},
Ry

e

34

L& hoi cap huyén

35

Luu thong hang hoa trong nudc cip huyén

36

Mbi trudng cap huyén

37

Noi vu cép huyén

38

Nong nghiép va Phat trién nong thon cép huyén

39

Ngudi c6 cong cap huyén

40

Nha & va cong s& cap huyén

41

Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir cép huyén

42

Phong, chdng té nan x3 hoi cip huyén

43

Phong, chong tham nhiing cip huyén

44

Phd bién giao duc phap luat chp huyén

45

Quan Iy cOng san cdp huyén

46

Quan ly hoat dong xdy dung cép huyén

47

Quan ly lao ddng ngoai nudc cap huyén

48

Quy hoach xay dung, kién tric cép huyén

49

Tai Chinh cip huyén

50

Tai nguyén nudc cap huyén

51

Tiép cong dan cip huyén

52

T4 chirc bd may nha nuéc cip huyén

53

Tb chirc hoi cip huyén

54

Ton gi4o cép huyén

55

Ton gigo Chinh phii cap huyén

56

Thanh 14p va hoat dong cua hop tac xa cép huyén

57

Thanh lap va hoat dong doanh nghiép (hd kinh doanh)
cdp huyén

58

Thi dua khen thudng cap huyén

59

Thi dua, khen thuong cap huyén

60

Thi dua, khen thudéng Trung uong cip huyén

61

Thit y cAp huyén

62

Thity lgi cip huyén

63

Thu vién cp huyén
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S6 hd so nhan giai quyét

Két qua giai quyét

: Ho so
S: Linh vye Tf;ng True Ky t’ru’(')'c Truc S6 ho so da giai quyét S6 ho so dal‘l,égi;iil-: (iuyéf tra lai
hdso | tuyén [chuyén qua| tiép |T3ng s [Pung han|[Tré han |Téng sé [Pand/han;]
64 |{Vin hoa co so cdp huyén B3t :
65 |Xuat Ban cap huyén L\ & Y7
66 |Xir Iy don thu cip huyén \ S PR
Tong 98 98 99 86 13 N ‘ E 127
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THONG KE GUI NHAN VAN BAN TREN HE THONG QUAN LY VAN BAN

VA HO SO CONG VIEC HUYEN NAM 2019

, =" Tinh tir ngay 01/01/2019 dén ngay 31/12/2019 BIEU 4
i - Tén don vi Giri VB|Nhan VB| Téng |Ghi chi

1\\:_‘ Van phong HDND UBND huyén 4381 | 4.778 | 9.159
2 U\’ban nhan dan x3 Rang Pong 5 1.054 1.059
3 |Uy ban nhéan dan xa Mun Chung 6 955 961

4 |Uy ban nhén dan xa Quai T¢ 5 770 775

5 |Uy ban nhan dan xa Na Tong 0 477 477

6 |Uy ban nhan dan x3 Chiéng Pong 40 156 196

7 |Uy ban nhan dén Thi Tran 14 124 138

8  |Uy ban nhan dan xd Quai Nua 6 90 96

9  |Uy ban nhan dan xa Na Say 5 81 86

10 |Uy ban nhan déan xa Chiéng Sinh 1 44 45

11 |Uy ban nhan dan xa Phinh Sang 6 19 25

12 |Uy ban nhan dan xa Mudng Khong 1 17 18

13 |Uy ban nhan dan x& Mudng Thin 2 15 17

14 |Uy ban nhéan déan xi Pa Xi 10 11 21
15 |Uy ban nhan dén xa Quai Cang 15 5 20
16 |Uy ban nhén dan xa Ténh Phong 1 2 3

17 |Uy ban nhéan dan xa Téa Tinh 4 1 5

18 |Uy ban nhan dan xa Ta Ma 1 1 2

19 |Uy ban nhéan dan xd Mudng Mun 1 0 1

20 |Uy ban nhéan dan xa P4 Nhung 0 0 0

Tong 4.504 8.600| 13.104




BIEU THEO DOI PANG TAI NQI DUNG CONG KHAI
TREN CONG THONG TIN PIEN TU CUA HUYEN
(Tinh tir ngay 01/01/2019 dén ngay 31/12/2019)

Stt

Tén linh viwre/ Lién két dén muc cong khai

S6 viin ban
da dang tai

Lién két/ Link

Cong khai, minh bach trong mua sdm cong va xay

http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is advance=&a—;—'&sfrom=01

1 dung co bin 63 %2F01%2F2019&st0=01%2F 12%2F2019&arca=2 & cat=0&status
’ =0&signer=0&subject=0
Cong khai, minh bach trong quén Iy dy 4n d Au tu http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is _advance=1&q=&sfrom=01
2 xdy dung ’ ’ : 69 %2F01%2F2019&st0=31%2F12%2F2019&area=2 & cat=0&status
; =0&signer=0&subject=0
. .. T oA . http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is advance=&q=&sfrom=01
3 ni‘;’lg khai, minh bach vé tai chinh va ngn sch nha 257  |%2F01%2F2019&sto=31%2F 12%2F2019&area=5&cat=0&status
=0&signer=0&subject=0
Cong khai, minh bach viéc huy dong va sir dung cac http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is_advance=1&q=&sfrom=01
4 Khodn d(’)ng, 26p cﬁe; nhﬁn. dan ; j 6 %2F01%2F2019&st0=31%2F12%2F2019&arca=21&cat=0&statu
s=0&signer=0&subject=0
Cong khai, minh bach viée quan Iy, sir dung cac http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is_advance=&g=&sfrom=01
5 khoan h3 t;o vien t.ror i ’ i 4 %2F01%2F2019&st0=31%2F12%2F2019&areca=22 & cat=0&statu
A ; s=0&signer=0&subject=0
Kidm ton vide sit dung ngan sach, tai sin cia Nha http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is_advance=1&q=&sfrom=01
8 ) ’ ’ ’ 9 %2F01%2F2019&st0=31%2F12%2F2019&area=24&cat=0&statu
nuoc s=0&signer=0&subject=0
http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is_advance=&g=&sfrom=01
9 | Cong khai, minh bach trong quan Iy va sir dung dét 231 %2F01%2F2019&st0=31%2F12%2F2019&area=4&cat=0&status
=0&signer=0&subject=0
http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is_advance=1&q=&sfrom=01
11 | Cong khai, minh bach trong linh vuc gido duc 136 %2F01%2F2019&st0=31%2F12%2F2019&area=1&cat=0&status

=0&signer=0&subject=0
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SO van ban

Stt Tén linh v/ Lién két dén muc cong khai S . Lién két/ Link
da diang tai 5
http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is advan,ce“&q &sfrom 01
12 | Cong khai, minh bach trong linh vuc y té 97 %2F01%2F2019&sto=3 1%2F12%2F2019&£r€a~3&cat“0&status
=0&signer=0&subject=0 Shl 4
R .. N 2 2 http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is advanc&:ﬁ?&ﬂ &sﬁ:om—Ol
14 | COng khai, minh bach trong linh vyre the dyc, the 21 |%2F01%2F2019&st0=31%2F 12%2F2019& area~Yr&ea=0&statu
thao
s=0&signer=0&subject=0
R .. R http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is advance=&q=&sfrom=01
5 | Cong khai, minh bach trong hoat dong thanh tra, 71 |%2F01%2F2019&sto=31%2F 12%2F2019&area—19&cat=0&statu
giai quyét khiéu nai, t0 cdo, kiém toan nha nudc o - .
s=0&signer=0&subject=0
Céne khai. minh bach trone hoat done giai & http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is_advance=1&q=&sfrom=01
16 | ©Ong Knal, minh bach trong hoat CONg glat quyet 2607 |%2F01%2F2019&st0=31%2F 12%2F2019&area=0&cat=0&status
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17 | Cong khai, minh bach trong linh vuc tu phap 75 %2F01%2F2019&st0=31%2F 12%2F2019&area=10&cat=0&statu
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Céne khai. minh bach trone cone tc t chirc - can http://tuangiao.gov.vn/laws/search/?is_advance=1&q=&sfrom=01
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bo — A ;
s=0&signer=0&subject=0
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BIEU THEO DOI GUT TIN BAI

BANG TREN CONG THONG TIN PIEN TU CUA HUYEN ik
oy (Tinh dén ngay 31/12/2019)

Ste | 1= ,;fi,'_ Co qggp,ai}‘do’n vi Tin, bai da giri ::n;’@;i;?aigﬁi Ghi chi
1 \phong ] {‘ # UBND huyén 51 51
2 |baiTH-T “huyen 38 38
3 |Phong Vian héa — Thong tin 13 13
4 |Phong LDTB&XH 0 0
5 |Phong Néi vu 1 1
6 |Thanh tra huyén 0 0
7 {Phong Déan tOc 0 0
8 |Phong kinh té - Ha tang 0 0
9 |Phong NN&PTNT 0 0
10 |Phong tai chinh — K& hoach 0 0
11 |Phong tai nguyén — Moi trudng 0 0
12 |Phong tu phap 0 0
13 |Phongy té 0 0
14 |Phong Gido duc va Pao tao 1 1
15 |Mat tran td qudc huyén 6 6
16 |Toa an 1 1

Téng 110 110




Sd Ban Nganh Huyén/ Thanh phé

Chon ném:

2019 ~

4k

LUBND Thinh phd  UBND huyén fuén

Phuong X8

THONG KE XU LY HO SO KHOI HUYEN, THANH PHO NAM 2019

3 041
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BAO.CATTINH HINH TIEP NHAN VA GIAI QUYET HO SO THEO LINH VU C
4" TRBN CONG DICH VU CONG CAP XA THANG 12/2019 B1EU 8A

Tir ngay: 01/12/2019 dén ngay: 31/12/2019

Téng so hd so

Linh vuc S6 TTHC | cap nhit vao
cong DVC

1 Bao tro xa hdi cap xd 7 1

2 Bao vé cham soc tré¢ em cap Xa 6

3 | Bao vé thuc vit cap X 1

4 | Bbi thuong nha nudc cip xa 1

5 chimg thuc cap xi 10

6 Dan toc cap X3 2

7 | Dt dai (Cép x4) 1

8 Déu thau cap x4 13

9 Duong thuy ndi dia cap xa 9

10 [ Gidi quyet khleu na1 cap x4 1

11 Giai quyét 16 c4o cap xd 1

Gido duc dao tao thudc hé thong gido duc quoc dén va

12 |[cac co so khac clp xa S

13 H0 tich cap xa 23 31
14 | Lao dong, Thuorng binh va X hoi cap xa 5 2
15 Lam nghiép cap xa 1

16 | LZ hoicap xa 1

17 | Mai truong cap xi 5

18 | Nbi vu cap xi 2

19 | Nuéi con nudi cap xi 4

20 | Nguoi co cong cip xa 2

21 Phong, chéng té nan x4 hoi cép x4 2

22 | Phong, chéng tham nhiing cap xa 1

23 Phé bién gido duc phéap luat cip xa 9

24 | Tiép cong dén cap xa 1

25 | Tén gido Chinh phi cép xa 10

26 | Tu Phap cap xa 2

27 | Thi dua khen thudng cép xi S

28 | Thiy lgi cap huyén 1

29 | Thiy loi clp xa 1

30 Thu vién cép xa 1

31 Trong trot cép huyén 1

32 | Trong trot cap xa 1

33 Véan héa co so cap xa 2

34 | Xurly don thur cap xa 1

35 Y t& cap xa 3

Téng 141 34




BAO CAO TINH HINH TIEP NHAN VA GIAI QUYET HO SO THEO LINH VUC
7]

N CONG DICH VU CONG CAP XA NAM 2019
Tir ngay: 01/01/2019 dén ngay: 31/12/2019

BIEU 8B

A A g A
Tong so ho so

Stt Linh vire S6 TTHC | cap nhit vao
) cong DVC

1 Bao trg xa hdi cép x4 7 4
2 Béo vé chim séc tré em cap xa 6

3 | Bao vé thuc vat cap xi 1

4 Bdi thuong nha nudc cap xa 1

5 chimg thuc cap xa 10

6 | Dén toc cap xa 2

7 | Pat dai (Cap xa) 1

8 Dau thau cap xa 13 1
9 Duong thuy ndi dia cép xa 9

10 | Giai quyet khiéu na1 cap xa 1

11 Giai quyét to cdo cap x4 1

Gido duc dio tao thude hé thong gido duc quoc dan va

12 [c4c co sé khac cip xi 5

13 | Ho tich cdp xi 23 109
14 [ Lao dong, Thuong binh va X4 héi cap x4 5 3
15 Lam nghiép cép xa 1

16 | L& hoi clp xa 1

17 | Mbi trudng cap xa 5 1
18 | Nbi vu cap xa 2

19 | Nuéi con nuéi cap xa 4

20 | Ngudi c6 cong cap xi 2

21 Phong, chdng té nan xa hdi cap xi 2

22 Phong, chéng tham nhiing cép xa 1

23 Pho bién gido duc phép luat cap xa 9

24 Tiép cong dan cap x4 1

25 | Tén gido Chinh phii cap xa 10

26 | Tu Phép cap x4 2

27 | Thi dua khen thuong cép x4 5 4
28 | Thuy loi cap huyén 1

29 | Thuy loi cdp x4 1

30 | Thu vién cép x& 1

31 Trong trot cap huyén 1

32 | Trong trot cap Xa 1

33 Vin héa co sé cip xa 2 3
34 | Xirly don thu cip xa 1

35 Y té cap xi 3

Tong 141 125




