lam[image: image1.png]cho 270 thira dat véi dién tich 102,74ha cho 216 hé gia dinh va 1 céng dong ban
(dat ty 1€ 94,57% so véi dlen tich cho phép chuyén muc dich rimg); Con tdn tai
53 thu’a dit chua duoc cép Gidy ching nhan QSDP. Nguyén nhén: trude khi
duogc cap Gidy chumg nhan QSDD, Cong ty cao su va cac ho gia dinh da tién
hanh trong cdy cao su, trong qua trinh canh tac d& 1am mét ranh g101 cac thtra dat
nén dén nay hé gia dinh, c4 nhan khong hoan thién duoc hd so dé thuc hién cap
Gidy chimg nhén QSDD.

- Trong tong s6 270 thira dat da duoc cép Gidy ching nhan QSDD cao su
thi 255 thu’a dat cap cho 128 ho gia dinh, dd c6 105 ho ky Hop dong gép von
bing quyen str dung dat con lai 23 ho chua ky hop dong 1y do nhu sau: 21 ho &
ban Pa Pém khong mudn g1a0 ndp Gidy chung nhan QSDD vi s¢ khi ndp Glay
ching nhan QSDD s& mét dat; 02 ho do dit dang c6 tranh chép khong du didu
kién gép vén; 15 thia dat duoc cép Gidy chung nhan nhung khéng nam trong
quy hoach tréng cay cao su theo du 4n ctia Cong ty cao su do d6 Cong ty khong
tién hanh ky hop dong g6p von trong ciy cao su.

- Dé giai quyét nhing ton dong trén, UBND thanh phd d3 c6 vin ban sb
444/UBND-TNMT, ngay 27/3/2020 giao nhiém vu cho UBND xa Thanh Minh
phdi hop vé6i Trung tdm Quan Iy dat dai va Céng ty cb phan cao su Pién Bién
thuc hién nhu sau:

+ Déi véi 53 thira dét chua duoc cap Gléy chung nhan QSDD: Té chuc
hudng dan ngum dan hoan thién hé so, thi tuc cdp Glay chimg nhan QSDP ddi
v6i 53 thita d4t cho 23 ho gia dinh, cd nhan va 4 tap thé Ban.

+ Noi dung tranh chdp dit dai: Giao UBND xa Thanh Minh chii tri, phdi
hop véi cac phong ban chuyén mén t chirc hoa giai tranh chap, UBND xa
Thanh Minh d4 tién hanh hoa giai nhu’ng khong thanh va da huéng dan céng dan
khoi kién ra Toa an dé duoc giai quyét theo quy dinh ctuia phap luat;

+ Dbi v6i 21 ho ban Pa Pém khong giao nop Glay chimmg nhéan: Giao
nhiém vu cho UBND x4 Thanh Mmh td chirc tuyen truyén, vin dong nhén dan
giao ndp Gidy ching nhan QSDP vé UBND xa dé ky hop ddng gép vén.

2. Vé ndi dung thanh toin gép dat trong cao su.

Thuc hién chinh siach hd tro phat trién cdy cao su tai Quyét dinh s
25/2008/Qb-UBND, ngay 30/12/2008 ctia UBND tinh Pién Bién vé viéc ban
hanh chinh sach tam théi vé hd trg phat trién cay cao su trén dia ban tinh Dién
Bién, giai doan dén nam 2020 sau d6 duoc thay thé boi Quyét dinh sé
16/2011/Qb-UBND ngay 30/5/2011 cua UBD tmh bién Bién; UBND thanh phé
da terc hién hd tro chuyén dbi muc dich (g6p von tréng cao su), phat trién san
xuit véi téng kinh phi 407,41 triéu déng. Cu thé: thuc hién hd trg gbp dat dé
tréng cdy cao su cho 148 ho g1a dinh, 01 tap thé ban vdi tdng dién tich hd tro
83,25 ha tuong ng voi s6 tién hd tro 374,607 tri¢u dong va thuc hién chinh
sach hd trg phat trién san xudt (6 tro trong xen lia nwong, ddu twong trén dién
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[image: image2.png]tich tréong cao su) cho 112 hg, tong dién tich hd trg 18,52ha véi tong kinh phi
32,81 triéu ddng.

3. Pé xuit, kién nghi

Viéc gop vén trong cdy cao su da timg budc chuyén dbi co cu cay trong,
tao viéc lam cho lao dong dia perorng, ning cao hiéu qua sir dung dt dai cling
nhu nang cao hiéu quéa quéan ly dét trén dia ban. Tuy nhién lgi ich ctia ngudi dan
khi tham gia gop v6n con chua cao, ché do Ch1 tra con chua hop ly do d6 chua
dt khuyén khich ngudi dan tham gia gop dét tréng cdy cao su.

UBND thanh phd d& xudt UBND tinh quan tdm chi dao c4c s&, nganh lién
quan va Cong ty cao su Dién Bién:

- Tiép tuc hd tro, thanh toan cac khoan dam bao quyén lgi cho ngudi dan
d3 g6p dat, gop von trong cdy cao su gitip nhan dn 6n dinh cudc séng.

- Pé nghi Vin phong dang ky dét dai — S& Tai nguyén va Mai truong chu
tri, phél hop v6i UBND x& Thanh Minh va cac hd dan trén co so cac tai liéu da
c6 tién hanh khéi phuc lai moc gidi, xdc dinh 3 ranh gioi dé 53 ho dan som
hoan thién thu tuc dang ky cip Gidy chimg nhin QSDP dé cong tac gop vén
trdng cdy cao su sém hoan thién.

II. VIEC TRIEN KHAI UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN DPAP
UNG YEU CAU CAI CACH HANH CHINH VA XAY DUNG CHIiNH QUYEN
PIEN TU; CONG TAC QUAN LY AN TOAN THONG TIN MANG; VIEC TO
CHUC THUC HIEN CAC QUY DINH CUA PHAP LUAT VE HOAT DONG
BAO CHIi TREN DPIA BAN

1. Viéc trién khai wng dung cong nghé théng tin dip ng yéu ciu caii cach
hanh chinh va xay dwng Chinh quyén dién ti.

Tinh hinh trién khai xdy dung Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét s6 17/NQ-
CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu:

a) Céng tdc chi dao thuc hién Nghi quyét 17/NQ-CP

Trién khai thuc hién Nghi quyét ctia Chinh phi; Ké hoach s 1049/KH-
UBND ngay 18/4/2019 vé hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay
07/3/2019 ctia Chinh pht vé& mét sé nhiém vu giai phap trong tdm phat trién
chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025. UBND thanh phd
d3 ban hanh cdc van ban: K& hoach sé 955/KH-UBND ngay 19/7/2019 tng
dung cong nghé théng tin trong hoat déng co quan nha nudc nam 2020. Ké
hoach sé 1226/KH-UBND ngay 06/9/2019 t chirc tip huan huéng dan st dung
phén mém dich vu cong truc tuyén: quan ly thong tin kinh té - x4 hoi. Cong van
s6 1361/UBND-VHTT ngay 02/10/2019 v& viéc trién khai thuc hién tiép nhan
va giai quyét TTHC qua cong dich vu cong tinh Dién Bién. Cong vin s6
1654/UBND-VP ngay 19/11/2019 vé viéc giri, nhan lién théng vin ban dién tir
qua phian mém hd so coéng viée. Coéng vin sb 1726/UBND-VHTT ngay
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[image: image3.png]03/12/2019 vé viéc tang cudng khai thac, st dung hiéu qua Cong dich vu cong
truc tuyén (DVCTT) tinh Dién Bién. K& hoach sb 573/KH—UBND ngay
23/4/2020 t6 chirc tdp hudn huéng dan tmg dung chit ky s tich hop trén phan
mém HSCV cho céc co quan thudc thanh phé.

UBND thanh phé chi dao phong Vin héa va Théng tin, Pai truyén thanh-
Truyén hinh, UBND céc x4, phu’orng tuyén truyén ndi dung cta nghi quyét va
cac van ban chi dao cua tinh bang nhiéu hinh thic: Lng ghép trong céc hoi nghi
tap hudn, m 4n van ban gii céc co quan, viét tin, bai phat trén loa truyén thanh,
dang trén cong théng tin dién tir thanh phd.... dé nang cao nhan thirc, thay déi
théi quen, tao su dong thuan ciia ngudi dan, doanh nghiép vé phét trién Chinh
phu dién tir, stt dung dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4.

b) Xdy dung nén tang cong nghé phdt trién Chinh quyén dién tir

- UBND thanh phd chi dao cac co quan, don vi, UBND céc x4, phuong
thuc hién t6t viéc ung dung CNTT trong thuc hién nhiém vu chuyén mén; tiép
nhén va giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai bd phan mot cira thanh pho va cac
xd, phuong; niém yét cong khai, ddy du cac TTHC theo quy dinh. Néng cap
cong thong tin dién tir; thuc hién két ndi lién thong phin mém quan 1y vin ban
tir thanh phd dén xa, phuong va két ndi lién thong v6i Cong dich vu cong truc
tuyén tinh Pién Bién. T chirc cac 16p tap hudn: Huéng dén tiép nhan hd so, tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich; Quan ly théng tin
kinh té - x4 hoi; Huéng dan st dung phdn mém dich vu cong truc tuyén mic do
3, 4; Trién khai tmg dung chix ky sb tich hop trén phan mém quan 1y van ban va
HSCV cho cén bg, cong chiic, vién chirc cac phong, ban thanh phd, x4, phuong
va mét s6 co sé kinh doanh trd choi dién tir-internet, photocoppy trén dia ban
thanh phd.

- Ung dung CNTT tai b phan mét ctra: Thuc hién viéc g1a1 quyét ho so
mot clra gan Vol cai cach hanh chinh phuc vu ngucn dan va té chirc, UBND

thanh phé da niém yét cong khai, minh bach, ddy du céc thu tuc hanh chinh,
cong khai thong tin, két qua giai quyét cac TTHC tai bd phan mét ctra.

- Ung dung CNTT trong quén ly hanh chinh nha nuéc: Hé théng phan mém
quan ly van ban dugc UBND thanh phé trién khai lién thong dén céc phong,
ban, x3, phuong. 100% can bd, cong chirc thanh phd tng dung CNTT trong
cong tac chi dao, diéu hanh cong viéc va thuc hién nhiém vu chuyén mén; sir
dung thanh thao phén mém hd so cong viéc.

+ Viéc thuc hién trao d6i van ban giita cdc co quan hanh chinh nha nuéc
dudi dang dién tr dugce 100% céan bg, cong chirc, vién chirc thanh phé thurc hién
thuong xuyén.

+ Trang bi va sir dung hé thong héi nghi truyén hinh truc tuyén, dam bao
diéu kién ky thuat phuc vu cho céc cude hop truc tuyén tir UBND thanh phd véi
UBND tinh.



[image: image4.png]+ Thuc hién viéc dang ky chumg thu s6 cho 18 phong, ban, don vi, 12 x4,
phuong thudéc UBND thanh phd va 176 ca nhan.

- Ha ting cong nghé théng tin tai cac phong chuyén mon truc thudc
UBND thanh pho ¢6: 5 may chu, 155 may tinh, 80 may in, 12 mdy photocoppy,
4 may quét, 4 may chiéu.

+ Ha tang tmg dung CNTT: 100% co quan duoc két ndi mang nodi bd
(LAN) va mang Internet tdc do cao, 100% x4, phuong dugc két nodi Internet.

+ Céc phin mém tng dung chuyén nganh, xay dung co s& dit liéu tai cac
phong ban thanh phd dugc trién khai thuc hién: PM Hb so cong viée, phan
mém ké todn-tai chinh, phén mém tiép nhan va tra ho so bod phan "mot cura”,
phan mém quan 1y truong hoc, phin mém quan 1y ho tich, quan ly tai san...

- Ngudn nhan luc CNTT: 100% CBCC da hoc tin hoc van phong cé chlmg
chi A, B. C6 06 cén bo du’O’c dao tao chuyén vé CNTT (4 dai hoc, 2 cao dding).
C6 02 can bd phu trach vé CNTT (01 ldnh dao thuéc phong Vin héa va Théng
tin lam viéc kiém nhiém, 01 cdn bg thuéc Van phong HDND-UBND thanh phé').

¢) Két qua thuc hién viéc g, nhdn van ban dién tw theo Quyét dinh s6
28/2018/0P-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuong Chinh phu

- Viéc thuc hién giri nhén van ban dién tr: da trién khai két ndi lién thong
Hé théng quan ly van ban va diéu hanh UBND tinh va céc x3, phudng (Nim
2019 da gui, nhan 5.764 van ban dién tir, Quy 1/2020 guri, nhan 1.403 van ban
dién tir gitra cac don vi).

- Ung dung chit ky sb: Téng sé chimg thu sé chuyén ding Ban co yéu
Chinh pht d& cp phét cho thanh phd 176 chimg thu sé cho td chirc va chit ky s6
¢4 nhan. Hién thanh phé dang trién khai thuc hién tng dung chit ky sb vao phan
mém quan 1y vin ban va diéu hanh.

d) Trién khai xir [y TTHC qua Céng dich vu cong truc tuyén

* Cong tdc cong tdc tuyén truyén: UBND thanh phd chi dao cac co quan
tang cu’orng cong tac tuyén tmyén vé viée sir dung Céng dich vu cbng truc tuyén
bang nhiéu hinh thirc nhu: T chie hdi nghi tap huén; Xay dung noi dung céc
khdu hiéu, viét tin, bai, phéng su dang trén cdng thong tin dién ti, tuyén truyén
trén cac phuong tién thong tin dai ching, Dai Phat thanh-Truyén hinh tinh.

* Két qua tiép nhan va xir Iy TTHC qua Céng dich vu cong

- Thuc hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu
vé thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC. UBND
thanh phé d4 té chie 16p tap hudn cho cac phong chuyén mén va céc x3, phuong
huéng dan sir dung ph?m mém dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4; ban hanh
van ban chi dao trién khai thuc hién viée tiép nhén va giai quyét th tuc hanh



[image: image5.png]chinh qua dich vu céng truc tuyén tinh Dién Bién tir ngay 25/9/2019 tai dia chi:
https://dichvucong.dienbien.gov.vn

- Thanh phé da trién khai viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyé't‘ thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich dén hét thang 4/2020 la: 12 ho so

* Nam 2019:

- Téng s6 ho so tiép nhén tai b phan mot clra va truc tuyén: 7.676 ho so.

- Téng s6 hd so dd duoc xtr 1y: 6.438 ho so.

-Ty 1€ hd so duge xu ly dung han dat: 84%.

* Nam 2020:

- Téng s6 hd so tiép nhén tir 01/01/2020 dén 31/3/2020 tai bo phan mét cira
va true tuyén 1a: 2.854 hé so.

- Tong sb ho so di duge xir Iy: 2.609 ho so.

- Ty 1& hd so duge xir Iy ding han dat: 91,4%.

e) Bao dam kinh phi trién khai xdy dung Chinh quyén dién tir

Hang nam d3 bé trf kinh phi sira chita, mua may tinh, ning cap ha ting k¥
thuat, lién thong phan mém HSCV, duy tri hoat dong Cong thong tin dién tu,...
Tong kinh phi tir nam 2018 - 2020 udc: 5 ty 280 tricu dong.

2. Cong tac quan ly an toan thong tin mang

- UBND thanh phd ban hanh K& hoach dam bao an toan an ninh thong tin
trong hoat ddng ctia co quan Nha nudc thanh phd Pién Bién Pht; Cong vén vé
viéc sir dung phan mém phong, chdng mi doc tép trung clia tinh. T6 chirc hoi
nghi tdp huan v€ an toan an ninh théng tin trong hoat dong co quan Nha nudc...

- Thuong xuyén thuc hién sao luu dir liéu dinh ky. Pau tu hé théng tuong
Itra, thudng xuyén cdp nhdt cac phién ban mdi cho cac phan mém Ung dung,
thire hién mot sb bién phap bao mat cho cac thiét bi trong co quan nhu: T4t tinh
nang quan tri tir xa, thay dbi dia chi IP mic dinh trong mang ndi bg, chi sir dung
cac DNS dang tin cay cho thiét bi dinh tuyén hodc diéu hanh...

- Cai dat va str dung phan mém phong chong ma déc tip trung Bkav
ENDPOINT cho 86 may tinh ctia cac co quan don vi thanh pho.

* Panh gia chung vé trién khai wng dung cong nghé thong tin dap @ng
yéu cau CCHC, xay dung Chinh quyén di€n ti, an toan thong tin mang

a) Két qua dat dwoc

- Viéc ung dung CNTT trong hoat déng co quan nha nudc tai UBND thanh
phd dd mang lai hiéu qua tich cuc trong cong tac chi dao, quan ly diéu hanh,
cong tac chuyén mén cu thé: viéc phan cong, trao dbi vin ban, theo ddi, don doc
tién do giai quyét cong viée, bao cao, théng ké két qua thuc hién nhiém vu, tra
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[image: image6.png]ctru vin ban di, dén cia co quan, don vi, trién khai cong tac hop, hdi nghi truc
tuyén, cong tac quéan ly hd tich, quan ly ngan sach, céng khai TTHC duoc tin
hoc héa. 100% x4, phuong da két noi 1ién thong phan mém quan ly van ban.

- Ha tang CNTT tai c4c co quan Nha nudc thanh phé Dién Bién Phu dugc
dau tu, co ban dap ung dugc yéu cau nhiém vu. Thong tin duge dam bao an
toan, an ninh mang va két ndi thong suét.

- Con0 thong tin dién tr thanh pho két ndi lién thong cdng dich vu cong
truc tuyén cta tinh Dién Bién cung cép diy du cac dich vu cong truc tuyén muc
do 1, 2 theo quy dinh va 29 dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4. 100% can b,
cdng chirc duge bdi dudng kién thirc vé cong nghé thong tin, sit dung thanh thao
mdy tinh, trao d6i van ban trén méi trudng mang, gbp phan nang cao ning suit,
chét lugng, hiéu qua cong viéc.

b) T on tai, han ché

- Kinh phi trién khai x4y dung chinh quyén dién tir con han ché, chua dap
ung da nhu cau thue te.

- Ty 1& céc van ban, tai liéu trao dbi gifta cac co quan dudi dang dién ti con
thap. Ty 1€ tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu buu chinh ¢ong ich c¢on rat
it

- M6t s6 co quan, x4, phudng thuc hién viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc
hanh chinh théng qua Cong dich vu cong truc tuyén cda tinh con thap.

- Can b6 chuyén trach CNTT con thiéu, cha yéu 1a kiém nhiém.
3. Thue hién cic quy dinh ciia phap luit vé hoat dong bao chi

Trén dia ban thanh phé Dién Bién Phu hién c¢6 03 co quan béo chi dia
phuong dugc Bo Thong tin va Truyén thong cip Gidy phép hoat dong theo Luét
Béao chi: Bao Pién Bién Phu, Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Tap chi Van
nghé bién Bién. 05 co quan bao chi Trung uwong dit co quan thudng tra tai dia
ban thanh phé: Thoéng tdn x4 Viét Nam, Bao Nhan Dan, Bao Quan d6i Nhan
dan, Bdo Tai nguyén va Méi trudong, bao Gido duc va Thoi dai. Céc co quan bio
chi hoat dong da tuan thu ding cac quy dinh ctia Luat bao chi va cac quy dinh
ctia phép luat khi dén tac nghiép trén dia ban.

Thanh phd c¢6 02 Céng/Trang thong tin dién tur tong hop (UBND thanh
phé, phong Gido duc va Pao thanh phd). Thuc hién nghiém tic ding tai cc
théng tin ding quy dinh cta phap luat; cap nhat, trich dan théng tin dung quy
dinh vé quyén tac gia.

Trong nhiing nim qua thanh phé Pién Bién Phi luén tao didu kién cho céc
co quan béo chi hoat dong, phong vién tac nghiép trén dia ban. Phéi hop véi cac
s0, ban, nganh tinh trong viéc phan héi lam rd thong tin bdo chi néu ciing nhu
thuc hién dung quy dinh vé phat ngén va cung cip théng tin cho bao chi, dién



[image: image7.png]hinh nhu: N§i dung théng tin lién quan dén viéc sép xép lai dan cu déi véi 05 ho
gia dinh khu A1, t6 dan phd 05, phuong Mudng Thanh; viéc trién khai thuc hién
Du an Khu d6 thi méi Nam Thanh Truong; thong tin lién quan dén Du 4n khu
d6 thi Tan Thanh, khu d6 thi phia T4y song Nam Rm va céc du 4n trién khai
trén dia ban...

Trén day la ndi dung béo cdo ctia UBND thanh phé Dién Bién Phu giai
trinh 1am ré viéc trién khai, thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc cla céc s,
nganh tinh trén dia ban thanh phé Pién Bién Phu thudc céc ndi dung giai trinh
tai phién hop Thudng truc HDND tinh./.
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