VAN PHONG CHIiNH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tu do - Hanh phic

Sb: 993/BC-VPCP Ha Néi, ngay 10 thang 02 nam 2020
BAO CAO
Mt s6 két qua trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh gin két

v6i xdy dung Chinh phu dién tir do Vin phong Chinh phii chii tri trién
khai thuc hién trong nam 2019

Kinh gtri:
- Thu tudéng Chinh phu,
- Céac Pho Thu tudng Chinh phu;

Chuan bi cho Hoi nghi ctia Uy ban Quéc gia vé Chinh phu dién ttr, duoc
su dong y ctia Thu tuéng Chinh pha, Van phong Chinh phi xin béo cdo mot s6
két qua trién khai nhiém vy cai cach hanh chinh gin két v6i xdy dung Chinh phu
dién tir do Van phong Chinh phu chi tri trién khai thuc hién trong nim 2019
nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI

Trong nam 2019, cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thu tyc hanh
chinh, cai thién moi truong kinh doanh gan két véi xay dung Chinh phu di¢n tur
do Van phong Chinh phu chu tri dé co nhing két qua tich cuc trén tat ca cac mit
xay dung thé ché, thiét 1ap, van hanh cac hé thong cong nghé thong tin dé nang
cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, nang cao hiéu qua hoat dong
cua can b9, cong chirc va cac co quan nha nudec.

Cong tac xdy dung, ra soat thé ché, don gian hoa thii tuc hanh chinh, cat
giam diéu kién kinh doanh, kiém tra chuyén nganh di dat dugc nhimg két qua
thiét thuc. Viéc thuc hién co che mot cua, mot cua lién thong trong giai quyét
thu tyc hanh chinh da di vao nén nép, ca nudc dén nay da €0 55/63 dia phuong
t6 chirc Trung tdm phuc vu hanh chinh cong; ty I¢ giai quyét dang han ho so dat
ty 16 95.8%. Cac diéu kién kinh doanh, kiém tra chuyén nganh da dugc ra soat,
da cat giam 3.451/6.191 diéu kién kinh doanh cua hau hét cac b9, nganh; cat
giam 6.776/9.926 danh muc dong hang phai kiém tra chuyén nganh va 30/120
thu tuc hanh chinh lién quan dén kiém tra chuyén nganh. Tong chi phi x4 hoi tiét
kiém dugc tir viée cit giam, don gian hoéa vao khoang hon 18 triéu ngay
cong/nam, twong dwong hon 6.300 ty ddng/nam.

T cong tac, Hoi déng tu van cai cach tha tuc hanh chinh cta Tha tudng
Chinh phu di c6 nhitng dong gop thiét thue vao vi¢e cai thién moi truong kinh
doanh, nang cao nang lyc canh tranh qudc gia théng qua viée to chtrc hop, hoi
nghi dbi thoai dé cung cac bo, nganh thao go nhirmg vuong mac khé khin cta

ctia doanh nghiép trong nudc va nudc ngoai dang dau tu tai Viét Nam. T6 cong
tac ctia Thu tuéng di tién hanh 06 cudc kiém tra viéc cit giam diéu kién kinh



doanh, cdi cach hoat dong kiém tra chuyén nganh; 04 cudc kiém tra 22 bd, co
quan, 17 dia phuong vé thuc hién kiém soét thu tuc hanh chinh, co ché mot cua,
mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va viéc trién khai két ndi
lién thong giri, nhan van ban dién tir.

Pbi voi cac hé thong tng dung cong nghé thong tin, thoi gian qua, Vin
phong Chinh phu cung voi cac B, nganh, dia phuong phdi hop chat ché va da
dugc nhiing két qua tich cuc trong thiét lap, trlen khai cac hé théng Cong dich
vu cong qudc gia, Truc lién thong van ban qudc gia phuc vu giri, nhan vin ban
dién tr gitra cac co quan trong h¢ thong thanh chinh nha nuéc, Hé thong hop cua
Chinh phil. Cac hé thong nay déu dugc binh chon 13 nhitng sy kién cong nghé
thdng tin tiéu biéu trong ndm 2019 va trong thoi gian ngan di dat dugc nhimg
két qua hét strc tich cuc. Cu thé:

1. Lay nguoi dan, doanh nghlep lam _trung tam, nang cao chit luwgng
phuc vu thong qua thiét 1ap va van hanh Cong dich vu cong qudc gia.

Tir dau nhiém ky, v6i quan diém nang cao chat luong phuc vu, 1dy nguoi
dan, doanh nghiép lam trung tdm, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu da ban hanh
nhitng van ban quy pham phap luat va c6 cac chi dao diéu hanh sat sao dé thic
day nang cao chat lugng phuc vu nhan dan, gop phan cai thién méi quan hé gitra
chinh pha va nguoi dan, doanh nghiép. Trong d6 ¢ thé ké dén nhu Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh lam co s6 phap ly cho viéc trién khai Cong dich vu
cong quéc gia va quy hoach lai cac he thong tng dyung cong ngh¢ thong tin cung
cap dich vu cong truc tuyén theo hudng mdi bd, mdi dia phuong chi c6 1 cong
dich vu cong.

Van phong Chinh phu da phoi hop chat ché voi cac B, nganh xay dung
Cong dich vu cong quoc gia tr¢ thanh dau mbi két ndi véi cong dich vu cong
ctiia bd, dia phuong dé cung cdp thong tin va dich vu cong cho nguoi dan va
doanh nghiép. Hé théng nay ciing duoc tich hop chirc ning tiép nhan phan anh,
kién nghi dé kip thoi nim bat nhiing van dé ndy sinh, ton tai trong qua trinh
phuc vu.

Tir thoi diém Thi tuéng Chinh phi nhan nut khai truong (09/12/2019)
dén ngay 09/02/2020, da c6 hon 44.200 tai khoan dang ky trén Cong Dich vu
cong quoc gia; c6 hon 13.4 trigu lugt truy cép; hon 854.000 hd so dong bo trang
thai trén Cong Dich vu cong quoc gla trong d6 c6 6.900 ho so truc tuyén thuc
hién tir Cong Dich vu cong quéc gia duoc xtr 1y thanh cong; tiép nhan, xir 1y
4.150 phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép; hd trg 3.900 cudc goi
qua Tong dai h6 trg (18001096). Nhitng con s nay cho thiy su quan tdm rat 1on
cling nhu sy ky vong ctia ngudi dan, doanh nghiép trong viéc sir dung mot cong
tap trung dé thuc hién cac giao dich truc tuyén v6i Chinh phu.

100% Bo, nganh, dia phuong ciing da cam két dong hanh cing Van phong
Chinh phii trong qua trinh trién khai, van hanh Cong dich vu cong qudc gia. Bén



thoi diém nay, da c6 09/22 Bo, co quan® va 63/63 tinh, thanh phd da két ndi, tich
hop véi Coéng Dich vu cong qudc gia. Trong do, B Cong Thuong, Tap doan
bi¢n lyc Viét Nam da chu dong phdi hop v6i Van phong Chinh phu tich hop,
cung cap hau hét cac dich vy cong truc tuyén muc do 3, 4 cua bo, co quan trén
Cong Dich vu cong qudc gia va Bo Tai chinh ciing di tich hop, cung cap dich vu
cap mé s6 don vi quan hé ngan sach, hay to khai hai quan va khai bo sung hd so
hai quan theo dung tién do.

Tai thoi diém khai truong, Cong dich vu cong qudc gia cung cap 08 nhom
dich vu cong tryc tuyén. Hién nay, Van phong Chinh phti dang phdi hop rat chat
ché vo1 Bo C6ng thuong, Cong an, Tai chinh, Giao thong van tai, Ké hoach va
Dau tu, Y té ... dé tiép tuc tich hop cac dich vu cong lén Cong dich vu cong
quoc gia. Trong qua trinh nay, can su phéi hop cua céc bo, nganh dia phuong
dé ra soat, nang cép, tai cAu trac quy trinh nghiép vu, don gian hoa viéc thuc
hién trude khi tich hop 1én Cong. Pay 1a mot trong nhimng diém khac biét 16n dé
tao ra hi€u qua so vdi cac dich vu cong dang vén hanh, nang cao hi¢u qua, kha
nang tlep can cua nguoi dan doanh nghi¢p voi cac dich vu cong truc tuyén va
nang sb lugng hd so 1am truc tuyén.

Khéng chi huéng dén viéc nang cao chét lwong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép, Cong dich vu cong qudc gia con 1a cong cy gitip Chinh phu, cac B,
nganh, dja phuong gidam sat, danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh, nang
cao tinh minh bach trong qua trinh thyc hién, tir do giam cac van dé tiéu cuc,
tinh trang tham nhiing vat nay sinh trong qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh.
Sau 2 thang van hanh Cong dich vu cong qudc gia, dén nay Thu tuong Chinh
pht dd c6 4 vin ban chi dao diéu hanh, Vian phong Chinh phu di t6 chirc 29
cudc hop véi cac Bo, nganh, dia phuong, cdé 07 van ban don ddc viée két nbi,
tich hop va 02 van ban dé nghi mot s dia phuong kiém tra, xu ly d6i véi tinh
trang khong thyc hién tiép nhan, xtr Iy ho so truc tuyén hodc tlep nhén, xur ly con
ch@m hodgc yéu cau bo sung ho so, van ban gidy khi c4 nhan, to chtrc d3 ndp van
ban ky sb hay yéu cau, b6 sung hd so khong dung quy dinh.

Cong dich vu cong qudc gia véi mot sé cac nén tang dung chung nhu hé
thong dinh danh, xac thyc thong qua nhiéu giai phap bao dam muirc do an toan;
nén tang thanh toan truc tuyen tap trung dé chia sé v4i cac B, nganh st dung,
tir d6 tiét kiém rat 16n cho dau tu cong nghé thong tin trong giai doan téi.

2. Nang cao hiéu qua hoat dong, hwéng téi Chinh phit khong gidy to
thong qua ung dung cong nghé thong tin

a) Thuc day viéc giri, nhdn van ban dién tir thong qua Truc lién théng vin
ban quoc gia (khai truong ngay 12/3/2019)

- Trién khai giri, nhan van ban dién tir theo Quyet dinh s6 28/2018/Qb-
TTg cua Thu tu:ong Chinh phu la budc di quan trong dé thay d6i tac phong, 1é

16i 1am viéc tir giai quyét cong viéc dua trén gidy to' sang g1a1 quyét cong viée
trén moi trudng mang, gop phan giam dang ké chi phi, thoi gian giri, nhan van

' By Cong Thuong, Bo Ké hoach va Dau tw, B Giao thong van tai, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢, Bo Tai chinh,
B0 Tai nguyén va Moi truong, B6 Xay dung, Ngan hang nha nudc Viét Nam, Bao hiém xa hdi Viét Nam.
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ban, thoi gian xtr 1y cong viéc (wdc tinh so bg tiét kiém trén 1.200 ty dong moi
nam tw tzen gidy, myc, sao leu, giri bwu chinh, chi phi thoi gian...), nng cao
nang suit lao dong, chat lugng, hiéu qua hoat dong cua cac co quan nha nudc.
Do vay, viéc khai truong Truc lién thong vin ban qudc gia phuc vu giri nhan vin
ban dién tr dugc danh gia 1a mot trong nhimg sy kién tiéu biéu trong xay dung
Chinh phu dién tir ndm 2019.

Truc lién thong van ban qudc gia di két ndi, lién thong véi 95/95° bo,
nganh, dia phuong (100%) va Van phong Trung wong Pang phuc vu gui, nhén
van ban dién tor ¢ 02 cap chinh quyén. Tinh tur thoi diém Thu tudng Chinh phu
khai tru’o*ng Hé thdng dén ngay 10/02/2020, da c6 hon 1,26 triéu van ban dién tur
giri, nhan® qua Truc lién théng vin ban qudc gia, sb luong vin ban dién tu gui,
nhan trong thang thtr 10 so véi thang dau tién khi van hanh da tang gap 02 lan.

Vian phong Chinh pha da tham muu Thu tuéng Chinh phu, Pho Thu tuéng
Chinh phu Vi Dirc Dam va ban hanh 02 vin ban thong bao ¥ kién chi dao® day
manh viéc gui, nhan van ban dién tir va xtr Iy van ban trén moi trudng mang va
07 vin ban huéng dan, don dbc cac bo, nganh, dia phuong trién khai; to chic 02
Hoi nghi (so két 6 thang va 01 ndm) va 35 budi lam viéc vé6i cac bd, nganh, dia
phuong dé danh gia qua trinh trién khai, thu thap y kién gop y va huéng dan,
thic day viéc trién khai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg. Vin phong Chlnh phu
d3 dé xuit ting Bang khen cua Thu tudng Chinh phu cho 05 B, co quan® va 10
dia phuong® trién khai tot cong tac nay.

Hién nay, Vin phong Chinh phu dang trién khai két ndi v6i Van phong
Qudc hoi, Uy ban Giam sat tai chinh Quédc gia va trién khai thir nghiém két ndi
t6i cac doanh nghiép da dap tmg cac yéu cau k¥ thuét quy dinh’.

- Vé xur Iy cong viée trén moi truong mang, mot s co quan da trién khai
tir rat sém, ap dung dbi voi tat ca don vi truc thude va cd hiéu qua nhu Van
phong Chinh phu, B6 Tai nguyén va Moi truong, Bo N6i vu, Bao hiém x4 hoi
Vigt Nam... Hién nay, 100% cac co quan cap Bo va 100% céc tinh/thanh phé
truc thudc Trung wong da trién khai, st dung hé thong quan ly van ban va diéu
hanh, tuy nhién cac hé¢ thong chi tap trung giai quyét phan gui, nhén vén ban
dién tir, hau hét chua hd trg quy trinh nghiép vu ciing nhu giai quyét cong viée
trén moi trudng mang.

b) Pua Hé thong théng tin phuc vu hop va xir 1y cong viéc cua Chinh phu
(e-Cabinet) vdo khai thac, sir dung huéng t6i Chinh phu khong giay to, theo doi
tinh hinh, ket qua thuc hién nhiém vu Chinh phu, Thu tuong Chinh phu giao.

2 65 co quan két ndi théng qua nén tang chia sé, tich hop dung chung cép bo, cap tinh va 30 co quan két ndi truc
tiép phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh véi Truc lién théng van ban qubc gia

3 Khoang 302.801 vin ban dién tir giri va 959.365 van ban dién tir nhan

* Vin ban s6 8363/VPCP-KSTT ngay 17/9/2019 va Vin ban s6 11796/VPCPKSTT ngay 26/12/2019

®Vin phong Chinh phi, B6 Thong tin va Truyén thong, Bo Tai nguyén va Moi truong, Bo Noi vu, Ban Co yéu
Chinh phu.

6 Quang Ninh, Son La, Long An, An Giang, Kon Tum, Can Tho, Ha Giang, Tay Ninh, Vinh Long, Quang Ngai.
" VNPT, Viettel, Téng Cong ty dién lyc Viét Nam - EVN, Tdéng Cong ty Buu dién Viét Nam - VNPost,
Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Vietcombank...
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Vé&i muc tiéu ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong phuc vu hop
va xu 1y cong viéc cia Chinh phu, Hé théng e-Cabinet da duoc dua vao van
hanh, giup viéc t6 chirc lay y kién cac thanh vién Chinh phu mot cach don gian,
nhanh chong, hi¢u qua trén mdi truong mang va gop phan rat ngan thoi gian, tiét
kiém chi phi in 4n, sao chup tai liéu gidy cac cudc hop ctia Chinh phi.

Tu ngay khai truong (24/6/2019) dén ngay 09/02/2020, Hé théng e-
Cabinet da phuc vu 12 hoi nghl phién hop cua Chinh phu (cac dai biéu sir dung
tai licu dién tir thay thé viéc in 4n, sao chup 42.276 tai liéu glay) va thuc hi¢n xtr
ly 229 phleu ldy ¥ kién thanh vién Chinh phu thay thé viéc phat hanh 6.183
phiéu gidy va 28.161 hd so, tai liéu gidy kém theo.

Hé théng da duoc tich hop chirc ning hd trg cac Thanh vién Chinh phu
theo doi tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vy Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
giao va cic van ban chi dao, diéu hanh cta Chinh phi, Thil tuéng Chinh phu
trén HE théng e-Cabinet. Hién nay, h¢ théng dang dugc tiép tuc hoan thi¢n, nang
cap dé dap tng yéu cau xir Iy cong viée trén moi trudng mang.

c) Trién khai Hé théng théng tin bdo cdo quoc gia

Trién khai Nghi dinh 09/2019/ND-CP ctia Chinh pht quy dinh vé ché do
bdo céo cua co quan hanh chinh nha nudc, Van phong Chinh phu dang xay
dung, chuan héa cac quy trinh tong thé cta hé théng, quy trinh lién thong cac
ché do bao céo; quy trinh chia sé dit liéu bao cdo...; xay dung phan mém Hé
théng thong tin bio cdo Chinh phil va phdi hop véi Sang kién Viét Nam xay
dung, hoan thién cic tinh ning nang cao cua Bang hién thi truc quan tinh hinh
bién dong cac chi s6 kinh té - x3 hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh ctia Chinh
phu, Tha tuéng Chinh phii; tiép tuc nghién ctru cac md hinh hé théng bao cio,
mo hinh trung tdm théng tin phuc vu chi dao diéu hanh dé bd sung, hoan thién
cac tinh ning cua hé thong, dang thir nghiém két ndi, lién thong véi cac Hé
théng thong tin bao cdo cua cac bd: Tai chinh, Ké hoach va Pau tu, Bo Thong
tin va Truyén thong,...

Vian phong Chinh phu da t6 chirc Hoi nghi truc tuyén trién khai H¢ thong
thong tin béo céo qudc gia va c6 van ban hudng dan xay dung, két ndi Hé thong

thong tin bao cao cua by, nganh, dia phuong voi HE théng thoéng tin bao cio
Chinh phu (Cong van so 589/VPCP-KSTT ngay 22/01/2020).

II. DANH GIA CHUNG

Viée trién khai xay dung Chinh phu dién tir gan két voi cai cach hanh
chinh, kiém sodat thu tuc hanh chinh da dat dugc mot s6 két qua tich cuec.

Cac hé thong C('g ¥y nghia 16n trong trién khai Chinh phu dién t& nhu Truc
lién thdng van ban quoc gia phuc vu gtii, nhan van ban dién tir gitra cac co quan
trong hé thong thanh chinh nha nudc, Hé thong thong tin phuc vu hop va xu ly
cong viée cta Chinh pha, Cong Dich vu cong quéc gia trong thdi gian ngan trién
khal dé co nhimg thanh qua khich I¢, bao dam an toan, an ninh thong tin. Nhimg
ket qua nay the hién budc di dung trong viéc “nghi 1on, nhin téng the, hanh dong
nhanh, ket qua 16n va bat dau tir nhimg viéc nho” va trién khai hét strc bai ban
voi1 day du céc can cir phap 1y, phan tich, danh gid thuc trang trién khai, hoc tap
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kinh nghiém qudc té, quyét tim trién khai va phat huy dugc dong hanh cta ca hé
thong chinh tri.

Bén canh nhiing két qud nhuw trén, trong trién khai cdic nhiém vu Chinh
phii dién tir vin con mot sé ton tqi, hgn ché nhw chua hoan thanh cac van ban
quy pham phap luat 1am khung thé ché cho trién khai Chinh phu dién tir; mot s6
noi chua dap ung duoc cac yéu cau ky thuat lién quan dén chir ky sb trong vin
ban dién tr, vudng méic trong viéc 1ap hd so lwu trit van ban dién tir, tinh trang
cap phat chit ky sd chuyén dung chua day du; tinh trang tu chéi ho so thu tuc
hanh chinh truc tuyén, khong dong bd duogc trang thai hd so thi tuc hanh chinh
trén Cong dich vu cong quoc gia... Mot bo phén can bg, cong chire, vién chire
chua c6 y thirc thay d6i thoi quen, van uu tién thuc hién theo cac phuong thire
truyén thong. Cong Dich vu cong, Hé thong thong tin mot cira dién tir tai mot sO
dia phuong van dang trong qua trinh hoan thién; sd luong dich vu cong truc
tuyén nhiéu nhung ty 18 phat sinh hd so thap, kém hiéu qua...; mot s6 bo, nganh,
dia phuong chua chu trong trong thiét 1ap hé théng bao cdo dién tir va trién khai
cham so véi du kién.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM THOI GIAN TOI

Pé thiic day cai cach hanh chinh gan két v6i xay dung Chinh phu dién tir
nang cao chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va hiéu qua hoat dong
clia cac co quan nha nudc, Van phong Chinh pha kién nghi Thii twéng Chinh
phu, Chu tich Uy ban chi dao cac bo, nganh, dja phuong:

1. BO truong, Thu tuong co quan ngang by, co quan thuoc Chinh phu,
Chu tich UBND cac tinh, thanh phé tryc thudc trung wong tlep tuc phat huy vai
tro nguoi dimg dau, tryc tiép chi dao, huy dong, uu tién ngudn luc trién khai cac
nhiém vu xay dung Chinh phu dién tu; guong mau, di dau trong viéc st dung
chit ky s6 ca nhan dé phé duyét cac ho so, van ban dién tir va chiu trach nhiém
truéc Chinh phii, Thil tuéng Chinh phu vé tién do trién khai, chat lugng cong
viéc.

2. Cac b, nganh, dia phuong tap trung hoan thién Cong dich vy cong, hé
thong thong tin mot ctra dién tu cap bo, cap tinh, két ndi v6i Coéng Dich vu cong
qudc gia, bao dam kha ning dong bo trang thai ho so; tich hop cac nén tang
dung chung voi Cong dich vu cong qudc gia bao gom dinh danh xac thuc, thanh
toan truc tuyén va khan truong hoan thanh cung cip dich vu cong truc tuyén
miurc do 3, mirc dO 4 theo danh muc da dugc Thu tudng Chinh phu phé duyét.

Thuc hién cac giai phap tai cdu tric quy trinh, don gian hoa thu tyc, xay
dung, két ndi, tich hop dé cung cap dich vu cong truc tuyén lién thong trén Cong
Dich vu cong qubc gia; ra soat, xdy dung, trinh Thii tuéng Chinh phu Quyet
dinh ban hanh danh muyc dich vu cdng tich hop trén Cong Dich vu cong qudc gia
nam 2020 va t chtrc trién khai thyc hién.

3. Cac b9, nganh, dia phuong thuc hién nghiém viéc gui, nhan van ban
trén Truc lién thong van ban quoc gia bao dam day du ndi dung, thAm quyén, thé
thue, dugce ky s6 va xac thuc theo quy dinh.



4. Can cu cac ché do bao céo da duoc chuan hoa, cac bo, co quan, dia
phuong khén truong thuc hién viéc s6 héa cac bao céo, xay dung Hé thdng
thong tin bao cao cua bd, dia phuong va két ndi véi He thdng thong tin bao cao
Chinh phu.

5. Cac B9, co quan: Bo 'ljhéng tin va truyén thong, B6 Cong an, Van
phong Chinh phu, B6 N6i vu khén truong hoan thanh viéc xay dung cac Nghi
dinh 1am nén tang trién khai Chinh phu dién tir trinh Chinh phu ban hanh.

6. Cac b0, nganh, dia phu:(mg c6 dich vu cong du kién tich hop, cung cép
trén Cong Dich vu cong quoc gia trong Quy 1/2020 chu tri, phéi hop véi Vin
phong Chinh phu dé tai cAu trac quy trinh, don gian héa TTHC, hoan thién,
nang cap hé thong va tich hop dam bao dung tién do, chét luong, cu thé:

+ Nhom dich vu cong chua hoan thanh tich hop, cung cap trén Cong Dich
vu cong qudc gia theo tién d6 cua thang 12/2019, gdm: Nop thué dién tir doi voi
cd nhan (thué thu nhdp cd nhdn, cd nhdn kinh doanh); nhém thi tuc dang ky
giao dich bao dam.

+ Nhom dich vu cong tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong qudc
gia trong Quy 1/2020, gom: Thu tién nép phat xir [y vi pham hanh chinh trong
linh vuc giao thong duwong bo; xac nhdn so Chung minh nhdn dan khi da dwoc
cap thé Can cudc cong dan; Thu phi, I¢ phi trudc ba xe 6 t0, xe gdn mdy; Pang
ky khai sinh; Cap phiéu Iy lich tw phdp; Dang ky doanh nghiép; Dich vu cong
khai bdo phiéu giao nhdn hé so giao dich kiém sodt chi qua mang va giao dich
mot cua voi Kho bac Nha nudc; Dang ky hop dong cung ung lao dong; Poi gidy
phép ldi xe do nganh giao thong van tai cap mirc do 4, Cap méi gidy phép ldi
xe; Nhom thii tuc vé trang thiét bi y té.

7. Pbi véi bo, co quan, dia phuong (Bo Ké hoach va Pau tu, BO Tai
chinh, B6 Thong tin va Truyén thong, BO Y té, BO Cong Thuong, B6 Giao
thong van tai, céac dia phuong: TP Hd Chi Minh, Ha Noi, Hai Phong, Pa Ning,
Can Tho) duoc lya chon trién khai thi diém két ndi véi Hé thong thong tin bao
c40 Chinh phu: Khan truong diy nhanh tién do trién khai két ndi thi diém véi
Hé théng thong tin bio cdo Chinh phii theo huéng dan ciia Van phong Chinh
phu. Thoi han hoan thanh trude thang 03/2020

Vian phong Chinh phu kinh bao cdo Thu tuédng Chinh phu va cac Pho Thu
tuong Chinh phu./.

Noi nhin: BO TRUONG, CHU NHIEM
- Nhu trén; e

- VPCP: BCTN, cac PCN,

cac Vuy, don vi: TKBT, TH, HC,
Cong TTDT, TTTH;

- Luu: VT, KSTT (02b).

Mai Tién Diing
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