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HUYEN TUAN GIAO DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
86: 172 /BC-UBND Tudn Gido, ngay 15 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy | nam 2023

Can cit Van ban so 1084/BCDCCHC-SNV ngay 09/6/2022 ciia Ban chi
dao Cdi cach hanh chinh tinh Pién Bién vé viéc huong dan xdy dung Ké hoach
CCHC nam va bdo cao CCHC dinh ky cua co quan chuyén mon thuéc UBND
tinh va UBND cdp huyén;

Thyc hién nhiém vy cai cach hanh chinh, UBND huyén Tuan Gido béo
cao ket qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) Quy I nam 2023,
v61 ndi dung cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
- Tinh hinh ban hanh, trién khai ké hoach CCHC; b6 tri ngudn lyc cho CCHC

UBND huyén Tuan Gido di ban hanh Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay
05/01/2023 vé cai cach hanh chinh Nha nuéc nim 2023 trén dia ban huyén Tuén
Gido, ké hoach da cu thé, chi tiét cong tac chi dao diéu hanh va cic nhiém vu
thudc 6 linh vuc CCHC, trong do tap trung déy manh cai cach tha tuc hanh
chinh (TTHC); cai cach t6 chirc b may Nha nude, xay dung va nang cao chat
lugng do1 ngii can bo cong chiic; ing dung cong nghé thong tin trong thyc hién
giai quyét TTHC, sap nhép céc co quan, don vi; nang cao niang luc va hiéu qua
quan ly, diéu hanh cua cac co quan, don vi va UBND cac xa, thi tran; tang
cuong trach nhiém cta nguoi ding dau dbi véi cong tic CCHC, gan két qua
thuc hién CCHC véi cong tac thi dua khen thuong, danh gia xép loai, quy hoach
b6 nhiém can bd cong chure, vién chire... Cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi
tran da chu dong xay dung cac vin ban trién khai thyc hién Ké hoach cai cach
hanh chinh Nha nudc, nham thyc hién tot cong tac CCHC ctia huyén.

UBND huyén ludn quan tdm bd tri dam bao ngudn luc cho cong tac
CCHC, thyc hién bb tri kinh phi phuc vu cong tac CCHC tir ngudn chi thuong
xuyén cua cac co quan, don vi, dia phuong; bd tri 06 cong churc lam dau mbi
kiém soat TTHC; 19/19 x4, thi tran bd tri 01 cong chirc Van phong - Théng ké
lam c4n bd dau méi kiém soat TTHC.

- Cac hoat dong chi dao, diéu hanh n6i bat dbi voi cong tac CCHC

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia
Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan 2021 -
2030; Quyét dinh s6 4011/QD-UBND ngay 19/11/2021 cia UBND huyén vé
viéc thanh 18p Ban Chi dao cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 - 2030
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trén dia ban huyén Tuan Gido; K& hoach s6 11/KH-UBND ngay 17/01/2023 vé
tuyén truyén CCHC Nha nudc trén dia ban huyén Tuan Gido nam 2023.

Nhim trién khai c6 hiéu qua K& hoach CCHC giai doan 2021 - 2030 va
Ké hoach CCHC nam 2023 trén dia ban huyén!, UBND huyén da ban hanh céac
van ban chi dao, trién khai cong tac CCHC trén tat ca céc linh vuc. Qua do, cac
co quan phu trach linh vuc CCHC da chu dong xay dung, tham muu cho UBND
huyén va ban hanh cac van ban trién khai nham dam bao thuc hién ding Ké
hoach da dé ra; céc co quan, don vi, dia phuong trong huyén can ctr chirc nang,
nhiém vy, linh vuc dugc giao da ban hanh cac ké hoach, cac van ban huéng dan,
t6 chuc thuc hién, cu thé hoa cac nhiém vu cong tac CCHC.

Chi dao cac co quan, don vi trén dia ban huyén tap trung, nang cao trach
nhiém, vai trd ctia ngudi dimg dau co quan, don vi vé két qua trién khai, t6 chirc
thuc hién cai cach hanh chinh tai co quan, don vi minh; nang cao trach nhiém,
vai tro ctia ngudi ding dau co quan, don vi, dia phuong trong viéc trién khai,
thuc hién.

- Tién d6 thyc hién cac nhiém vu K& hoach CCHC: $6 nhiém vu dé ra
trong K¢ hoagh: 36 nhiém vu; s6 nhiém vu da hoan thanh: 21 nhiém vu; ty 1¢
hoan thanh Ké hoach CCHC nam 2022: 58,33%.

- UBND huy¢n thuc hién gan ket qua cai cach hanh chinh véi viée danh gia,
xép loai d6i voi nguoi ding dau, cap pho cia nguoi dimg dau va can bo, cong
chirc, vién chuc ¢6 lién quan dén két qua cai cach hanh chinh; 1y két qua cong tac
CCHC la tiéu chuan, tiéu chi quan trong xét thi dua, khen thudng ddi véi céc tap
thé, ca nhan.

2. Cong tac kiém tra CCHC

UBND huyén da chi dao cac co quan chuyén mon trén co s¢ chirc nang,
nhiém vy, linh vyc cta nganh tang cuong kiém tra cong tac CCHC tai cac don
vi, dia phuong; chu dong tham muu, xay dung Ké hoach kiém tra cong tac
CCHC trén dja ban huyén; xay dung va t6 chirc thuc hién ké hoach kiém tra cac
linh vire, nhiém vu CCHC do nganh quan 1y. Theo Ké hoach sé 08/KH-UBND
ngay 05/01/2023, trong Quy Il nim 2023, UBND huyén s& ban hanh Ké hoach
kiém tra cong tac CCHC niam 2023 trén dia ban huyén.

3. Cong tac tuyén truyén CCHC
- Tinh hinh thyc hién ké hoach tuyén truyén CCHC:
~ UBND huyén da ban hanh K& hoach s6 11/KH-UBND ngay 17/01/2023
vé tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nudc trén dia ban huyén Tuan Gido
nam 2023. Ké hoach néu ro muc dich, yéu cau, ndi dung, hinh thtrc tuyén truyén
Vé’ phan cong nhiém vucy thé cho cac co quan, don vi ¢6 lién quan. Trén co s&
K¢ hoach tuyén truyén cong tac CCHC, cac co quan, don vi, dia phuong da xay

1 Ké hoach s6 234/KH-UBND ngay 28/12/2021 cia UBND huyén cai cach hanh chinh Nha nué6ce giai
doan 2021 - 2030 trén dia ban huyén Tuan Giéo; K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 05/01/2023 ve cai cach hanh
chinh Nha nudc nam 2023 trén dia ban huyén Tuén Giao.



dung va trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC Nha nude cho cén
b0, cong chirc, vién chuc trong co quan, don vi, dia phuong theo chirc nang,
nhiém vu. Qua do, tirng budc nang cao nhan thac va hiéu biét cho can bo, cong
chue, vién chirc va cac tang 16p Nhan dan vé cong tac CCHC; vai trd, trach
nhiém cua tung cd nhan trong tham gia, gidm sat hoat dong ctia bd may hanh
chinh Nha nudc, hoat dong CCHC.

~ Trong Quy |, bién soan 02 tin, bai phat trén song FM tan sb 94,9 Mhz, bai
viét ‘chuyén dé vé CCHC da duogc thuc hién bang nhi€u hinh thirc nhu: loa
truyén thanh, trang thong tin dién tir.

- Su da dang trong cong tac tuyén truyén CCHC: t6 chuc tuyén truyén trén
phuong tién thong tin dai chung; 16ng ghép trong cic hoi nghi chuyén nganh,
hoi nghi can bg, cong chirc, vién chirc cua co quan, don vi, dia phuong; pho
bién, quan triét cac nodi dung, nhiém vu vé cong khai, minh bach va giai quyet
thu tuc hanh chinh tai B phan tiép nhan hod so va tra két qua, viéc tiép nhan ho
so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich; tuyén truyén
cai cach tai chinh cong, co ché tu chu tai chinh d6i voi co quan hanh chinh Nha
nudc, viéc thuc hién quyén tu chu cua cac don vi su nghi¢p cong lap, thuc hién
dan chil, cong khai, minh bach Vé tai chinh céng ctia cac don vi. Nang cao nhan
thure, trach nhiém co quan, don vi thuc hién CCHC, can b quan 1y céac cép; can
b0, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thuc thi cong vu, nhiém vu.

- Thong tin tuyén truyén CCHC duoc cic co quan, don vi, UBND cac x4,
thi tran phoi hop chat ché, tuyén truyén sau, rong va c6 hi¢u qua.

4. Nhirng md hinh, séng kién, gidi phiap méi trong CCHC dugc thi
diém, nhan rgng va trién khai cé hi¢u qua tai huyén

Mo hinh, sang kién, giai phap méi chua dén thoi gian thuc hién (thyc hién
vao quy IV).

5. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhén trong cong tac chi dao diéu hanh

5.1. Ton tai, han ché

Cong tac lanh dao, chi dao vé CCHC & mét sb co quan, don vi, dia
phuong co lac, c6 viéc chua dugc thuong xuyén, lién tuc, mot s6 co quan, don
vi xay dung ké hoach CCHC ndm con so sai.

Cong tac tuyén truyén vé CCHC chua thuc sy ¢6 nhiéu doi méi vé cach
thirc, nd1 dung.

Mot s6 co quan, don vi, dia phuong khi béo céo, chat lugng bao co chua cao.

5.2. Nguyén nhan

- Nguyén nhan chi quan: Tha truéng mot sb don vi doi khi chua quan tAm
thuong xuyén dén cong tac CCHC, chua thyc sy chu trong trong thuc hién
nhiém vu dugc giao.
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- Nguyen nhan khach quan: kinh phi phan bd dé thyc hién cong tac CCHC
con han ché, chu yéu sir dung trong ngudn kinh phi hoat dong hang nim cia céc
co quan, don vi, dia phuong.

5.3. Giai phap

- Tang cuong hon nira vai tro 1anh dao, chi dao cua cap tuy, chinh quyén

cac cap, dac biét la trach nhiém cua Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong.

, - Léy tiéu chi két qua thuc hién qhiém vu CCHC 1am co s& dé danh gia,
x€p loai mirc d§ hoan thanh nhi€ém vu cudi ndm va binh xét thi dua, khen thudng.

- Str dung ngudn kinh phi hop 1y dé thuc hién t6t cong tac CCHC trén dia ban.

- Tang cuong kiém tra cong tic CCHC tai cac co quan, don vi, UBND cac
x4, thi tran.

- Phan cong nhiém vu cu thé cho c~é nhan lam dau mdi c6 trach nhiém
theo doi, phu trach cong tac CCHC tai moi co quan, don vi, dia phuong; tang
cuong tng dung cong nghé thdng tin trong thuc hién cac nhiém vu vé CCHC.

6. Panh gia chung cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Duoc sy quan tam, chi dao thuong xuyén, truc tiép cua Huyép uy,
HDND, UBND huyén cong tac CCHC trén dia ban huyén c6 bude phat trién tot,
g6p phan nang cao hi¢u qua cong taic CCHC; y thirc trach nhi€ém trong td chirc
thuc hi¢n CCHC tai ting co quan, don vi, trong tirng can bd, cong chuc, vién
chirc va néng cao trach nhiém nguoi dimg dau cac co quan, don vi trong chi dao,
dicu hanh CCHC.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Céi cach thé ché

1.1. Cong tac xdy dung, Kiém tra, ra soat va hé thong ho4 vin ban quy
pham phap luat (VBQPPL)

- Thyc hién ban hanh VBQPPL: Tir ngay 14/12/2022 dén 13/3/2023
UBND huyén Tuan Gido da ban hanh Quyét dinh ban hanh quy dinh chuc nang,
nhiém vu, quyén han va co cdu to chic ciia 02 co quan, don vi gdm: Phong Tai
chinh - Ké hoach; Trung tdm Dich vu Nong nghiép.

Vige thuc hién quy trinh xay dung van ban QPPL: Cac van ban dugc ban
hanh dam bao trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua phap luat; phu hop vé néi dung,
tinh hop hién, hop phép, tinh thong nhat cua van ban véi hé thong phap luat.

- Cong tac ra soat, h¢ théng hoa VBQPPL: UBND huyén da ban hanh céac van
ban kiém tra, xir 1y, ra soat, hé thong hod vin ban quy pham phap luat nim 2022.2

2 K& hoach s 278/KH-UBND ngay 26/12/2022 ctia UBND huyén vé thyc hién cong tac kiém tra, x 1, ra
soat, h¢ thong héa vin ban quy pham phép ludt ndm 2023 trén dia ban huyén Tuan Gi4o; Ké hoach s6 42/KH-UBND
ngay 22/02/2023 cia UBND huyén hé théng hoa vin ban quy pham phap luat ky 2019 -2023 trén dia ban huyén Tuan
Gi4o; Ké hoach s6 124/KH-UBND ngay 29/5/2022 vé thyc hién D& an t chirc truyén thong chinh sach c6 tic dong
16n dén x& hoi trong qua trinh x4y dyng van ban quy pham phép lut giai doan 2022-2027.
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Két qua thyuc hién ké hoach ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap
luat: tir ngay 14/12/2022 dén ngay 13/3/2023 UBND huyén ban hanh Bao cao so
30/BC-UBND ngay 14/01/2023 vé két qua tu kiém tra, kiém tra theo tham
quyén, ra soat van ban quy pham phap luat nam 2022; Quyét dinh sb 34/Qb-
UBND ngay 13/01/2023 vé cong bd danh muc van ban quy pham phép luat hét
hiéu luc do Uy ban Nhan dan huyén Tuan Gido ban hanh.

Vé xir Iy két qua sau ra soat va quyét dinh cong b danh muyc van ban hang
nam hét hiéu luc: khong c6 van ban quy pham phap ludt trai phap luat dugc xur Iy
sau kiém tra va chwa dén ky cong bd két qua ra soat, hé thong hoa van ban QPPL.

- Cong tac kiém tra vin ban QPPL:

+ Kiém tra van ban QPPL cip huyén: ty kiém tra ngay sau khi van ban
duoc ban hanh.

+ Kiém tra theo thim quyén: Khong phat sinh vin ban kiém tra.

1.2. Cong tac theo do6i thi hanh phap luat

a) Cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap ludt

- UBND huyén ban hanh Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luét
nam 20233, Giao co quan chuyén mén thuc hién theo doi, huong dan cac co
quan, don vi, UBND céac x4, thi tran trién khai thuc hién cong tac theo doi tir}h
hinh thi hanh phap luét va thi hanh phap luat linh vuc trong tam, lién nganh dén
nay cac don vi thuc hi€n dam bao dung tién do.

‘ - Cong tac pho bién phap luat, huéng dan, tip huan, boi dudng nghiép vu
vé€ theo doi thi hanh phap luat: thuc hién vao Quy III nam 2023.

- Tinh hinh trién khai, thyc hién kiém tra cong tac theo ddi thi hanh phap
luat: chua dén thoi gian kiém tra, bao cao (theo Ké hoach thuc hién vao Quy III
nam 2023).

- Két qua thyc hién cong téc diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat:
chua dén thoi gian thuc hién (theo Ké hoach thuc hién vao Quy III nam 2023).

- Cong tac xay dyng bao cdo theo doi tinh hinh thi hanh phap luat: chua
dén ky bao cédo (theo ké hoach thuc hién bao cao vao Quy IV nam 2023).

- Tinh hinh ban hanh xt I hogc kién nghi xir ly két qua theo ddi thi hanh
phap ludt: tir ngay 14/12/2022 den ngay 13/3/2023 tai cac co quan va UBND cac
x4, thi trﬁp khong nhan duoc thong tin, phan anh, khi€u nai, t6 cdo cua t,é chur,
ca nhan vé cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat vi vay khong tién hanh
xu ly.

b) Cong tac theo dai tinh hinh thi hanh phap ludt doi véi linh vuec trong tam

* K& hoach sb 22/KH-UBND ngay 08/02/2023 cia UBND huyén Tuan Giéo vé Theo ddi thi hanh phap
luat nam 2023 trén dia ban huyén; Ké hoach s6 51/KH-UBND ngay 27/02/2023 cia UBND huyén vé Theo doi
thi hanh phap luét trong linh vuc trong tdm, lién nganh nam 2023 trén dia ban huyén.
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- Viéc ban hanh va trién khai thyc hién Ké hoach theo d&i tinh hinh thi hanh
phap luat: UBND huyén ban hanh Ban hanh Ké hoach sé 51/KH-UBND ngay
27/02/2023 ctia UBND huyén vé Theo di thi hanh phap luat trong linh vyc trong
tam, lién nganh nam 2023, ké hoach theo ddi thi hanh phap luat linh vuc trong
tam, lién nganh phu hop vaéi chirc nang, nhi€ém vu cac co quan, don vi, UBND cac
x3, thi trin; ddy manh tuyén truyén, phd bién siu rong quy dinh phap luit trong
linh vuc trong tam, lién nganh cho cé nhan, td chure trén dia ban huyén.

- Cong tac phd bién phap luat, huéng dan, tdp huan, bdi dudng nghiép vu
vé€ theo doi thi hanh phap luét linh vuc trong tam lién nganh: thuc hién vao Quy
III nam 2023.

- Tinh hinh trién khai, thyc hién kiém tra «cong tac theo dai thi hanh phap
luat linh vyc trong tam: chua dén thoi gian ki€ém tra, bdo cao (theo K& hoach
thuc hién vao Quy III nam 2023).

- Két qua thuc hién cong tac diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat
linh vyc trong tam: chua dén thoi gian thyc hién (theo Ké hoach thuc hién vao
Quy III nam 2023).

- Cong tac xdy dung bao cao theo doi tinh hinh thi hanh phap luét linh vuc
trong tam: chua dén ky bdo cao (theo ké hoach thuc hién bdo cao vao Quy IV
nam 2023).

- Tinh hinh ban hanh xt 1y hodc kién nghi xir Iy két qua theo ddi thi hanh
phap luat linh vuc trong tam: tir ngdy 14/12/2022 dén ngay 13/3/2023 tai cac co
quan va UBND cac x4, thi tran khong nhan dugc thong tin, phan 4nh, khiéu nai,
t6 cao cla to chtic, ca nhan vé cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat vi
vay khong tién hanh xir 1y.

1.3. Sang kién, giai phap méi trong linh vue cii cach thé ché: chua dén
tho1 gian thuc hién.
1.4. Ton tai, han ché
- Tén tai, han ché: Su phdi hop giira cac ban, nganh, don vi trong cong tac
pho bién gido duc phéap luat chua thuong xuyén, chat ché.
- Nguyén nhan:
+ Nguyén nhén chu quan: trinh d9, nang luc cép nhét va ty nghién ctru phap

ludt ctia mot sé ca nhén, tuyén truyén vién phap luit & co so con nhitng han ché
nhat dinh.

+ Nguyén nhan khéch quan: trinh do dan tri con thép.

- Giai phap:

Tang cuong cong tac bdi dudng, tap hudn nghiép vu cho doi ngii can b,
cong chuc truc tiép duoc giao thuc hién nhiém vu soan thao, kiém tra, ra soat, hé

théng héa van ban quy pham phap luat tai cac xa, thi tran. T6 chtrc thuc hién
nghiém tic cong tac quan 1y Nha nudc vé phd bién, gido duc phap luat, hoa giai



¢ co s0, xdy dung dia phuong dat chuén tiép can phap luat. Cing cd, kién toan
va ting cudng tap huin nhim nang cao nang luc, chét luong hoat dong cua doi
ngil bdo cdo vién phap luat, tuyén truyén vién phap luat tai cac co quan, don vi;
cac x4, thi tran.

Xay dung ké hoach phd bién gido duc phap luat theo dinh ky hang quy,
nam, bam sat ndi dung cac chuong trinh, ké hoach cua tinh, huyén va huong dan
pho bién gido duc phép luit vao cac linh vuc con co nhiéu vudng méc & ving siu,
vling xa.

- Muc tiéu khic phuc ton tai, han ché: tang cuong sy phéi hop giita cac
ban, nganh, co quan, don vi trong cong tac phd bién gido duc phap luit chua
thuong xuyén, chat ché.

1.5. Panh gia chung cong tac cai cach thé ché

Quy I nam 2023, UBND huyén da chi dao cac co quan chuyén moén tham
muu ban hanh cdc vin ban QPPL dam bao theo diing trinh ty, thAim quyén. Thuc
hién tét céng tac tham dinh, kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luit; cong
tac theo doi thi hanh phap luat... Két qua thyc hién nhiém vu da c6 anh hudng
tich cuc dén 6n dinh, phat trién kinh té - x hoi, dam bao trat tu an toan xa hoi
tai dia phuong.

Két qua cong tac cai cach thé ché néu trén da dong gop tich cuc trong thyc
hién Chuong trinh tong the cai cach hanh chinh Nha nudc, gop phan thuc hi¢n
hiéu qua ké hoach phét trién kinh té - xd hoi cta huyén, cing cd niém tin cua
ngudi dan, doanh nghiép va thu hat dau tu.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Céng khai TTHC: Trong Quy | nam 2023, UBND huyén thyc hién niém
yet cong khai day da TTHC trén bang thong bao tai BO phén tiép nhan va tra

két qua; cong thong tin dién tir cia UBND huyén theo quy dinh tai van ban sb
574/VPUB-KSTT ngay 15/10/2021 ctia Van phong UBND tinh Dién Bién.

Téng s6 thu tuc hélnh chinh dang c6 hi¢u luc tr,én dia ban huyén 466 thu
tuc, trong d6: UBND cap huyén 327 thu tuc; UBND cap xa 139 thu tuc.

- Ra soat, danh gia TTHC: UBND huyén di ban hanh day du cic vin ban*
dé 1anh dao chi dao, déy manh cong tac CCHC vai trong tam 1a cai cach TTHC,
ra soat, cap nhat thu tuc va quy trinh cong khai thim quyén, thoi gian, thé 18, phi
va 18 phi giai quyét TTHC.

Tiép tuc nang cao chat lwong hoat dong cia BO phan Tiép nhén va tra két
qua thudéc Van phong HDND&UBND huyén va tai cac xa, thi tran; chi dao cac co
quan, don vi, UBND cac xa, thi trin thuong xuyén ra soat TTHC lién quan dén

4 K& hoach sb 04/KH-UBND, ngay 12/01/2023 vé viéc Kiém soat TTHC, trién khai co ché
mot cira, mot ctra li€n thong va thuc hién TTHC trén moi truong dién tor nam 2023 trén dia ban huyén
Tudn Gido; Ké hoach s6 10/KH-UBND, ngay 17/01/2023 vé viéc Truyén thong vé hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh nim 2023 trén dia ban huyén Tudn Gio; Ké hoach s6 15/KH-UBND, ngay
30/01/2023 vé viéc Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023.



nhu céu gidi quyét cong viéc ctia nguoi dan va hoat dong cua cac, t6 chirc, doanh
nghiép. Kiém soat viéc ban hanh mai cac TTHC thuge tham quyén cua co quan,
don vi, UBND x4, thi tran; cap nhat va giai quyet cac TTHC da dugc UBND tinh
cong bo.

- Ket qua giai quyét TTHC: Trong Quy I, UBND huyén tiép nhan 3.728 hd
S0; tong sd ho so da gial quyet 3.706 (ho so giai quyét som va ding han: 3.700 hd
50, tré han: 06 ho s0). S6 ho so truc tuyén mirc do 3,4: 2.200/2.623 ho so, dat ty 16
83,8%.

Trén dia ban huyén Quy I con 06 ho so d3 giai quyét nhung tré han trén hé
théng Mot cira dién tir; trén thuc té cac hd so déu duoc thuc hién dang han co
tinh trang hd so tré han trén 13 vi hd so da tra két qua nhung cong chirc chuyén
mon chua xtr Iy trén hé théng céng dich vu cong nén thanh tré han, bén canh do6
ph::in mém Mot cira dién tir 2.0 méi dua vao st dung, hé théng chua duoc hoan
thién, mot s6 quy trinh xir 1y chua quy chuan.

- UBND huyén thuc hién niém yét nd1 dung hudng dan thuc hién phan
anh kién nghi cta ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh. T ddu nim dén
nay, khong phat sinh phan 4anh kién nghi tai bo phan tiép nhan va tra két qua cap
huyén, cap xa.

- Cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat TTHC: tuyén truyén vé
vai tro tam quan trong ctia nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC; tuyen

truyén phd bién cac vin ban chi dao cua Trung uong, cta tinh vé cong tac kiém
soat TTHC.

- Thuc hién co ché mot cira, co ché mot cura lién thong: tiép tuc trién khai
thuc hién cac Nghi dinh, Thong tu quy dinh vé viéc thuc hién co ché mot cira,
co ché mot cira lién thong; tang cuong chi dao, trién khai thyc hién cong tac
kiém soat thit TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong va thyuc hién
TTHC trén mdi trudng dién ti°.

S6 TTHC thuc hién theo co ché rpét cua 466 thu tuc; s6 TTHC duoc gié}i
quy¢t theo hinh thire lién thong cung cap 348 thu tuc, so6 TTHC dugc giai quyet
theo hinh thirc lién thong gitra cac cap chinh quyén 128 thu tuc.

Bo phan Tiép nhan va tra két qua cac cap trén dia ban huyén duoc t6 chirc
va hoat dong thong nhét theo quy dinh tai Quyét dinh s6 01/2020/QD-UBND
ngay 10/02/2020 ctia UBND huyén vé ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong
ctia BO phan tiép nhan va tra két qua huyén Tuan Gido. Lam t6t cong tac bo tri
cong chie 1am viée tai bd phan tiép nhan va tra két qua®. Trong qua trinh tiép

5 Van ban sb 108/UBND-VP ngay 20/01/2021 tang cudng chi dao, trién khai thyc hién cong tac kiém soat
tha TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong va thyc hién TTHC trén moi truong dién tir; Van ban s0
285/UBND-VP ngay 02/3/2021 ting cudng thyc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

8 Pi voi cap huyén: Cong chirc lam viéc tai bo phan tiép nhan va tra két qua thudc Van phong
HDND&UBND, dugc bd tri 02 bién do Phé Chanh Vin phong HDND&UBND huyén phu trach, chiu sy quan ly
toan dién ciia Van phong HDND&UBND huyén. Déi véi cap xa: Bo phan tiép nhan va tra két qua c6 tir 3 - 4
cong chire (Van phong - Thong ké, Tu phap - Ho tich, Vin hoa - Xa hoi, Dia chinh - Nong nghiép - Xay dung &
Mbi trudng) do 01 1anh dao UBND xa phu trach.



nhén, giai quyét va tra két qua cho t6 chirc, cong dan, cong chirc 1am viée tai bo
phan tiép nhan va tra két qua déu thuc hién nghiém tac thoi gian truc, lam vige
theo quy dinh, c6 thai d6 nghiém tic, hoa nhi, huéng dan tan tinh, cung cap thong
tin dﬁy da, kip thoi, tuan tha cac quy trinh khi thuc hién nhiém vy, khong gay
phién ha cho t6 chirc, c4 nhan dén giao dich. Van phong HDND & UBND huyén,
UBND céc x4, thi tran da thuc hién chi tra ché do phu cép cho céac cong chirc lam
viéc tai bd phan tiép nhén va tra két qua dang, du ché do theo quy dinh.

Co s& vat chat, trang thiét bi tai bd phan tiép nhan va tra két qua cép
huyén, cép xa dugc dau tu kha hién dai, tién ich, cung véi vige ung dung cong
nghé thong tin trong tiép nhan ho so, xir 1y cong viée, tra két qua co ban dam bao
theo quy dinh. Vi tri ciia b phan tiép nhén va tra két qua thuén tién, dé tiép can,
tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, cong dan khi giao dich véi co quan, don vi.

- Tinh hinh trién khai thyc hién s6 hod két qua giai quyet TTHC: tb chtrc
trién khai thuc hién viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyet thu tyc hanh chinh;
ddng thoi ra soat, sap xep kién toan Bo phan Mot cura (vé té chitc, nhan su, co
SO vat chat), hé thong phan mém mot cira dién tir duoc xay dung thong nhat, tap
trung tai 100% co quan Nha nudc cac cap, két ndi, tich hop véi Cong Dich vu
cong tryc tuyén cua huyén dé dang tai cong khai két qua giai quyet tht tuc hanh
chinh va cung cap cac dich vu cong truc tuyén; dong thoi két ndi véi Cong dich
vu cong Quoc gia; Trang thong tin dién tir ciia huyén dap ung viée trlen khai dua
quy trinh s6 hoa gan voi qua trinh tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC trén
dia ban huyén theo huéng dan cua tinh, Vin phong Chinh phu.

2.2. Sang kién, giai phap trong linh vuc cai caich TTHC: chua dén thoi
gian thyuc hién.

2.3. Ton tai, han ché, nguyén nhan, giai phap

- Ton tai, han ché: Mot sb co quan, don vi chua chu dong trong viéc ra
soat, k1en nghi don gian hoa TTHC, s6 TTHC dé nghi don gian hoa con han ché.
Mot so xd niém yét TTHC tai bo phan tiép nhan va tra két qua con hinh thic;
mot s6 don vi va UBND cép x4 con dé tinh trang hd so giai quyét tré han.

- Nguyén nhan:

+ Nguyén nhan chil quan: s6 hd so tré han thuc t& déu duoc thuc hién
dung han c6 tinh trang ho so tré han trén 1a vi hd so da tra két qua nhung cong
chtrc chuyén mon chua xr 1y trén hé théng cong dich vu cong nén thanh tré han;
bén canh do phﬁn mém Mot cira dién tir 2.0 mdi dua vao st dung, hé thong chua
duoc hoan thién, mot sb quy trinh xt 1y chua quy chuan, cac cong chuc tiép
nhan va xir Iy méi chi duge tap huin qua truc tuyén chua thanh thao cac thao tac
trén phan mém.

+ Nguyén nhan khach quan: mét sé linh vuc trén dia ban xa khong c6 hd
so phat sinh.

- Giai phap: tang cuong cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra, giam sat va
nang cao cong tac ra soat, danh gia cac quy dinh hanh chinh; chi dao truc tiép



10

cac xa cong khai TTHC theo quy dinh, c6 bao cdo, c6 anh chup; thuc hién ding
quy trinh nghi€p vu chuyén mon trén cong dich vu cong.

2.4. Danh gia chung cong tac cii cach TTHC

Thong qua viée cai cach TTHC gitip cit giam chi phi va rii ro cua ngudi
dan, t0 chtrc trong viéc thuc hién tha tuc hanh chinh; cong tac cai cach TTHC
trén dia ban huyén da dat duoc nhiéu két qua quan trong. Vi nhitng két qua dat
dugc da nang cao sy hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép doi1 véi su phuc vu
cua cac co quan hanh chinh Nha nuéc trén dia ban huyén.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh Nha nuéc

3.1. Ra soat vé vj tri, chitc niing, nhiém vu, quyén han, co' ciu td chirc,
bién ché

- Thyc hién Nghi quyét so 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 Ban Chap hanh
Trung uong khoa XII vé& mét sd van dé vé tiép tuc d6i méi, sip xép to churc bo
may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat 'dong hiéu luc, hiéu qua; Nghi quyet sO
56/2017/QH14 ngay 24/11/2017 cua Qudc hoi vé viée tiép tuc cai cach té chirc
bo may hanh chinh Nha nudc tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua va Nghi
quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 ctia Chinh phu ban hanh Chuong trinh
hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW, K¢é hoach s6 07-
KH/TW va Nghi quyét s6 56/2017/QH14. Pén nay, huyén di thuc hién nghiém
tlc viéc ra soat chirc nang, nhiém vu, sép xép lai t6 chitrc bd may, doi ngli cong
chtrc, vién chirc dam bao theo Nghi dinh s 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020
cua Chinh phu.

UBND huyén da chi dao co quan chuyén mon xay dung Quyét dinh ban
hanh quy dinh chtrc nang, nhiém vy, quyén han, dén nay da c6 13/13 co quan
ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han theo quy dinh.

- Sé co quan hanh chinh va don vi su nghi€p cong 1ap thuéc UBND huyén:
huyén Tuan Gido c6 13 co quan chuyén mon, 68 don vi su nghiép cong lap.

- Két qua thuc hién cit giam don vi sy nghiép cong lap: dén thoi diém bao
cao, s0 don vi su nghiép cong 1ap thuoc UBND huyén 1a 68 don vi, giam 10 don
vi su nghiép so voi nam 2015, dat 12,82%.

- Tong s6 bién ché cong chirc duge giao: 95 ngudi; sd luong ngudi lam viéc
hudng luong tir ngan sach Nha nude trong don vi sy nghiép tu dam bao mot phan
chi thuong xuyén va don vi su nghi€p do ngan sach Nha nudc dam bao chi thuong
xuyén duoc giao 1a: 1.968 nguoi; s6 luong nguoi lam viéc trong don vi su nghiép
tir dam bao chi thudng xuyén va chi dau tu 1a: 09 nguoi.

- Téng s6 bién ché cong chuc, s6 lwong nguoi 1am viéc, hop d6ng lao dong
tai thot dlem ngay 13/3/2023: 1.940 nguoi (trong do: bién ché cong chirc: 89
ngudi, s lwong ngudi lam viée: 1.851); sd hop dong lao dong theo Nghi dinh
68/2000/ND-CP: 94 nguoi.
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- Két qua thyc hién tinh gian bién ché: Quy | nim 2023, UBND huyén thuc
hién tinh gidn bién ché dugc 03 nguoi.

- Ty 1¢ phan tram bién ché da tinh gian so voi nam 2015 14 9,79%.
3.2. Viéc thwe hién phan cip quan ly

Trén co s& cac quy dinh cua phap luat vé bo may, can b(f),‘ cong chure, vién
chitc, UBND huyén da nghiém tac thuc hién nhiém vy, quyén han theo quy
dinh, cting nhu cac nhi€ém vu dugc UBND tinh phan cap.

UBND huyén di t6 chice thyc hién nghiém tic Quyét dinh sb 45/2022/QD-
UBND ngay 17/11/2022 cia UBND tinh Pién Bién vé viéc ban hanh quy dinh
phan cép quan ly td chirc bo may, bién ché, can bo, cong chire, vién chire, ngudi
quan 1y doanh nghi€p thudc tinh PBién Bién. Viéc thuc hién mdt s6 nhiém vu vé
tuyén dung, st dung, quan ly cong churc, vién chirc da tao su chu dong cho huyén,
cling nhu nang cao hiéu qua st dung bién ché, hiéu qua hoat dong cua cac co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén.

Huyén thyc hién c6 hiéu qua quy dinh vé phéan cap vé ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh do6i véi
UBND cac x4, thi tran.

3.3. Viéc trién khai ban mé ti cong viéc, khung niing luc ciia vi tri
viéc lam cong chirc, vién chirc

Thuc hién Quyét dinh s6 2059/QD-BNV ngay 31/12/2015 ciia B6 Noi vu
phé duyét danh muc vi tri viéc 1am trong cic co quan, to chirc hanh chinh cua
tinh Pién Bién; Quyét dinh sé 2397/QP-UBND ngay 30/12/2022 cia UBND
tinh PBién Bién phé duyét ban mo ta cong viéc va khung nang luc cia vi tri vigéc
lam ctia cong chirc trong cac co quan, t6 chirc hanh chinh Nha nuéc thudc tinh
Pién Bién nam 2023-2024; Quyét dinh s6 2394/QD-UBND ngay 30/12/2022
cua UBND tinh Dién Bién phé duyét danh muc vi tri vi¢c lam va co ciu hang
nghé nghiép tdi thiéu vién chuirc cac don vi sy nghi¢p cong 1ap tinh Dién Bién
nam 2023-2024, Uy ban Nhan dan huyén Tuan Giao trién khai thuc hién xay
dung Dé 4n vi tri viée lam co ciu ngach cong chtc, Dé 4n vi tri viéc lam chuc
danh nghé nghiép vién chitc dam bao diing vi tri viéc lam cua ngach cong chirc,
chtrc danh nghé nghiép vién chtic trong tmg.

- UBND huyén Tuan Gido ¢6 13 co quan chuyén mon va 68 don vi su
nghiép da xay dung co cau cong chure, vién chirc theo vi tri viée lam.

- S6 lugng co cau cong chure, vién chue duge cap c6 thAm quyén phé
duyét: 153 (trong d6, co cau cong chirc 82, vién chirc su nghiép khac 71).

- Viée thue hién co ciu cong chure, vién chirc: Lanh dao, chi dao thuc hién ra
soat va xay dung co cAu doi ngli can bg, cong chirc, vién chuc theo ngach, chiic
danh nghé nghiép, vi tri vi¢c lam va trinh d dao tao phu hop vdi chirc nang, nhiém
vuy; ch trong xay dung co cAu doi ngtli can bd, cong chirc, vién chure theo gidi tinh,
ngudi dan toc thiéu sé phu hop véi ddc diém tinh hinh thue tién dia phuong.
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3.4. Sang kién, giai phap méi trong linh vye cai cach to chirc bd may
hanh chinh Nha nwéc: chua dén thoi gian thuc hién.

3.5. Nhirng ton tai, han ché

- Ton tai han ché: Mot s6 vi tri viéc lam chua dugc tuyén dung kip thoi,
thiéu ngudi maéi dé thuc hién nhiém vu.

- Nguyén nhan:

+ Nguyén nhan chi quan: mot sé co quan thiéu bién ché nhung khi xay
dung ban mo ta vi tri viéc lam dé thuc hién tuyén dung thuc hién cham.

+ Nguyén nhéan khach quan: khéng.

- Giai phap:

+ Tang cuong cong tac dao tao, bdi dudng; diy manh timg dung cong nghé
thong tin trong thuc hién nhiém vu.

+ Thuc hién tuyén dung kip thoi nguoi 1am viée dé bd sung ngudn nhan luc
cho cac co quan, don vi con thicu.

3.6. Panh gia chung cong tic cai cach to chirc b) may hanh chinh Nha nuéc

Cong tac trién khai, thuc hién cac Nghi quyét ciia Trung uong, cua tinh,
Ké hoach cua huyén_ vé t6 chirc bd may Nha nudc di tao sy chuyén bién, nang
cao nhan thuec, tao dong thuan trong xa hoi, phat huy tinh than trach nhiém cua
nguoi ding dau, su nd luc cla cac cap, cac nganh va Nhan dan dé thyc hién
thang loi muc tiéu d6i méi, sip xép to chirc bd may cta hé thong chinh tri tinh
gon, hiu luc, hi€u qua.

T6 chirc bd may cua cac co quan, don vi, t6 chirc trong hé thong chinh tri
ting bude duge doi mai, sap xép, kién toan theo huong tinh gon, hoat dong hi¢u
luc, hiéu qua hon, giam cdp trung gian; ddy manh dau tranh phong, chéng tham
nhiing, lang phi, quan liéu. Phan dinh 16 chirc ndng, nhiém vu, quyén han, khic
phuc tinh trang chong chéo, bd trong nhiém vu; co ciu to chirc bén trong cila cac
co quan, don vi tiép tuc duoc sap xép, kién toan phu hop véi chirc nang, nhiém
vy, pham vi, ddi tuong quan 1y va tinh chét hoat dong; cac co quan, don vi duoc
sap xép, to chuc lai phu hop, bao dam tinh thong nhat, thong sudt va theo xu
huéng thu gon dau moi, dap tng yéu cau cai cach hanh chinh.

4. Cai cach ché do cong vu

4.1. Tinh hinh xay dung va mirc d thuc hién co cau cong chirc, vién
chire theo vi tri viéc lam

UBND huyén thuc hién nghi€ém tac Quyét dinh cua UBND tinh Dién Bién:
Quyét dinh s6 2397/QD-UBND ngay 30/12/2022 ciia UBND tinh Dién Bién phé
duyét ban mo ta cong viéc va khung nang luc cia vi tri viéc lam ctia cong chirc
trong cac co quan, to chirc hanh chinh Nha nuéc thude tinh Pién Bién nim 2023-
2024; Quyét dinh sd 2394/QD-UBND ngay 30/12/2022 ctia UBND tinh Dién
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Bién phé duyét danh muc vi tri viéc 1am va co cAu hang nghé nghiép tdi thiéu
vién churc cac don vi sy nghié€p cong lap tinh Dién Bién nam 2023-2024.

4.2. Thue hién cac quy dinh vé tuyén dung céng chirc, vién chire

Quy | nam 2023, UBND huyén dang thuc hién quy trinh tuyén dung 04
cong chuc cép xd, 90 vién chirc sy nghiép giao dyc thugc UBND huyén. Thuc
hién dam bao vé quy trinh, thu tuc, cong khai minh bach, trong chi tiéu bién ché
dugc giao, dap ung duoc yéu cau cua vi tri viée lam; chét luong ngudn nhan luc
duogc tuyén dung ngay cang duoc nang 1én.

- Quy trinh thu tyuc tuyen dung thyc hién nhu sau: Sau khi c6 Quyét dinh
phé duyét Phuong an tuyén dung cua S& Noi vu, UBND huyén Tuin Gido ban
hanh Thong bao tuyén dung, thuc hién thong bao cong khai trén céac phuong tién
thong tin dai chiing nhu: Trung tim Vin hoa - Truyén thanh - Truyén hinh
huyén; Trang thong tin dién tir cia huyén, UBND cac x4, thi tran va niém yét tai
Phong Noi vu huyén (co quan tham muu thyc hién cong tac tuyén dung). Hoan
thién budc thu phiéu dang ky du tuyén cong chirc, vién chic.

4.3. Thue hién cac quy dinh vé bo nhiém, b6 nhiém lai cong chirc, vién
chirc 1anh dao, quan ly

- Viéc thuc hién cac quy dinh vé bo nhiém, bo nhiém lai: can ctr cac quy
dinh ctia Pang, Nha nudc va Tinh uy vé phan cip quan 1y can b va bo nhiém,
bd nhiém lai can bd, huyén Tuan Gido d3 thuc hién viéc bd nhiém, bd nhiém lai
cong chire, vién chirc gitt chire vu lanh dao, quan ly dam bao diéu kién, tiéu
chuan va ding quy trinh, thu tyc, tham quyen theo quy dinh cta phap luat va
phéan cap quan 1y ciia co quan c6 tham quyén. Cong churc, vién chic dugc b6
nhiém, bd nhiém lai déu dap ung cac diéu kién, tiéu chuan; viéc thyc hién trinh
tw, tha tuc bd nhiém, bo nhiém lai ddm bao cac budc theo quy dinh dbi véi
nguén nhan su tai chd, nguén nhan su tir no1 khac.

- UBND huyén Tuan Giao khong thyc hién thi tuyén canh tranh dé bd
nhiém vao cac churc danh 1anh dao tai cac co quan, don vi.

4.4. Thyc hién ky cwong, ky luat hanh chinh, xir ly ky luat cong chire,
vién chire

Cac co quan, don vi trén dia ban huyén da thuc hién nghiém cac van ban
cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, Tinh uy, UBND tinh vé ting cuong ky
luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh cac cp, Ve nang cao hiéu qua hoat
dong cong vu gan chat voi viée thuc hién Nghi quyét Trung wong 4 khoa XI,
XII, Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 ctia B6 Chinh tri khoa XII vé “Pay
manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao durc, phong cach HO Chi Minh”; t6 chirc
thue hién co hiéu qua Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cta Thu tudng
Chinh phu Ve tang cuong ky ludt, ky cuong trong cac co quan hanh chinh Nha
nudc cac cap, Quyét dinh sb 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tu:ong
Chinh pht vé viéc Phé duyét Dé an vin hoa cong vy; Chi thi s6 08-CT/TU ngay
30/3/2016 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé ting cudng ky luat, ky cuong hanh
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chinh, chan chinh 1& 16i, tac phong 1am viéc, nang cao trach nhiém trong thuc thi
cong vu cua can bd, dang vién, cong churc, vién chirc va can bg, chién sy luc
luong vii trang trén dia ban tinh; Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 24/5/2013 cia
UBND tinh vé viéc ting cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, nang cao trach
nhiém cua can bg, cong chirc, vién chiic trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc
va cac co quan, don vi su nghi¢p trén dia ban tinh Dién Bién.

Viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi co
nhiéu chuyén bién tich cuc, nhan thtrc chinh tri, tic phong, 18 16i 1am viéc, tinh
than trach nhiém va chét luong phuc vu Nhan dan cua doi ngii can bd, cong
chtrc, vién chitc, ngudi lao dong timg budc dugc nang 18n; cong tac t6 chirc,
quan 1y cua cac co quan, don vi, dia phuong tiép tuc duge d6i mdi, nang cao
chat lwvong va hiéu qua hoat dong da gop phan xdy dung nén hanh chinh cua
huyén ngay cang minh bach, chuyén nghiép, hi¢u lyc, hi¢u qua.

Quy I nam 2023, UBND huyén khéng c6 can bd, cong chirc, vién chirc bi
xur ly ky luat.
4.5. Pao tao, boi dudng can bd, cong chire, vién chire

Cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chuc, vién chic luén duoc
UBND huyé¢n quan tam, chi dao thuc hién. Pé thuc hién c6 hiéu qua cong tac dao
tao, boi dudng gan voi vi tri viéc 1am da duoc xay dung UBND huyén ban hanh
ké hoach’ va to chire thuc hién xét, cir can bo, cong chtc, vién chirc tham gia cac
16p dao tao, boi dudng; ché do di hoc cua can bo, cong chuc, vién chic dugc
UBND huyén thuc hién theo quy dinh hién hanh ctia Nha nudc.

UBND huyén tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach tang cuong nang luc
doi ngli can bo cong chire, vién chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nham
nang cao nang luc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dé cai thién thtr bac chi
sO cai cach hanh chinh ctia huyén.

4.6. Chuyén doi vi tri cong tac

- Hang nam, UBND huyén lanh dao, chi dao thuc hién viéc ra soat,
chuyén ddi vi tri cong tac dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh sé 59/2019/ND-
CP ngay 01/7/2019 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi
hanh Luat phong, chong tham nhiing; Nghi dinh s6 134/2021/NB-CP ngay
30/12/2021 cta Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu cia Nghi dinh
59/2019/ND-CP ngay 01/7/20109.

- Quy | nam 2023, UBND huyén khong thuc hién chuyén d6i vi tri cong tac.

4.7. Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh siach
thu huit nguoi co tai nang vao lam viéc tai cac co quan Nha nuwéce cap huyén,
cap xa

7 Ké hoach sb 263/KH-UBND ngay 23/11/2022 ciia UBND huyén Tudn Gi4o dao tao, bdi dudng céan
bd, cong chirc, vién chirc nam 2023.
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UBND huyén t6 chtic trién khai, thuc hién dam bao ndi dung theo quy dinh
chinh sach hé trg can bo, cong chirc, vién chitc di hoc va chinh sach thu hut nhitng
nguoi ¢o trinh do cao trén dia ban tinh Pién Bién. Thong qua chinh sach thu hut
ngudi tai dd gop phan nang cao, tré hoa va tao su chuyén bién vé chat luong doi ngii
can bo, cong chirc, vién chirc huyén.

4.8. Sang kién, giai phap méi trong linh vy céi cach ché do cong vu:
chua dén thoi gian thuc hién.

4.9. Ton tai, han ché

- Ton tai, han ché: chat lugng moét so it can bd, cong chirc cap xa chua dap
ung yéu cau vé chuyén mon, nghiép vu.

- Nguyén nhan:

+ Nguyén nhan chu quan: Trinh d6 cua mot s6 it can bo, cong churc di dat
chuan, nhung van can phai dugc dao tao nang cao trinh do chuyén mon.

+ Nguyén nhan khach quan: Khong.

- Giai phap

Khuyén khich can bg, cér}g chtrc ty hoc tap, ren luyén dé nang cao trinh
do chuyén mon nghiép vu va kién thirc phap luét, y thirc trach nhiém trong thuc
thi cong vu; tang cuong cong tac quan ly, t6 chirc kiém tra sat hach cong chure,
két hop véi khao sat lay y kién phan hoi cia ngudi dan veé thai d9, tinh than phuc

vu, k¥ niang giai quyét cong viéc cua doi ngii cong chire cap x4, 1am co sé cho
viéc quy hoach, sir dung va giai quyét chinh sach tinh gian bién ché.

4.10. Panh gia chung cong tac cii cach ché dd cong vu

Puoc su quan tam chi dao, diéu hanh cuia UBND huyén, nhin chung cong
tac cai cach ché do cong vu, cong chirc trén dia ban huyén da c6 nhiing cai thién
r0 rét; chat luong doi ngli can bg, cong chuc, vién chirc ting budc dugce nang
cao gop phan dang ké trong viéc xay dung nén hanh chinh chuyén nghi¢p, hi¢u
qua trong phuc vu nguodi dan, t6 chic. Vi nhitng két qua dat dugce trong thuc
hién cac ndi1 dung cai cach ché do cong vu, cong chire da tao ra chuyén bién tich
cuc trong hoat dong cia by may hanh chinh Nha nudc trén dia ban tinh, gop
phan nang cao nang lyc thyc thi cong vy, tdng cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh ctia 461 ngii cadn by, cong chirc, vién chuc.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Két qua thwce hién cac chinh sich cai cach vé thué, thu nhép, tién
lwong, tien cong va cac chinh sach an sinh xa hgi: khong.

5.2. Két qua viéc trién khai thue hién ddi méi co ché, chinh sach tai
chinh doi véi doanh nghiép Nha nwéc: khong.

5.3. Thuc hién d6i méi co ché quan 1y ddi véi co quan hanh chinh,
don vi s nghi€p cong lap
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a) Vé thuc hién co ché tw chii theo Nghi dinh s6 130/2005/NP-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché dé tw chu, tw chiu trach nhiém vé sir
dung bién ché va kinh phi qudn 1y hanh chinh déi véi cdc co quan Nha nuéc
(dwoc sita d6i bé sung tai Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 7/10/2013 ciia
Chinh phu)

UBND huyén Tuan Giéo c6 13/13 co quan chuyén mon, 68/68 don vi su
nghiép cong lap va 19/19 xa, thi tran thyc hién quy dinh, ché do tu ch, tu chiu
trach nhiém ve su dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i véi co quan
Nha nuéce va co ché ty chu cua don vi su nghiép cong 1ap®; 100% co quan, don
vi da xay dung quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché quan Iy tai san cong theo quy
dinh, ding huéng dan.

b) Thuc hiénr Nghi dinh s6 60/2021/NP-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh
phu quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép cong ldp

UBND huyén da ban hanh Van ban s6 442/UBND-TCKH ngay 31/3/2022
vé viéc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua
Chinh pha quy dinh co ché tu cha tai chinh caa don vi sy nghiép cong lap; bao
c40 sb 285/BC-UBND ngay 20/4/2022 danh gia tinh hinh thuc hién Nghi dinh
s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021; Quyét dinh s6 1114/QD-UBND ngay
08/6/2022 vé viéc phan loai va giao quyén tu chu tai chinh cho cac don vi sy
nghiép cong thudc huyén Tuan Gido giai doan 2022-2026.

Dén thoi diém bao céo, toan huyén c6 68/68 don vi dugc giao thuc hién ty
cha vé tai chinh. Trong d6: Ban quan 1y dy 4n cac cong trinh ty dam bao chi
thudng xuyén va chi dau tu, 04 don vi su nghiép khac ty bao ddm mot phan chi
thuong xuyén va 63 don vi su nghi¢p do ngan sach Nha nudc bdo dam chi
thuong xuyén.

100% don vi sy nghi¢p cong 1ap thudc huyén da thuc hién nghiém tuc chu
dong xay dung quy ché chi tiéu noi bo; thuc hi¢n nhiéu bién phap thuc hanh tiét
kiém, Chong lang phi. Qua do, don vi da td chic quan ly, st dung cd hiéu qua
ngudn vén ngan sach va sb luong nguoi lam viée dugc giao; tiét kiém nhiing
khoan chi tiéu khong can thiét gop phan nang cao hiéu qua trong cong viéc.

¢) To chire thuc hién cac kién nghj sau thanh tra, kiém tra, kiém todn Nha
nuoc vé tai chinh, ngan sach
w UBND huyén Tuan Gido thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra,
kiém toan nhu sau:
- Thyc hién kién nghi Kiém toan Chuong trinh PforR nam 2020, 2021

theo Van ban s 460/UBND-KTN, ngay 16/02/2023 ciia UBND tinh bién Bién
va van ban s0 274/STC-QLNS, ngay 21/02/2023 cua Sé tai chinh, cu thé:

8 Quyét dinh 866/QD-UBND ngay 24/8/2018 ciia UBND huyén giao quyén thuc hién ché do tu chi, t
chiu trach nhiém vé st dung bién che va kinh phi quan ly hanh chinh d6i v6i cac xa, thi tran trén dia ban huyén.
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+ Cong trinh: Dudng giao thong tir ngd ba Pa C4 dén Nam Ca x& Na Sy,
huyén Tuan Giéo

+ Kién nghi cua kiem toan: Hoan thién ho so thu tuc theo quy dinh 1am co
so nghiém thu, thanh toan. V6i nguyén nhan do ban ve thiet ke thi cong sai khac
véi ho so hgp dong cbng tac bé tdng phu mat cong, da 1x2, M250.

+ Thyc hién kién nghi: HO so hoan cong da sira cong tac (Bé tong phu
mat cong, da 1x2, M250).

- S6 thué GTGT nha thau chua xuét hoa don GTGT

~ +Kién nghj cia kiém toan: Qua kiém tra cho thdy dy toan va gia trj hop
dong bao gom ca thué GTGT nhung nghiém thu, thanh toan, thanh ly hop dong
cua cac to, nhom thg chua cung cap héa don GTGT theo quy dinh.

+ Thuc hién kién nghi: UBND huyén di ban hanh van ban s
1472/UBND-CV ngay 25/11/2020 vé viéc chap hanh nghia vu thué, chdng that
thu thué va hoan thanh nhiém vu thu ngan sach trén dia ban huyén nam 2020,
tién hanh gui cho cac co quan don vi lién quan ddng thoi gui toi cac doanh
nghiép, t6, nhém thg trén dia ban.

- Thyc hién kien nghi chan chinh, rit kinh nghiém doi vei cac tap the va
ca nhan c6 lién quan dén nhiing ton tai: Tham muu phan b6 von cho cac du an
khi chua c6 quyét dinh dau tu; phan bd vuot TMDT, vuot co cau nguon von
NSTW trong TMDT; UBND xa Quai T¢, huyén Tuan Giao dung von sy nghiép
de thuc hién dau tu xay dung Nha van hoa ban Tan Lap.

+ Thuc hién kién nghi: UBND huyén d ban hanh van ban s6 1343a/CV-
UBND, ngay 02/11/2020 vé viéc chan chinh, rat kinh nghiém doi véi cac tap thé
va ca nhan c6 lién quan den nhitng kien nghi kiém toan (Chuong trinh PforR)
néu trén.

d) Vé viéc ra sodt, trién k}gai thu;c hién Nghi dinh s6 150/2020/NP-CP
ngay 25/12/2020 cua Chinh phi vé chuyén don vi sy nghiép cong ldp thanh cong
ty co phan

UBND huyén Tuédn Gido khong thuc hién chuyén don vi sy nghiép cong
1ap thanh cong ty c6 phan.

5.4. Sang kién, giai phap méi trong linh vue cii cach tai chinh cong:
chua dén thoi gian thuc hién.

5.5. Ton tai, han ché

- Ton tai, han ché:

+ Viéc ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan 1y tai san cong,
thyc hanh ti€t kiém chong lang phi cua mot so6 xa ndi dung chua bam sat vao
thuc té va cac van ban huéng dan.

- Nguyén nhan:
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+ Nguyén nhan chu quan: Lanh dao va cong chirc tham muu chua nghién
ctru k¥ cac van ban huéng dan thyuc hi¢n.

+ Nguyén nhan khach quan: Khong.

- Giai phap:

+ Chi dao Phong Tai chinh - K& hoach ting cuong hudng din, kiém tra
viéc thuc hién cac quy dinh vé st dung quan 1y ngan sach.

+ PBay manh hon nita co ché tu chu, tu chiu trach nhiém doi véi cac don vi
su nghiép.

5.6. Panh gia chung cong tac cdi cach tai chinh cong

Thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan ly
hanh chinh ding quy dinh. Thyc hién cong khai thu chi tai chinh, quy ché chi
tiéu noi bo, quy ché quan ly tai san cong t6 chtrc huéng dan cac co quan, don vi,
UBND céc x4, thi trdn viéc thuc hién tai chinh céng theo quy dinh ctia phap luat;
thuc hanh tiét kiém chdng lang phi c6 hidu qua.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s
6.1. Két qua

- UBND huyén ban hanh cac Quyét dinh, ké hoach, van ban chi dao, diéu
hanh vé linh vuc cong nghé thong tin nhu: Ké hoach s6 148/KH-UBND ngay
28/10/2020 trién khai thuc hién Chuong trinh chuyén doi s qubc gia dén nim
2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach s6 266/KH-UBND ngay 28/11/2022
chuyén doi s6 ctia co quan Nha nudc huyén Tuan Gido nim 2023; Ké hoach s6
39/KH-UBND ngay 24/02/2022 tuyén truyén xay dung Chinh quyén dién tu,
chuyén d6i s dén nam 2025, dinh hudéng dén nim 2030 trén dia ban huyén
Tuédn Gido; K& hoach s6 52/KH-UBND ngay 07/3/2022 trién khai thyc hién
Quyét dinh phé duyét Pé an phat trién tmg dung dit liéu dan cu va xac thuc dién
to phuc vu chuyen d6i s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nim
2030; Ké hoach s6 149/KH-UBND ngay 06/8/2021 cua UBND huyén Tuin
Gido vé viéc Bao vé va hd trg tré em tuong tac lanh manh, sang tao trén moi
truong mang giai doan 2021 - 2025 trén dia ban huyén Tuan Gido.

Ké hoach s6 217/KH- UBND ngay 29/9/2022 vé t6 chirc cac hoat dong
huéng ung Ngay Chuyén doi sd trén dia ban huyén Tuan Gido; Vin ban sd
1749/UBND-VHTT ngay 20/11/2022 vé viéc chia s¢, pho bién ciu chuyén
Chuyén dbi sd trén Chuyén muc T63; Vin ban sd 1527/UBND-VHTT ngay
10/10/2022 vé viéc phd cap bd nhan dién ngdy chuyén dbi s6 Qudc gia 10/10,
nham lan toa va thu hut sy huong tng tich cyc cua ca he thong chinh tri va toan
x4 hoi ddi véi cong cudc chuyén dbi s6 cta tinh, huyén hudng t61 muc tiéu phuc
vu hiu qua cao nhét cho nguoi dan va doanh nghiép, gop phan nang cao chi sb
nang lyc canh tranh, cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, nang cao hiéu qua,
hiéu lyc quan ly cua cap chinh quyén cac cap va chat lugng cude song ctia ngudi
dan, thac day phat trién kinh té, dam bao an sinh va cong bang xa hoi.
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100% lanh dao la Chu tich, Pho chu tich UBND céc xa, thi trin hoan thanh
khoa dao tao truc tuyén vé chuyén doi s6 xa do Bo Thong tin va Truyén thong to chiic.

Tiép tuc thyc hién co hiéu qua Quyét dinh s6 126/QD-UBND ngay
18/02/2020 vé viéc thanh l1ap Ban chi dao Chinh quyén dién tir huyén Tuan Giao;
Quyét dinh 127/Qb- UBND ngay 18/02/2020 vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong
cua Ban chi dao Chinh quyen dién tu huyen Tuan Gido dong thoi trién khai va thuce
hién theo ciu trac, hé théng chinh quyén dién tir hién c6 theo chu truong cua
UBND tinh ting cudng dau tu trang thiét bi may tinh, may in...; ning cap hé thong
truyén hinh truc tuyén; trién khai ho so cong viéc TD office.

- Ha tang k¥ thuat cong ngh¢ thong tin tai cac co quan Nha nudc duge dau tu
xdy dung co ban dap tng nhu cau trién khai tmg dung cong nghé thong tin, cu thé:

Ty 1€ may tinh/can b9, cong churc trong cac co quan Nha nudce cap huyén,
cap xa dat 100%. 100% co quan Nha nudc cac cap c6 mang ndi bo (LAN) két
ndi mang Internet toc do cao va két ndi Mang truyén sb liéu chuyén dung cta
cac co quan Pang, Nha nudc.

Hé thong hoi nghi truyen hinh cua huyén duoc trién khai tir cap huyén dén
100% cap x4 va két n6i vai hé thdng hop truc tuyén ctia huyén, tinh, Chinh phu.

- Viéc tang cuong Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua céac
co quan, don vi va Nhan dan trén dia ban huyén ngay cang dugc day manh. Cac
phan mém dung chung: Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh, hé
théng thu dién tir cong vy, hé thong thong tin béo céo, hé thong quan 1y vin ban
va ho so ¢ong viéc,... dang duoc st dung c6 hiéu qua.

- Ty 1¢ van ban di gitra cac co quan hanh chinh Nha nudc (trir van ban
mat) dudi dang dién tir dat 100%, trong d6 tong s6 van ban di dugc guri hoan
toan duoi dang dién tir dat 99,78%.

Téng s6 can by, cong chuc duoc cap tai khoan hom thu dién tr cong vu:
337, trong do: cap huyén 188, cap xa 149, dat 100%.

Tong sb can by, cong chirc thuong xuyén st dung hom thu dién tir cong
vu trong trao doi cong viéc: 330, trong do: cap huyén 188, dat ty 1¢ 100%; cap
xa: 142, dat ty 1€ 95,3%.

- H¢ théng thong tin mot cura dién tir ciia huyén két ndi, tich hop véi Cé)ng
Dich vu cong tai dia chi https://dichvucong.dienbien.gov.vn/ c¢6 day du chirc
nang theo quy dinh tai Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP cua Chinh phu, Thong tu
s0 01/2018/VPCP cua Van phong Chinh phu, Thong tu s6 22/2019/TT-BTTTT
cua By Thong tin va Truyén thong; da két ndi lién thong tir huyén va 100%
UBND cép xi dam bao phuc vu nhu cdu ctia ngudi dan va doanh nghiép.

- Dich vu cong truc tuyén tao diéu kién thuan loi cho céc td chirc, c4 nhan
khi giai quyét cong vi€c, tang tinh cong khai, minh bach.

Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén:
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+ Tong s6 TTHC cung cip dich vu cong truc tuyén mot phan: 25 TTHC;
s6 TTHC c6 hd so phat sinh dich vu cong truc tuyen mot phan 12/25 TTHC, dat
48,0%. SO hd so phat sinh dich vu cong truc tuyen mot phan. 1.019/1.281 hd so
dat ty 1¢ 79,5%.

+ Tong s6 TTHC cung cép dich vu cong tryc tuyén toan trinh: 93 TTHC;
s6 TTHC c6 hd so phat sinh dich vu cong truc myén muc do 4: 11/93, dat
11,8%. S6 ho so phat sinh dich vu cong truc tuyén toan trinh: 1.181/1.342 hd so
dat ty 16 88%.Ty 1&6 TTHC tryc tuyén mot phan, toan trinh trén dia ban thap 1a do
ngudi dan khong c6 nhu cau phat sinh cac TTHC khéc.

- Tiép tuc nang cao hiéu qua thuc hién 4p dung hé théng quan 1y chat
lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cic co quan
hanh chinh Nha nudc huéng din, xdy dung muc tiéu chét luong cho cac co
quan, chuyén mon thuéc UBND huyén, UBND cac xa thi trin ap dung h¢ théng
quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015. Ddng thoi khic phuc
phong ngtra thyc hién TTHC trong linh vyc ISO.

6.2. Sang kién, giai phap méi trong linh vyce xiy dung va phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén so: chua dén thoi gian thyc hién

6.3. Ton tai han ché

- Ton tai, han ché: viéc thuc hién nop hd so TTHC qua dich vu cong truc
tuyén mot phan, toan trinh ctia nguoi dan, to chirc con it, nhat 1a so ho so c6 st
dung dich vu buu chinh céng ich.

- Nguyén nhan:

+ Nguyén nhan chu quan: Nguodi dan chua c6 théi quen st dung dich vu
cong truc tuyén, dia ban cip xa chua phu hop trong viée st dung dich vu buu chinh
cong ich. Co s& vat chat, ngudn kinh phi dau tu cho cong tic CCHC con han ché,
viée trién khai chinh quyén dién tir, chinh quyén sb can dau tu kinh phi 16n.

+ Nguyén nhan khach quan: doi song Nhan dan nhiéu noi con rat kho
khan, trinh d¢ dan tri ¢c6 noi van con thap... nén viéc nguoi dan ty trang bi, tiep
can voi may tinh, internet, cac thiét bi dién tir khac phuc vu cho viéc str dung
dich vu cong mot phan, toan trinh va buu chinh cong ich gap khoé khan.

- Giai phap:

+ Tiép tuc diy manh tng ‘dung CNTT vao hoat dong hanh chinh; tuyén
truyen huéng dan nguoi dan, to chic trong viéc sir dung dich vu cong truc

tuyén, dich vu buu chinh cong ich; ting dan ty 1& ho so TTHC duoc tiép nhan va
Xt Iy truc tuyén mot phan, toan trinh va st dung dich vu buu chinh cong ich.

+ Tang cuong su lanh dao, chi dao cua cac co quan don vi, UBND cac x4,
thi tran nang cao nhan thuc vé vai tro, trach nhiém trong thuc hién nhiém vu
CCHC, nhat 1a viéc cung cap, st dung dich vu cong.

6.4. Panh gia chung cong tic xiy dung va phat trién chinh quyén dién
tir, chinh quyén so
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- Cong ngh¢ thong tin (CNTT) tiép tuc duoc dau tu phat trién, bao dam su
dung c6 hiéu qua, chat luong, dap ung phyc vu trién khai cac giai phap vé
CNTT va thong tin lién lac cac cap chinh quyén dia phuong. 100% co quan, don
vi, dia phuong dugc dau tu trang thiét bi CNTT, lap dit he thong mang LAN,
két ndi Internet toc do cao; 100% can bd, cong chirc c6 may tinh két ndi Internet
phuc vu cong tac chuyén mon. Viéc ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan Nha nudc, phat trién Chinh quyén sd va bao dam an toan
thong tin mang, ddy manh tng dung coéng nghé thong tin hién dai hoa nén hanh
chinh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

III. PANH GIA CHUNG
1. U'u diém

Trong Quy | ndm 2023, UBND huyén Tuan Gido d tap trung lanh dao, chi
dao cac cap, cac nganh nghiém tuc trién khai thuc hién ké hoach cong tac CCHC.

Chi dao cac co quan, don vi tich cyc, chu dong trong cong tac ra soat niém
yét cong khai day du, kip thoi TTHC; viée thuc hién co ché mot cira, mot cura lién
thong tai Van phong HDPND&UBND huyén va 19 x4, thi tran duoc duy tri ciing
cd, phan nao dap tng duoc nhu cau cia to chire va ca nhan khi dén giao dich.

Viéc giai quyét thil tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong dugce quan 1y tap trung, thong nhat. Giai quyét thu tuc
hanh chinh kip thoi, nhanh chong, thuan tién, ding phap luét, cong bang, binh
dang, khach quan, cong khai, minh bach va c6 su phdi hop chit ché gilra cac co
quan c6 tham quyén. Qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh dugc don ddc, kiém
tra, theo ddi, giam sat, danh gia bang cac phuong thirc khac nhau trén co sé day
manh tng dung cong nghé thong tin va c6 sy tham gia ctia to chic, ca nhan.

Viéc tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan Nha
nude, phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang, day manh
ung dung cong nghé thong tin hién dai hoa nén hanh chinh phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép. Pong thdi, ddy manh cong tic tuyén truyén bang nhiéu hinh thuc
gilp nang cao nhan thuc trach nhiém va tac dong tich cuc dén cac cép, cac
nganh gop phan timg budc ning cao hiéu qua CCHC.

UBND huyén chi dao cac co quan, don vi ludén quan tam, cha trong trién
khai thyc hién dong b nhiéu nhiém vy, giai phap nham xay dung va nang cao
chat luong ddi ngii can bd, céng chic, vién chirc ciia huyén nhu: thyc hién
nghiém tic danh muc vi tri viéc 1am co cdu ngach cong chirc va co cdu hang
chic danh nghé nghiép vién chirc dé 1am co s¢ cho viéc bd tri, sap xép can bo,
cong chire, vién chuc theo tiéu chuan chuc danh, vj tri viéc lam; thyc hién tuyén
dung gan voi vi tri viéc lam va 1§ trinh tinh gian bién ché; thuc hién nghiém cac
quy dinh cua phap luét Ve bd nhiém céan bo, cong chire, vién chuc; chu trong
viéc dao tao, bdi dudng gin voi quy hoach, ké hoach bd tri, str dung can bo,
cong chure, vién chuc; chi dao thuc hién nghiém viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh.
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Qua thuc hién khoan bién ché va kinh phi, cic don vi dd gop phan thuc
hanh tiét kiém chdng lang phi, mang lai hiéu qua hon trong quan 1y va sir dung
kinh phi. Viéc thuc hién co ché khoan cho thay hoat dong quan 1y hanh chinh
Nha nudc cua cac co quan, don vi thuc hi¢n khoan dugc nang 1én mot bac vé
chét luong; cong tac tuyén dung, bd tri can bo, cong chuc, vién chirc dugc thuc
hién chat ché hon; 4p dung quy trinh xtr Iy cong viéc, thu tuc hanh chinh khoa
hoc, hop 1y, gop phan tich cuc cho doanh nghiép va ngudi dan thuin loi khi
tham gia giao dich.

2. Ton tai, han ché

Nhén thirc ctia mot sd cap y, chinh quyén co s, lanh dao mot sé co quan,
don vi, dia phuong va can bd, cong chirc vé tim quan trong cia cong tic CCHC
chua that sy toan dién, sdu sic. Nang luc ciia mét s can bo, cong chirc truc tiép
tham muu cong tac CCHC tai cac co quan, don vi, dia phuong khong dong déu,
mot s6 chua dap tmg duoc yéu cau ngay cang cao cua cong tac CCHC.

Tru s& lam viéc cia BO phan Tlep nhan va tra két qua tai mot s6 xa dién
tich nho hep.

Ty 1& ho so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BBCI chua dat yéu cau dé ra.

Nguoi dan, doanh nghi¢p con chua tich cuc, chu dong, con thiéu phuong
tién, thi€t bi trong viéc st dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 trong giai
quyet TTHC.

3. Nguyén nhén, giai phap
- Nguyén nhan chu quan: Mot so it can bo, cong chirc, nhat 13 cap xa chua
chu dong trong nghién ctru, tim hiéu vé cong tac CCHC.

- Nguyén nhan khéach quan: Diéu kién kinh té, xa ho1 va nhén thirc cua dai
bd phan Nhan dan con han ché, kho khin trong viéce tiép can voi cac van ban,
quy dinh.

Nguoi dan chua c6 thoi quen su dung tai khoan cong dan, st dung dich vu
cong truc tuyén, ngai tiép can véi cong nghé thong tin, thiét bi may moc cling nhu
str dung dich vu buu chinh cong ich.

Quy trinh xay dung hoat dong ndi bo ap dung Hé théng quan 1y chat
lugng theo TCVN ISO 9001:2015 con phuc tap.
Nguén lyc danh cho cong tic CCHC chua dap tng yéu cau thuc té cong
tac CCHC cua huyén.
(Co Phu luc Théng ké s6 liéu két qud thue hién cong tac CCHC Quy | nam 2023
kem theo)

_IV. PHUONG HUONG NHIEM VU CONG TAC CCHC QUY II
NAM 2023

1. Tiép tuc trién khai thuc hi’én c6 hiéu qua cac van ban Luat, K& hoach
CCHC giai doan 2021-2030 va K& hoach CCHC nam 2023 cua huyén. Tang
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cudng su chi dao cia UBND huyén, Ban chi dao CCHC huyén va huéng dan,
kiém tra, kiém soat, don dbc ctia cac co quan chuyén mon, cac dia phuong trén
tat ca cac linh voc CCHC nham thyc hién tot nhiém vu CCHC; nang cao nhan
thire cua can bg, cong chuc nhat 13 ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia
phuong vé CCHC; tang cudng trach nhiém cia ngudi dimg dau cac co quan,
don vi, dia phuong trong thuc hi¢n nhi€ém vu CCHC. Thuc hién nghiém viéc 1ay
két qua thuc hién nhiém vu CCHC tai cac don vi, dia phuong la mdt trong céc
tiéu chuan xét thi dua khen thuong, b6 nhiém, danh gia xép loai can bg, cong
chtrc, vién chire.

2. Cap nhat, bd sung, niém yét cong khai TTHC va dia chi tlep nhan va xu
Iy phan anh, kién nghi cua ca nhén, t6 chuc tai noi giai quyét TTHC; Tang
cudng cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

3. Thuc hién tot céng tac ban hanh vin ban quy pham phéap luat phu hop
vOi quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat va cac van ban
hudng dan thi hanh; thuc hién tot cong tac kiém tra, xir Iy7; ra soat, d6n dbc viée
xtt Iy van ban quy pham phép luat sau kiém tra, ra soat theo quy dinh.

4. Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh pho bién gido duc phap
luat nam 2023, chuong trinh pho bién gido duc phap luat giai doan 2022-2027
va cac Pé an pho bién gido duc phap luat; trién khai thuc hién cong tac pho bién
giao duc phép luat tip trung vao cac linh vuc trong tim gan véi thuc hién nhiém
vu chinh tri cua nganh, don vi, dia phuong; kién toan va nang cao hiéu qua hoat
dong cua Hoi ddng Phdi hop pho bién gido duc cac cap, doi ngil bao cao vién,
tuyén truyén vién phap luat.

5. Tiép tuc chi dao trién khai cong tac pho bién gido duc phap luat thude
pham vi, linh vyc quan 1y; trién khai thuc hién tdt cong tac theo doi tinh hinh thi
hanh phap luan theo quy dinh; theo ddi, huéng dan, dén ddc, kiém tra cong tac
theo doi thi hanh phap ludt tai mot sd co quan, don vi dé kip thoi giai quyét
nhimg kho khin, vuéng mac phat sinh.

6. Trién khai thuc hién tong hop cong tac diéu tra, khao sat theo ddi tinh
hinh thi hanh phap luat linh vuc trong tam, lién nganh.

7. Tang cuong Umg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan
Nha nude: van ban dién tir chit ky s0, cung cap dich vu cong truc tuyén, hop, hoi
nghi tryc tuyén,...

8. Tiép tuc trién khai tuyén truyén CCHC va tng dung coéng nghé thong
tin trén dia ban huyén. Nghién ctru va chu dong trién khai cac nhom nhiém vu
trong tam vé chuyén doi so6 thuc day hién dai héa nén hanh chinh.

9. Trién khai dung phan mém Ho so cong viéc - TDOffice va chit ky s6; luu
trit dién tir; Cac ing dung trén cong/trang thong tin dién tir cia co quan Nha nudc.

10. Tiép tuc thuc hién c6 hi¢u qua cac nhiém vu trong tdm va cac giai
phap chu yéu theo chi dao dicu hanh thuc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa
hoi ctua huyén.
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11. Tiép tuc d6i méi, trién khai dong bd cac khau trong cong tac can bo tir
tuyén dung, danh gia, quy hoach, ddo tao, bdi dudng, bd nhiém, gidi thiéu ung
ctr, luan chuyén can bo va thuc hién chinh sach can bo; c6 chinh sach xay dung,
su dung doi ngti can bo khoa hoc va cac chuyén gia trén cac linh vuc, timg budc
dap ung yeu cau cua cugc Cach mang cong nghiép 4.0 va hoi nhap qudc té.
Tang cuong kiém tra, gidam sat doi vai viée trién khai thuc hién cac khau trong
cong tac can bo.

12. Trién khai kip thoi cac van ban vé ché do, chinh sach tai chinh theo
dung quy dinh ctia phap luat va phu hop véi tinh hinh thyc té tai dia phuong
trong timg giai doan; chu dong don déc, kiém tra, nim bt tinh hinh thyc hién &
cac co quan, don vi, kip thoi thdo g& nhitng kho khan, vudéng méc vé ché do,
chinh sach tai chinh va thuc hién cic nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

DPé nghi UBND tinh, S¢ Noi vu ting cuong cong tac dao tao, tap, huén
ing dung cong ngh¢ thong tin nam 2023 (cac kién thirc, k§ ning vé chuyén dbi
s6, cac dich vu sd; an toan, an ninh thong tin mang, canh bao, khic phuc, tmg
ctru, dam bao, giam sat an toan thong tin mang; danh gia, phong chong tan cong
khong gian mang; st dung, van hanh tiép nhan, xur ly va tra két qua giai quyét
tha tyc hanh chinh qua Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh...) cho can bo,
cong chuc truc tiép thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cap huyén, cap xa.

Trén day, la Bao cao cong tac cai cach hanh chinh Quy | ndm 2023 cua
UBND huyén Tuan Gido./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S0 Noi vu; HU TICH
- Lanh dao UBND huyén; CHU 'C
- Céc co quan, don vi;

- UBND cac x4, thi tran;
- Luu: VT, NV,
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