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BAO CAO

Két qua cong tac Cai cach hanh chinh quy I nim 2022

’ Thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, UBND huyén Tuén Giéo Béo célq
két qua cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) Quy I ndm 2022, v4i ndi dung cu thé
nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Két qua

Huyén uy da chi dao, UBND huyén da tham muu c6 T¢ trinh s6 31/TTr-
UBND ngay 21/02/2022 trinh Du thao Nghi quyét ctia Ban Chap hanh Pang bd
huyén vé day manh cai cach hanh chinh Nha nudc huyén Tuan Gido giai doan
2021-2025, tam nhin dén 2030;

UBND huyén di Ban hanh Ké hoach s6 234/KH-UBND ngay 28/12/2021
Cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021-2030 trén dia ban huyén Tuéan Gido;
Ké hoach sd 14/KH-UBND ngay 18/01/2022 vé Cai cach hanh chinh Nha nudc
nam 2022; v6i di cac nhiém vy thudc 6 linh vuc CCHC: cai cach thé ché, cai cach
thu tuc hanh chinh (TTHC); cai cach to chirc bd may Nha nudc, cai cach ché do
cong vy, cai cach tai chinh cong va xay dung phat trién chinh quyen dién tir, chinh
quyén sd. Trong d6 wu tién diy manh xiy dung va nang cao chat lugng d6i ngii;
tng dung cong ngh¢ thong tin trong thyc hién giai quyét TTHC; ning cao nang lyc
va hiéu qua quan ly, diéu hanh; ting cuong trach nhiém cta ngudi dung dau, gin
két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua khen thuong, danh gia xép loai, quy
hoach bd nhiém can bd cong chirc... Cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi trin da
chu dong x4y dung cac van ban trién khai thue hién K& hoach cai cach hanh chinh
Nha nudc; nham thyc hién tét cong tic CCHC cua huyén.

Cong tac tuyén truyén CCHC tiép tuc dugc UBND huyén quan tdm chi dao
trién khai thuc hién; ban hanh Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 19/01/2022 vé
tuyén truyén CCHC Nha nudc trén dia ban huyén Tuan Gido, nam 2022; chi dao
Phong Vin hoa - Thong tin, Trung tAm Vin hoa - Truyén thanh - Truyén hinh phoi
hop véi cac co quan, don vi lién quan to chitc tuyén truyén, phd bién vé chuong
trinh CCHC nham néng cao nhan thirc vé CCHC cho ddi ngii can bo, cong chtrc,
vién chirc va nhan dan bang nhiéu hinh thicc da dang phong phu; duy tri va nang
cao chat luong cac chuyén trang, chuyén muc trén Pai Truyén thanh - Truyén hinh
huyén cung vai cac kénh thong tin khac.

Chi dao téng hop, bao cao ndm 2Q21 vé céc noi dung, nhiém vy, cong tac
CQHC, Bao cao danh ségh thuc hién diéu tra xa hdi hoc. Chi dao, tu danh gia,
cham diém xac dinh chi s6 CCHC nam 2021.

2. Ton tai, han ché; nguyén nhan; giai phap: Khdng co.
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1L KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
QUY I NAM 2022

1. Cai cach thé ché
1.1. Két qua

Tiép tuc thyc hién cac nhiém vu vé thi hanh phap luat; kiém tra, X 1y, ra
soat vian ban quy pham phap luat va thyc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap
luat: Ban hanh Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 09/02/2022 vé viéc theo ddi thi
hanh phap luat trong linh vuc trong tdm, lién nganh ndm 2022 trén dia ban huyén
Tuan Gido; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 11/01/2022 vé thuc hién cong tac
kiém tra, xtr 1y, ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phép ludt nam 2022 trén
dia ban huyén Tuan Gido; K& hoach s6 36/KH-UBND ngay 23/02/2022 trién khai
thue hién Quyet dinh ctua Thu tuong Chinh phu va Thong tu cua Bo tu phap vé x4,
thi trin dat chuan tiép can phap luat trén dia ban huyén Tuan Gido.

Néng cao chit lugng cong tac xdy dung phap luat: Tiép tuc ra soat, thuc hién
quy trinh xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat bao dam dung quy
dinh ctia Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat, dong thoi phu hop véi tinh
hinh thuc hién chirc nang, nhiém vu cua cac co quan, don vi. Tang cuong thuc hién
cong tac kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat hién va xu ly
cac quy dinh con chong chéo, mau thuan, trai véi quy dinh trong van ban cua cap
trén. dé kip thoi ban hanh vin ban stra d6i, b sung, thay thé phu hop véi tham
quyén va thuc tién dia phuong.

1.2. Tén tgi, han ché

Su phéi hop giita cac co quan, don vi trong cong tac phd bién gido duc phap
luat chua thuong xuyén, chat ché.

1.3. Nguyén nhan

Trinh d9, nang lyc cap nhat va tu nghién ctru phap luat cia mot s6 can bo,
cong chirc con nhitng mat han ché. Trinh d6 déan tri mot sd noi con thép.

1.4. Gidi phap

Clng cd, kién toan va ting cu’orng tap huan nham nang cao nang luc, chat
lugng hoat dong cua doi ngli Bao cao vién phap luat, tuyén truyen vién phap luat
cac xa, thi tran, cac co quan, don vi. Tang cuong cong tac boi dudng, tap huan
nghiép vu cho ddi ngii can bo, cong chuc truc tiép duoc giao thuc hién nhiém vu
soan thao, kiém tra, ra soat, hé théng héa vin ban QPPL. T6 chirc thuc hién nghiém
tic cong tac quan 1y nha nude vé phd bién, gido duc phéap ludt, hoa giai & co so, xay
dung dia phuong dat chuan tiép cin phép luat

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Két qud

T%ép tuc ra soat, cap nhdt thu tuc va qui trinh cong khai thAm quén, thoi
gian, thé 1¢, phi va I¢ phi giai quyét TTHC. UBND huyén da Ban hanh K¢ hoach s6
04/KH-UBND ngay 07/01/2022 vé viéc kiém soat tha tuc hanh chinh nam 2022;
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Ké hoach s6 17/KH-UBND, ngay 21/01/2022 Ké hoach Ra soat, danh gia thi tuc
hanh chinh nam 2022; Thong qua ra soat, kiém soat cic co quan chuyén mon,
UBND céc x4, thi trdn danh gia TTHC dang ap dung, kip thoi phat hién kién nghi
v0i cac co quan Nha nudce co thAm quyén sta doi, bd sung, thay thé, bai bo hodc
huy bo nhitng quy dinh vé TTHC khong con pht hop, nhim giam chi phi, thoi gian
va tai chinh ctia ngudi dan va doanh nghiép trong viéc thuc hién TTHC.

Tiép tuc thuc hién Quyet dinh s 01/2020/QD-UBND ngay 10/02/2020 cua
UBND huyén vé Quy ché t6 chic va hoat dong ciia Bo phan Tiép nhan va tra ket
qua thudc Vin phong HDPND&UBND huyén; UBND huyén ban hanh Vin ban sd
108/UBND-VP ngay 20/01/2022 tang cuong chi dao, trién khai thuc hién cong tac
kiém soat thu TTHC, trién khai co ché mdt cira, mot ctra lién thong va thuc hién
TTHC trén moi trudng dién tir; Van ban s6 285/UBND-VP ngay 02/3/2022 ting
cuong thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

Tiép tuc duy tri cong tac tiép dan, bd tri dia diém tiép nhan va tra ho so thuan
tién, niém yét cong khai tai tru sd, cic qui trinh, thu tuc thoi gian, giai quyét cac loai
h6 so hanh chinh. Cac han ché trong cong tac thudc cac linh vuc CCHC da tung
budc dugc khac phuc. Trong thoi gian qua khong c6 phan anh, kién nghi cua nguoi
dan, t6 chirc lién quan dén quy dinh TTHC.

Két qua giai quyét TTHC Quy I nam 2022 tai B phn tiep nhan va tra ket
qua Van phong HDND&UBND huyén va 19 xa thi tran. Téng s6 ho so da nhan:
4.738; Trong do truc tuyén 2.361, truc ti€p: 2.269, Ky trudc chuyén: 108; da giai
quyet som han va trong han 4.450, da giai quyét tré han 09, dang giai quyét trong
han 288. (Co biéu thong ké kem theo)

2.2. Ton tgi, han ché

MGt s0 X niém yét TTHC tai bo phan Tiép nhan va tré két qua con thiéu linh
vuc Puong thiy ndi dia. Con 09 ho so da giai quyét nhung tré han.

2.3. Nguyén nhan

Do cOng chuc phu trach nhén thirc trén dia ban khong c6 duong thuy néi dia;
Ho6 so tré han da tra két qua nhung cong chic chuyén mon tré han xir 1y trén cong
dich vu cong.

2.4, Gidi phap

Chi dao tryc tiép cac xa cong khai theo quy dinh, c¢6 bao céo, c6 anh chup;
Thuc hién dang quy trinh nghiép vu chuyén mon trén cong dich vu cong.

3. Cai cach to chirc bd may

3.1. Két qua

UBND huyén da chi dao cac co quan chuyén mén t6 chirc ra soat theo churc
nang, nhi€ém vy, quyén han va co cau to6 chuc cua cac co quan theo Nghi dinh s6
37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 cta Chinh phi quy dinh t6 chic cadc co quan

chuyén mon thuoc UBND huyér}, quan, thi xa, thanh phé) thudc tinh, thanh phé truc
thudc Trung vwong; Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh phu
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sura d6i, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh 37/2014/ND-CP. Ban hanh Quyét dinh
s6 01/2022/Qb-UBND ngay 21/01/2022 Ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vy,
quyén han va co ciu t6 chirc ctia Thanh tra huyén Tuan Gido; Pang thue hién quy
trinh ban hanh Quyét dinh thay thé quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co
cdu t6 chirc ciia: Phong Noi vu, Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, Phong
Tai nguyén va Mo6i trudng. D3 ban hanh Vin ban tham gia ¥ kién vao du thao Quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han ctia; S& Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Noi
vu, S& Gido duc va Pao tao, Ban déan tdc, So Y té, So Tai nguyén va Moi truong.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach, chi dao cua céac cép vé d6i méi hé théng td chirc va
quéan 1y, ndng cao chat luong va hiéu qua cta cac don vi sy nghiép cong lap. Bao cao
s6 156/BC-UBND ngay 09/3/2022 két qua sap xép don vi su nghiép cong l1ap giai
doan 2015-2021 va nhu cau bién ché gido vién giai doan 2022-2026. Nam 2022 ¢6
68 don vi su nghi€p cong lap thuoc UBND huyén (su nghiép gido duc 62, su nghiép
khéc 06).

Tiép tuc d6i méi, srflp Xép td chirc bd may cua h¢ théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hicu luc, hi¢u qua. Huyén Tuéan Gido c¢6 13 co quan chuyén mon; 18 xa va 01
thi tran, v&i 10 khdi va 167 ban. Pang bd tri can bo, cong chiic, ngudi hoat dong
khéng chuyén trach dung quy dinh.

UBND huyén di ban hanh Quyét dinh s 102/QD-UBND ngay 13/01/2022
Panh gia, xép loai chinh quyén co s nam 2021 doi véi 19 x4, thi tran thudc huyén
Tuan Giao; két qua: Xép loai tét 11 x4, thi tran, loai kha 08 x&. Ban hanh Quyét
dinh s6 149/QD-UBND ngay 21/01/2022 Cong nhan chinh quyén co s dat “Trong
sach, vitng manh” nam 2021 d6i v6i 18/19 x4, thi trin. Bao céo s6 33/BC-UBND
ngay 14/01/2022 Tong két cong tac xay dung, cing cb chinh quyén co so nim
2021, xay dung phuong hudng, nhiém vu va giai phap cong tac xay dung cing cb
chinh quyén nam 2022.

3.2. Ton tai, han ché; nguyén nhan; giai phap: Khong co.
4. Ci cach ché d cong vu
4.1. Két qua

UBND huyén da ban hanh Quyét dinh s6 44/QD-UBND ngay 07/01/2022
giao bién ché cong chirc va hop dong lao dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP
trong cac co quan hanh chinh Nha nudc huyén Tuan Gido ndm 2022.

Tiép tuc thuc hién Ké hoach tinh gian bién ché trong cic co quan, don vi.
Ban hanh quyét dinh cho nghi, giao kinh phi theo chinh sach tinh gian bién ché dot
I nam 2022; trién khai Vin ban sé 85/UBND-NV ngay 18/01/2022 vé lap hd so
nghi tinh gian bién ché dot 11 nam 2022. Hién nay dang 1ap hd so va trinh cip co
tham quyén theo quy dinh.

D3 ting cuong d6i mdi va nang cao chit luong cong tac dao tao, boi dudng
can bd cong chtrc, vién chtic, trang bi kién thuec, k¥ nang, thuc thi cong vu, tao moi
diéu kién thuan lgi d& CBCC,VC tham gia theo hoc cac 16p nhu: Boi dudng
QLNN, bdi _dudng nghiép vu chuyén moén, dao tao nang cao trinh d¢ dai hoc, dao
tao trung cap 1y luan chinh tri... gan véi viéc sir dung doi ngii. UBND huyén da
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ban hanh Ké hoach s6 216/KH-UBND ngay 17/11/2021 Dao tao, bdi dudng can b,
cong chuc, vién chirc ndm 2022.

Thuc hién nghiém cong tac tuyén dung, dam bao ding quy trinh, quy dinh,
ban hanh Théng bao sé 72/TB-UBND ngay 17/01/2022 Tuyén dung vién chirc su
nghiép gido duc va dio tao huyén Tuan Gido nim hoc 2021 — 2022. Pén nay da két
thuc nhan Phiéu ding ky tuyén dung.

4.2. Ton tai, han ché

Chét luong mot sd it can b, cong chic dbi khi chua dap ung yéu cau vé
chuyé&n mon, nghiép vu, dac biét la cap xa.

4.3. Nguyén nhan: M(f)‘g sb can bo, cong chuc tudi tac di cao, do dé co luc
han ché trong viéc cap nhat kién thirc va k¥ nang.

4.4. Gidi phap

Khuyén khich can b, cong chue ty hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh do
chuyén mon nghiép vu va kién thutc phap ludt, y thirc trach nhiém trong thyc thi
cong vu; tang cuong cong tac quan ly, t6 chirc klem tra sat hach cong chuc, két hop
v6i khao sat lay y kién phan hoi cta nguoi dan vé thai do, tinh than phuc vu, k¥

nang giai quyét cong viéc cua doi ngi cong chuc cap x4, 1am co s& cho viéc quy
hoach, sir dung va giai quyét chinh sach tinh gian bién ché.

5. C4i cach tai chinh cong
5.1. Két qua

13/13 co quan chuyén mon, 19/19 xa, thi tran va 68/68 don vi sy nghi¢p cong
1ap thuc hién quy dinh, ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi co quan Nha nudc va co ché tu chi caa don vi
s nghi€p cong lap; 100% co quan, don vi da xay dung Quy ché chi tiéu ndi bo,
Quy ché quan 1y tai san cong theo quy dinh, dung hudng dan.

UBND huyén Tudn Gido ban hanh cac Quyét dinh: sé 4223/QD-UBND
ngay 15/12/2021 vé cong khai tinh hinh thuc hién du toan ngan sach dia phuong
nam 2021; Quyét dinh s6 4566/QD-UBND ngay 31/12/2021 vé cong bd cong khai
du todn ngan sach nam 2022; Quyét dinh s6 106/QD-UBND ngay 14/01/2022 cua
UBND huyén Tuan Gido vé viéc cong khai tinh hinh phé duyét quyét toan dy 4n
hoan thanh nam 2021; Quyét dinh s6 149/QD-UBND ngay 17/02/2022 ban hanh
chuong trinh hanh dong thuc hién chéng lanh phi nam 2022 trén dia ban huyén
Tuan Gido. Ban hanh Vin ban s6 144/UBND-TCKH ngay 26/01/2022 thuc hién
chuyén nguodn, quyét toan ngan sach nha nudc va cong khai tai chinh, tai san; Vian
ban s6 146/UBND-TCKH ngay 27/01/2022 vé viéc bao co tinh hinh quan 1y, st
dung tai san cong nim 2021; Vian ban sé 149/UBND-TCKH ngay 27/01/2022 vé
thuc hién cac nhiém vu, giai phap chil yéu trong cong tac quan 1y tai san cong.

Bao c4o tinh hinh quan 1y, st dung tai san nha nudc nam 2021 theo Bao céo
s6 122/BC-UBND ngay 18/02/2022; Béao cao thuc hién két luan, kién nghi cac
cudc thanh tra, kiém toan nha nudc tir nhirng nam trudc chua thuc hién; theo Bao
c40 s6 11/BC-UBND ngay 06/01/2022.



5.2. Ton tai va han ché

Viéc ban hanh quy ché chi tiéu noi b, quy ché quan 1y tai san cong, thuc
hanh tiét kiém chdng lang phi ctia mot s xa chua bam sat vao thuc té.

5.3. Nguyén nhan

Lanh dao va nguoi truc tiép tham muu chua thuc hién ding cac van ban
hudng dan.

5.4. Gidi phap
Chi dao Phong Tai chinh K& hoach ting cudng hudéng dan, kiém tra viéc thuc
hién cac quy dinh vé st dung quan ly ngan sach.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s
6.1. Két qua

Tiép tuc thuc hién ¢ hiéu qua Quyét dinh s6 126/QD-UBND ngay 18/02/2020
vé viéc thanh 1ap Ban chi dao Chinh quyén dién tir huyén Tuan Giao; Quyét dinh
127/QD-UBND ngay 18/02/2020 vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong cua Ban chi
dao Chinh quyén dién tir huyén Tuan Giao dong thoi trién khai va thyc hién theo cdu
truc, hé théng chinh quyén dién tr hién c6 theo chu truong ctia UBND tinh tdng cuong
dau tu trang thiét bi may tinh, may in...; ndng cap hé thong truyén hinh truc tuyén;
trién khai ho so céng viéc TD office.

D3 xay dyng dé an Xay dung chinh quyén dién ti, chuyén doi sb, d6 thi
thdng minh, CCHC, nang cao nang lyc canh tranh ctia huyén. UBND huyén da ban
hanh Ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 24/02/2022 Tuyén truyén xay dung Chinh
quyén dién tur, chuyén ddi s6 dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030 trén dia ban
huyén Tuan Gi4o; K& hoach s6 52/KH-UBND ngay 07/3/2022 Trién khai thyc hién
Quyét dinh phé duyét Pé an phat trién tmg dung dir liéu dan cu va xac thyc dién tur
phuc vu chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022 -2025, tAm nhin dén nim 2030; Vin
ban s6 69/UBND-BN ngay 15/01/2022 dé nghi S¢ Thong tin va Truyén thong hd
tro xay dung dé an Xay dung chinh quyén dién tor, chuyén doi s, do thi thong
minh, CCHC, nang cao nang luc canh tranh.

Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén: Tong sé6 TTHC cung cép dich vu
cong truc tuyén mirc d6 3: 16 TTHC; S6 TTHC c6 ho so phat sinh dich vu cong
true tuyén murc d6 3: 8/16 TTHC, dat 50% (huyén 03/11; cap xa 5/5). S6 ho so phat
sinh dich vu cong tryc tuyén muc d6 3: 1.184 ho so.

Téng s6 TTHC cung cép dich vu cong tryc tuyén muc do 4: 69 TTHC; Sb
TTHC c6 hd so phat sinh dich vu cong truc tuyén mic do 4: 09/69, dat 13,04%
(huyén 7/57; cAp xd 02/12). S hd so phat sinh dich vu cong truc tuyén mic d6 4:
1.439 ho so.

Tong s6 can bo, cong chic dugc cAp hom thu cong vu: 337; trong do: Cép
huyén: 188, cp xd: 149. 100% can bd, cong chtrc thuong xuyén st dung hom thu
dién tir cong vu trong trao d6i cong viéc.
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Tiép tuc nang cao hiéu qua thuc hién ap dung hé thong quan 1y chat luong
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh
Nha nuée huéng dan, xay dung muc tiéu chat lugng cho cac co quan, chuyén mén
thugc UBND huyén, UBND cac x4 thi trin ap dung hé théng quan 1y chit luong
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015. Pdng thoi khic phuc phong ngira thuc hién
TTHC trong linh vuc ISO.

6.2. Ton tai han ché

Viéc nop hd so TTHC qua dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 cua
nguoi dan, té chirc con it. Nhat 1a s6 ho so ¢6 st dung dich vu buu chinh cong ich.

6.3. Nguyén nhan

Nguoi dan chua c6 thoi quen st dung dich vu cong truc tuyén, dia ban cap xa
chua phu hop trong viéc stt dung dich vu buu chinh cong ich; quan niém cua nguoi
dan ngai sur dung dich vu BCCI vi khi str dung lién quan dén kinh phi.

6.4. Giai phadp

Tiép tuc ddy manh tmg dung CNTT vao hoat dong hanh chinh; Tuyén truyén
huéng dan, lam giup ngudi dan, to chirc trong viéc st dung dich vu cong truc
tuyén, dich vu buu chinh cong ich; tang dan ty 1¢ ho so TTHC duogc tiép nhan va xur
1y truc tuyén mutrc dd 3, 4. BPay manh tuyén truyén cho nguoi dan st dung dich vu
buu chinh cong ich.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Trong Quy | nam 2022, UBND huyén da tap trung lanh dao, chi dao cac co
quan, don vi, UBND céc x4, thi trin nghiém tc ban hanh day du, kip thoi cac vin
ban, ké hoach dé trién khai thuc hién cac nhiém vu, cdng tac CCHC; tich cuc, chu
dong trong cong tac ra soat, niém yét TTHC; viéc thuc hién co ché mot cira, mot
cta lién thong tai Van phong HDND-UBND huyén va 19 xa, thi tran duogc duy tri
cing ¢b dap tng dugc nhu cdu cua t6 chic va c4 nhan khi dén giao dich; Moi
nhiém vy, linh vuc vé CCHC trén dia ban huyén dugc quan tim trién khai: cng tac
dao tao b01 dudng nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chirc; viée giao quyén
tu chii vé tai chinh; Viéc dau tu, ing dung cong ngh¢ thong tin vao thuc hién nhiém
vu dugc chu trong va tu’ng budc nang cao vé sd lugng, chat luong. Viéc duy tri 4p
dung tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015...

Tang cuong viée tiép nhan, giai quyét TTHC trén cong dich vu cong cua tinh,
két hop st dung dich vu buu chinh cong ich trong viéc tiép nhan va tra két qua giai
quyét TTHC.

Hoan thanh viéc tong hop, b4o c40 ndm 2021 va trién khai cac nhiém vu nim
2022 vé céac nd1 dung, nhiém vy, cong tac CCHC. Tung budc khac phuc nhiing ton
tai, han ché trong cong tdc CCHC.

2. Ton tai, han ché

Nang luc cua mot sb can bo, cong chuc truc tiép tham muu cong tdic CCHC



8

tai cac xa, thi tran khong dong déu, mot s6 chua dap g dugc yéu cau ngay cang
cao cua cong tac CCHC.

Cong tac tuyén truyén, truyén thong vé CCHC va cai cach TTHC dén ngudi dan
con chua thye sy hiéu qua.

Viéc trién khai cung cap dich vu cong tryc tuyén mirc do 3, muc do 4 con cham,
s6 lwong dich vu cong truc tuyén muc do 3, mirc d6 4 con it; ty 16 tiép nhan va tra két
qua TTHC qua dich vy Buu chinh cong ich con thip. Viéc p dung thyc hién TTHC
va Quy trinh ISO trong hoat dong ndi bo cia co quan hanh chinh nha nudc chua dugc
dam bao, nhat 1 tai cac co quan hanh chinh cap xa.

3. Nguyén nhan

Do yéu cdu ngdy cang cao ctia cong tic CCHC. Can bd cong chirc, nhat 13
cap xa chua chu dong trong nghién ctru, tim hi€u vé cong tac CCHC

bicu ki¢n kinh t€, xa hoi va nhan thirc cua dai by phan nhan dan con han ché,
kho khan trong vi€c tiép can voi cac van ban, quy dinh.

Nguoi dan chua c6 thoi quen sur dung tai khoan cong dan, su dyng dich vu
cong truc tuyén, ngai tiép can vdi cong nghé thong tin, thiét bi may moc ciing nhu str
dung dich vu buu chinh cong ich.

Quy trinh xay dung hoat dong ndi bd ap dung Hé thong quan 1y chét luong
theo TCVN ISO 9001:2015 con phtre tap.

Ngudn lyc vé kinh té danh cho céng tac CCHC chua dap Gng yéu cau thyc té
cong tac CCHC cua huyén.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU CONG TAC CCHC QUY II NAM 2022

Trién khai K& hoach CCHC Nha nudc giai doan 2021- 2030 trén dia ban
huyén Tuéan Gido. Thuc hién dam bao tién do, chat lugng cac nhiém vu CCHC nam
2022. Panh gia, so sanh két qua dat duoc v6i ké hoach voi cung thoi ky bao trudc;
Tung budc khéc phuc nhiing tdn tai, han ché.

- Ban hanh céac van ban vé kiém tra, tu kiém tra danh gia tinh hinh thyc hi¢n
nhiém vu CCHC tai cac co quan chuyén mon, UBND cap x4, cac don vi su nghiép
cong 1ap trén dia ban. Xu ly tri€t dé cac van dé€ phat hién qua kiém tra.

- Thyc hién c6 hiéu qua cong tac xay dung va ban hanh van ban QPPL; lam
tot cong tu ki€ém tra, ra soat hé thong hoa van ban QPPL tai cac co quan don vi.

- Nang cao chét luong, hiéu qua cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC.

- Tang cudng cong tac kiém soat TTHC, kiém tra, don dbc thuc hién.

- Tép trung cai cach t6 chirc bo may, phén dinh 3 chic nang, nhiém vu cua
cac co quan, day manh viéc thyc hién phan cap quan ly; trién khai dé an vi tri viée
lam va co cau ngach cong chirc. Thuc hién t6t chinh sach tinh gian bién ché; tiép
tuc d61 mai, sap x€p td6 chuc by may cua hé thong Chinh tri tinh gon, hoat dong
hi¢u luc, hiéu qua.
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- Py manh cong tac dao tao nang cao trinh d§ doi ngli can by, cong chirc;
tang cuong cong tac bdi dudng thuong xuyén. Dac biét 1a can bg, cong chirc cap
x3, tiép tuc trién khai thyc hién ché d6 cong vu, cong chirc, kién toan nang cao trinh
dd cua doi ngli can bd, cong chure, vién chirc thuc hién nhiém vu CCHC.

- Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan ly hanh
chinh Nha nudc cac cap, tiép tuc duy tri va ap dung Hé théng quan 1y chat luong
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua co quan hanh
chinh Nha nudc dau tu trang thiét bi hién dai thuc hién co ché mét cira lién thong
cip huyén mot ctra cap x3 timg budc xay dung Chinh quyén dién tr, chinh quyén
s, tang dan dich vu cong truc tuyén muc do 3 muc do 4; thuc hién tiép nhan va tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vu dich vu buu chinh céng ich.

- Thyc hién c6 hiéu qua cac quy dinh vé ty cha, tu chiu trach nhiém vé st
dung bién ché va kinh phi; thuc hanh tiét kiém chdng lang phi;

- Nang cao chit luong thuc hién va giam sat hoat dong tiép nhan va tra két
qua theo co ché mot ctra ctia 19 x4, thi tran trén dia ban huyén, tiép tuc duy tri hoat
dong va nang cao chat luong Bo phan mot cira lién thong cap huyén.

V. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

Trén day la Bao cao cong tac CCHC Quy I nam 2022 ciia Uy ban nhan dan
huyén Tuan Gido./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S¢ Noi vu (b/c); 7

- Lanh dao UBND huy¢n; ) CHU TICH

- Cac co quan, don vi, cac x4, thi tran;

- Luu: VT.

Vi Van Duc
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