PANH GIA VIEC [

Co quan, don vi, td chuc: UP;ND huyén Tuén Gido
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S6 ky trude chuyén qua 102
Téng sb hd so da tiép nhan trong ky: 1211
Téng s hd so di giai quyét trong ky: 1097
Chuyén ky sau 216
Dieém So
STT Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin toi da | luwong
1 |Tong thoi gian giai quyét ho so thii tuc hanh chinh 1097
Trudce han so vai thoi gian quy dinh 2 1096
Dung han so vdi thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0 1
Thoi gian thue hién caa tirng co quan, don vi tham gia giai
2 |quyét thii tuc hanh chinh 1097
Trudce han so vai thoi gian quy dinh 2 1096
Dung han so vdi thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0 1
S0 lan to chire, ca nhan phai lién hé dé hoan thién ho so thu
3 |tuc hanh chinh (ké ca theo hinh thirc trwc tuyén) 1097
Khong phai lién hé 1an nao 2 1082
Chi lién h¢ mot 1an 1 15
Phai lién hé hon mdt lan (trir truong hop nguyén nhan do 161 cua
ngudi ndp ho so) 0 0
S0 lwgng co quan, don vi, to chirc phai lién hé dé hoan thi¢n
4 |ho so thi tuc hanh chinh (ké ca theo hinh thirc truc tuyén) 0
T6 chure, cd nhan khong phai lién h¢ vdi co quan, don vi, t6 chiic
nio dé hoan thién hd so thii tuc hanh chinh 2 0
T6 chure, cd nhan phai lién hé véi mot co quan, don vi, t6 chirc 1a
bd phan mot cira dé hoan thién hd so TTHC 1 0
T6 chure, cd nhan phai lién hé véi hon mdt co quan, don vi, to
chitc d¢ hoan thién ho so thii tuc hanh chinh 0 0
Thai d¢ cta can bg, cong chirc, vién chirc khi giai quyét thu
5 [tuc hanh chinh 1096
Giai quyét ho so TTHC sém hon thoi han quy dinh va khong co y
kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, gay
phién ha, khong thyc hién hodc thuc hién khong diing quy dinh 2 1096
Giai quyét ho so TTHC ding thoi han quy dinh va khong co y
kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, gay
phién ha, khong thyc hién hodc thuc hién khong diing quy dinh 1 0




Co y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d¢ nhiing nhiéu,
gay phién ha, khong thuc hién hodc thyc hién khong dung quy
dinh phap luat (trir truong hop phan anh, kién nghi dugc co quan
c6 tham quyén xac minh, két luan 1a khong dung hodc vu cio)

To chirc tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua tai Bo phan
Tiep nhan va Tra két qua

100% TTHC thyc hién tiép nhan, tra két qua tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua

Tir 90% dén dudi 100% TTHC thyc hién tiép nhan, tra két qua tai
B0 phan Tiép nhan va Tra két qua

Dudi 90% TTHC thuc hién tiép nhan, tra két qua tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua

Cong khai cac thi tuc hanh chinh

Cong khai chinh xé4c, day du, kip thoi bang ca hai hinh thirc niém
yét va dién tir

Cong khai chinh xé4c, day du, kip thdi bang mot trong hai hinh
thirc niém yét hoac dién tir

|

Khong dugc cong khai chinh xac, déy du, kip thoi

Tiép thu, giai trinh d6i v6i cac y kién phan 4anh, kién nghi ciia
to chirc, ca nhan

Khong c6 phan anh, kién nghi hodac 100% phan anh, kién nghi
dugc xu 1y ding thot han theo quy dinh va khong c6 phéan anh,
kién nghi kéo dai

T6i thiéu tir 90% phan anh, kién nghi trd 1én duge xir Iy diing thoi
han theo quy dinh va khong c6 phan anh, kién nghi kéo dai

Dudi 90% phan anh, kién nghi duoc xtr Iy dung thoi han theo quy
dinh hodc c6 phan anh, kién nghi kéo dai

Tién d6 va chat lwgng cung cap dich vu cong truc tuyén ciia co
quan c6 thAim quyén

To1 thiéu 20% TTHC dép tng yéu cau dugc dua vao trién khai
dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4; ty 1€ hd so truc myén trong
tong s6 hd so dat tdi thiéu 30% va khong c6 hd so truc tuyén nao
khong giai quyét hodc giai quyét qua han

C6 trién khai dich vu cong truc tuyén muc do6 3, 4 do1 véi TTHC
dap Gmg yéu cau; ty 18 hd so truc tuyén trong tong sb hd so dat tbi
thiéu 15% dén dudi 30% va khong c¢6 ho so truc tuyén khong
duoc giai quyét hodc giai quyét qua han

Khong trién khai dich vu cong truc tuyén mure do 3, 4 hoac ty 1¢
hd so truc tuyén trong tong s6 hd so dat dudi 15% hodc ¢ hd so
tryc tuyén khong duoc giai quyét hodc giai quyét qua han

TONG DPIEM

18

S6 hd so tryc tuyén mirc d6 3,4: 920/1033 hd so
Ty 16: 89%




Mau Phiéu s6 3
YEN MON THUQC

Dién Bién)

Diém ty
danh gia

Ghi chu

1,998

1,998

1,986

2,00

2,00




2,00

2,00

2,00

2,00

17,98




UY BAN NHAN DAN

XA
PANH GIA, XEP LOAI CAN BQ, CONG
TRONG TIEP NHAN, GiAI QUYET, TRA KET Q!
Ky danh gia: Tir 15/12/2021 dén 14/3/2
STT Ho tén cong chirc Vi1 tri cOng tac Dlengi;’[anh
1 |Lé Hong Nhung 9,99

2 |Tran Ngoc Puc 9,96




- CHUC

Mau s6 01

UA HO SO TTHC

1022

Xép loai (danh diu X vao 6 twong ting)

Hoan thanh |Hoan thanh [Hoan thanh
100% nhiém [t 70-100% |dudi 70%
vu nhiém vu nhiém vu

X

X




Mau phiéu s6 1
PANH GIA CA NHAN THU'C HIEN TIEP NHAN, GiAI QUYET,
TRA KET QUA HO SO THU TUC HANH CHIiNH

Ky danh gia: Tl 15/12/2021 dén 14/3/2022

Ho tén cong chure, vién chirc duge danh gid: Tran Ngoc Duc

Linh vuc: Dit dai, Tai chinh - K& hoach, Kinh té Ha tﬁng

S6 ky trude chuyén qua 73
Téng sb hd so di giai quyét trong ky: 394
Téng sb hd so da tiép nhan trong ky: 406
Chuyén ky sau 85
Piém
ST e onTiow chi thinh BhA S6 | dinh
Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan . X s
T Diém | lwong | gia
tdida | hdso | thwe | Ghichu
Tong thoi gian tiép nhan va tra két qua ho
1 |[so thu tuc hanh chinh 394
Trudc han so voi thoi gian quy dinh 2 394 2,00
Dung han so v6i thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0
Theo do6i, don doc thoi gian thue hién cia
tirng co’ quan, don vi tham gia giai quyét
2 |thi tuc hanh chinh 2 394 200
Trudc han so voi thoi gian quy dinh 2 394 ’
Dung han so vai thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0 0
So 1an to chirc, ca nhan phai lién hé véi
noi tiép nhan ho so' dé hoan thién ho so
thii tuc hanh chinh (ké ca theo hinh thirc
3 |trwe tuyén) ‘ 2 394 196
Khong phai lién hé 1an nao 2 379 ’
Chi lién h¢ mot lan 1 15
Phai lién hé hon mot lan (trir trudng hop
nguyén nhan do 15i cta ngudi ndp hd so) 0
So6 lwgng co quan, don vi, to chirc phai
lién hé dé hoan thién ho so thi tuc hanh
4 |chinh (ké ca theo hinh thirc true tuyén) 2
Khong phai lién hé véi co quan, don vi, to
chirc ndo dé hoan thién hd so tha tuc hanh
chinh 2 2
Phai lién hé voi mot co quan, don vi, t0 churc
13 bd phan mot cira dé hoan thién hd so thu
tuc hanh chinh 1
Phai lién hé voi hon mot co quan, don vi, to
chitc dé hoan thién hd so thii tyc hanh chinh | 0




Thai d¢ cta can b, cong chirc, vién chirc
tai Bo phan tiép nhin va tra két qua giai
quyét TTHC

Tiép nhan, xu ly, tra két qua ho so sém hon
thoi han quy dinh va khong c6 ¥ kién phan
anh, kién nghi vé hanh vi, thai 46 nhiing
nhiéu, gay phién ha, khong thyc hién hodc
thuc hién khong ding quy dinh phap luat

Tiép nhan, xu ly, tra két qua ho so dung thoi
han quy dinh va khong c6 y kién phan anh,
kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu,
gay phién ha, khong thuc hién hodc thuc
hién khong ding quy dinh phép luat

C6 y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi,
thai do nhiing nhiéu, gy phién ha, khong
thyc hién hoac thuc hién khong dung quy
dinh phap luat (trr truong hop phan anh,
kién nghi duoc co quan c6 thim quyén xac
minh, két luan 12 khong dang hoic vu co)

TONG DIEM

9,962




Mau phiéu so 1

PANH GIA CA NHAN THUC HIEN TIEP NHAN, GiAlI QUYET,

TRA KET QUA HO SO THU TUC HANH CHIiNH
Ky danh gia: Ttr 15/12/2021 dén 14/3/2022

Ho tén cong chure, vién chire duge danh gia: Lé Héng Nhung
Linh vuc: Lao dong TBXH, Tu phéap, Van hoa

S6 ky trude chuyén qua 29
Téng sb hd so di giai quyét trong ky: 703
Téng sb hd so da tiép nhan trong ky: 805
Chuyén ky sau 131
Piém
ST R x S6 danh
T Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém | lwong |gis thue
toi da | hd so t¢ | Ghichi
Tong thoi gian tiép nhan va tra két qua ho
1 |[so thu tuc hanh chinh 703
Trudce han so vai thoi gian quy dinh 2 702 1,997
Dung han so v6i thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0 1
Theo do6i, don doc thoi gian thue hién cia
tirng co’ quan, don vi tham gia giai quyét
2 |thi tuc hanh chinh 2 703 1997
Trudc han so véi thoi gian quy dinh 2 702 ’
Dung han so vai thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0 1
So 1an to chirc, ca nhan phai lién hé véi
noi tiép nhan ho so' dé hoan thién ho so
thii tuc hanh chinh (ké ca theo hinh thirc
3 |trwe tuyén) ‘ 2 703 1999
Khong phai lién hé 1an nao 2 702 ’
Chi lién h¢ mot lan 1 1
Phai lién hé hon mét lan (trir truong hop
nguyén nhan do 15i cta ngudi ndp hd so) 0
So6 lwgng co quan, don vi, to chirc phai
lién hé dé hoan thién ho so thi tuc hanh
4 |chinh (ké ca theo hinh thirc true tuyén) 2
Khong phai lién hé véi co quan, don vi, to
chirc ndo dé hoan thién hd so tha tuc hanh
chinh 2 2

Phai lién hé voi mot co quan, don vi, t0 churc
1a bd phan mdt ctra dé hoan thién ho so thu
tuc hanh chinh 1

Phai lién hé voi hon mot co quan, don vi, to
chirc dé hoan thién ho so thi tuc hanh chinh 0




Thai d¢ cta can b, cong chirc, vién chirc
tai Bo phan tiép nhin va tra két qua giai
quyét TTHC

Tiép nhan, xu ly, tra két qua ho so sém hon
thoi han quy dinh va khong c6 ¥ kién phan
anh, kién nghi vé hanh vi, thai 46 nhiing
nhiéu, gay phién ha, khong thyc hién hodc
thuc hién khong ding quy dinh phap luat

Tiép nhan, xu ly, tra két qua ho so dung thoi
han quy dinh va khong c6 y kién phan anh,
kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu,
gay phién ha, khong thuc hién hodc thuc
hién khong ding quy dinh phép luat

C6 y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi,
thai do nhiing nhiéu, gy phién ha, khong
thyc hién hoac thuc hién khong dung quy
dinh phap luat (trr truong hop phan anh,
kién nghi duoc co quan c6 thim quyén xac
minh, két luan 12 khong dang hoic vu co)

TONG DIEM

9,993
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