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BAN TIEP CONG DAN Doe lap — Tw do — Hanh phic
S6: 28/BC- BTCD Tuan Gido. ngay 12 thang 8 nam 2019

BAO CAO
Cong tac tlep cong dan, xu Iy don thu tai Tru s& tlep cong dan cap hayén va
UBND céc x4, thi trin thang 8 nim 2019 (tir 12/7/2019 - 12/8/2019)

Khai quat chung vé tinh hinh tiép coéng dan, gidi quyét khiéu nai, t céo.
kién nghi, phan anh wén dia ban huyén tr ong thang 8 nam 2019; Ban tiép cong dan
UB‘\JD huyén béao céo két quéa cong tac txep cong dan, gial quyét don thu, khicu
nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh tai ban tiép cong dan huyén va UBND céc x4, thi
tran cu thé nhu sau:

1. Két qua tiép cong dan, xir ly don thw tai Tru sé tiép cong dan huyén

- Cbng tac tiép cong dan thudng xuyén tai Tru sé tiép cong dan huyén: trong
thang da tiép 01 luot céng dan voi 01 nguoi (khdng ¢ doan dong nguoi).

Két qua xir ly: Ban tiép .Céng dan da trao ddi, phdi hop véi cac co quan,
chuyén mon giai 1h1ch hudng dan 01 | luot cong dan gui don hodc lién hé voi co
quan c6 thim quyén giai quyet tiép nh an Ul | don did bdo cdo Lanh dao UBND
huyén c6 van ban chi dao kiém tra giai quyc

- Tiép u"mg dan dinh l\V cua lanh dao UBNID huyén (Trong thdng khong 6
cong dén nao dén dang ky t1ep cdng dan dinh ky theo quy dinh).

- Tiép nhan, xir ly don thu tai Tru s¢ tiép cc")ng dan huyén: tiép nhan 01 don
dé nghi la don tiép nhén qua tiép cong dan.

Két qua Xu ly don khong thudc tham quyén 01 don da chuyén dén ding co
quan co tham quyén gidi quyct

Noi dung tiép coéng dan, xir ly don thu la vé [inh vuc dét dai.
2. Cong tac tiép cong dan va xir Iy don the tai UBND cdc x4, thi tran
Theo bao cdo ciia UBND céac xa, thi tran thudc huyén: trong thang da 16
chire ucp 18 luot cong dan véi 18 nguoi. Trong dé: [Lanh dao tiep 03 luot véi U3
neudi, Tru s6 tiép eong dan tiép 15 luot voi 15 ngudi.
Két qua xur ly cua UBND céc x3, thi Han dd wiai thich, huong dan 06 luqt
cong dan hodc lién he v&i co quan ¢é tham g juyén glm quyét; tiép nhan 13 don (e

nght (12 don qua tiép cong dan) da giao cho can bd chuyén mon kiém tra, xuc
minh giai quyét theo quy dinh.
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[image: image2.png]NOi dung tiép cong dan, xu ly don thu ai UBND cac x&, thi tran: t@p trung
chu yéu vé giai quyét tranh chap dat dai, kién nghi gidi quyét cac ché do, boi
thuong, giai phéng mat bang...

3. Du bao tinh hinh cac vu viéc déng ngwoi, phire tap ¢6 kha ning khicu
nai, t6 cdo dén UBND tinh Dién bién.

Du bao trong thang tdi khéng phat sinh méi vu viée khiéu kién dong nguoi,
phtrc tap ¢6 kha nang dén khiéu nai, t6 cao dén cac so, ban, nganh thudc tinh.

Trén day la bdo céo cong tac tiép cong dan, tiep nhan, xt ly don, gial quya
khic¢u nai, t6 cao, kién nghi phan anh thang 8 nam 2019 cua Ban tiép cong dan
UBND huy¢n Tuan Giao /.

Noinhin: TRUONG BAN
- Uy ban nhéan dan tinh;
- Ban tiép cong dén tinh:
- Thanh tra huyén:

~ Luu TCD.





