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So: M&”L /UBND-NV Tuan Gido, ngayd3 thang 7 nam 2019
V/v Tang cuong chi dao, trién khai
thuc hién cdng tac Kiém soat TTHC,
thue hién co ché mot ctra, co ché mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC
trén dia ban huyén Tudn Gido.

Kinh gtri:
- Céc co quan, don vi;
- Uy ban nhan déan céc x4, thi tran.

Pé t6 chire thue hién hi€u qua cac nhiém vu vé cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC) d3 dé ra tai K& hoach s6 43/KH-UBND ngay 08/01/2019 vé kiém soét
TTHC nam 2019 trén dia ban huyén va Ké hoach s6 1330/KH-UBND ngay
20/09/2018 thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyet TTHC
trén dia ban huyén Tuén Gido; trong thoi gian qua, v6i su nd luc trién khai thuc
hién ctia c4c cap, cac nganh, cong tac klem soat TTHC; viéc thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra li€n thong trong giai quyet TTHC tai cac co quan, don vi di dat duge
nhiéu két qua tich cuc, g6p phan diy manh céng tic cai cach TTHC trén dia ban
huyén. Tuy nhién, viéc chi dao thuc hién cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co
ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC tai mot sb co quan, don vi,
UBND céc x4, thi trdn chua siu sat, cong tac tham muu cua b phén chuyén mén
vé cong tac kiém soat TTHC con chém, chua dap ing yéu cau nhiém vu. Dé tang
cudng chi dao, trién khai thuc hién cong tac kiém so4t TTHC, thuc hién co ché mot
cua, mdt cua lién thong trong giai quyet TTHC trén dia ban huyén, UBND huyén
c¢6 vy kién chi dao nhu sau:

1. Yéu cau Thu trudng cic co quan don vi, Chu tich UBND cac x4, thi trdn
can ctr chirc nang, nhi€ém vu c¢6 trach nhiém:

- Thuong xuyén kiém tra, dén dbc tién do va két qué thuc hién céc nhiém vu
vé klem soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai
quyet TTHC d3 dugc giao trong Ké hoach s6 43/KH-UBND ngay 08/01/2019 &
kiém soat TTHC nam 2019 trén dia ban huyén Tuan Gido va Ké hoach sd
1330/KH-UBND ngay 20/09/2018.

- Thuc hién tét cac nodi dung vé kiém soat TTHC va Ra soét danh gia TTHC
nam 2019 trén dia ban huyén Tuén Gido. Thuc hién dung quy trinh ndi bd giai

quyét timg TTHC thudc pham vi, chitrc ning quan 1y ctia nganh tai cip huyén, cp
Xa.

- Tong hop két qua ra soat, danh gia TTHC thudc pham vi quéan ly dam béo
yeu cau chat luong va tién d6 theo Ké hoach s 114/KH-UBND ngay 23/01/2019
ve viéc Ra soat danh gia TTHC nam 2019 trén dia ban huyén Tuan Gido.




[image: image2.png]- Tang cuong chi dao viéc cong khai TTHC ding quy dinh; tao dleu kién
thuan loi cho t& chirc, c& nhén, doanh nghiép thye hién TTHC, huéng dan t5 chire,
ca nhan, doanh nghiép thyc hién TTHC day du, rd rang, chinh xac; truong hop phai
yéu céu stra doi, bo sung. hd so chi duge yéu cAu stra ddi, bd sung moét lan, khic.
phuc triét de tinh trang hd so giai quyet TTHC bi qua han, thuc hién nghiém tac
viée xin 18i td chirc, c4 nhan khi c6 két qua gidi quyét TTHC bi qua han.

- Chi dao can bd, cong chire, vién chire duge giao nhiém vu huéng dan, tiép -
nhan hd so, giai quyet tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c4 nhéan, doanh
nghiép theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan T1ep nhén va Tra két
qua Vin Phong HDND-UBND va tru s¢ UBND cac x4, thi tran khong duoc thuc
hién cac hanh vi sau: Ctra quyén, sach nhidu, gdy phién ha, khé khan cho t6 chic,
c4 nhan thuc hién TTHC; can trd td chic, ca nhan lya chon hinh thirc ndp hd so,
nhan, tra két qua giai quyét TTHC theo quy dinh cta phap luat; can trd hodc ngan
chén trai phép qua trinh truyén, gui, nhan dit lidu dién tir; thay d6i, x6a, hiy, gia
mao, sao chép, di chuyén trai phép mot phan hodc toan bd ndi dung dit li¢u thuc
hién thu tuc hanh chinh; tiét 16 thong tin vé ho so, tai lidu va cac thong tin lién quan
dén bi mat cta t6 chirc, ca nhén hodc su dyng thong tin d6 dé truc lot; tir chéi thuc
hién, kéo dai thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh hodc tu y yéu cau bo sung hd -
SO, glay to ngoai quy dinh cua phap luat; truc tiép giao dich, yéu cau td chirc, ca
nhan bd sung, hoan thién hd so khong thong qua B phan Mot clra, trir trudng hop
phap luédt c6 quy dinh khac; dun dAy trach nhiém, thiéu hop tac, thiéu coéng bang,
khong khéch quan, khong ding phap luét trong qua trinh giai quyét TTHC; mg x,
giao tiép khong phut hop véi quy ché van hoa cong sé; cac hanh vi vi pham phap
luat khéc trong thuc hién cong vu.

- Tlep tuc chi dao c6ng chure, vién chure tiép nhan hd so tai B6 phan Tlep nhan
va Tra két qua Vian Phong HDND-UBND va tru so UBND cac x4, thi tran hudng
dan t6 chuc, cé nhén, doanh nghiép phai cung cap day du thong tin cu the vé dia chi
(2dm S& nha; t6 dan phd, khdi, hodc thon, ban, x4, phuong, huyén.. ) sb dién thoai;
email (néu c¢6) khi thuc hién giao dich tai B phan Tlep nhén va Tra két qua.

- Tang cuong chi dao day manh cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém
soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC
tai co quan, don vi, UBND cac x4, thi trdn b tri kinh phi thyc hién cac hoat dong
kiém soat TTHC, giai quyét hd trg cho cén bd dau mdi kiém soat TTHC tai co
quan, don vi theo quy dinh;

- Dinh ky bdo cdo tinh hinh, két qua thyc hién kiem soat TTHC theo quy dinh
tai Chuong VI Quyét dinh sb 35/2018/QD-UBND ngay 09/10/2018 ctia UBND tinh
vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién cong tac kiém soat TTHC.

- Téng hop, bao cdo tinh hinh két qua hoat dong ctia B phan tiép nhéan va Tra
két qua, dong thoi 16ng gép cac bao cdo kiém soat TTHC dinh ky quy, ndm va bao
c40 d6t xuit theo yéu cau ctia UBND huyén.

2. Van phong HDND-UBND huyén ¢6 trach nhiém theo d&i, huéng dan, dén
ddc, kiém tra céc co quan, don vi, UBND céc x&, thi trdn trong viéc thuc hién cong
tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mdt ctra lién thong trong giai quyét



[image: image3.png]TTHC. Theo do, kip thoi tong hop, tham muu cho UBND huyén giai quyét cac
phan anh, kién nghi cta td chire, ¢4 nhan, Doanh nghiép vé TTHC.

Nhén dugc Vén ban nay yéu cau Thu truéng cac co quan, don vi Chu tich
UBND céc x4, thi trdn, nghiém tac trién khai thuc hién./. "
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