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HU \I_N TUAN GIAO Doc 1ap — Tw do — Hanh phic
73(3:5%02 /UBND-VP Tuan Gido, ngay 34 thdng 3 nam 2020

Vv tang cuong st dung dich
vu cong true tuyén, déy manh
vide 1iép nhan, tra két qua giai
quvét TTHC qua dich vu Buu
chinh ¢Ong ich d¢ phong,
chdng dich Covid-19

Kinh gui:
- Céc co quan, don vi thudc huyén;
- Buu dién huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Can ¢l K¢ hoach s 1788/KH-UBND ngay 29/6/2017 ctia UBND tinh vi
vi¢e wricn khai thuce hién Quyét dinh sb 45/2016/QDb-TTg ngay 19/10/2016 cia
Thu wong Chinh phu vé viéc tiép nhén hd so, tra két qua gidi quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich; Cong van sb 268/STTTT-BCVT ngay
13/3/2020 cta S¢ Thong tin va Truyén thong vé viéc day manh viéc tiép nhan,
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tra ket qua giai quyet TTHC qua dich vu BCCI dé phong, chdng dich Covid-19.

'l‘iép tuc thuc hién Chi thi sé 06/CT-TTg ngay 31/01/2020 cta Thu tudng
Chinh pht vé vige tang cuong cédc bién phap phong, chéng truéce céc didn bién
phie tap méi cua dich bénh viém dudng ho hap cap do chung méi cla vi rit
Corona gdy ra va Cong van sd 125/STTTT-KHTC ngay 12/02/2020 ctia Sé
Thong tin va Truyén thong vé viée tuyén truyén khuyén nghj nguol dan tang
cuong su dung dich vu cong truc truc tuyén dé han ché Vice tiép xuc noi déng
NnEUG,

Thye hién Van ban s 533/SNN-VP ngay 24 thang 3 nam 2020 cua S&
Nong nghiép va PTNT vé viée tang cuong sur dung dich vu ¢ong truc tuyén, day
manh viée tiép nhan, tra két qué giai quyét TTHC qua dich vu Buu chinh céng
fch d¢ phong, chéng dich Covid-19.

Nham han ché tap trung dong ngudi trong qué trinh ndp hé so va nhan két
qud giai quyét thu tuc hanh chinh tai BO phén Tiép nhan va Tra két qua thude
van phong HDND-UBND huyén, tai c4c co quan, don vi, UBND céc x4, thj trin
20p phan tang cuong cde bién phap phong, chbng dich bénh viém phoi cép do
chung méi cua virat Corona (nCoV hay con goi la COVID-19) gay ra. UBND
huy 31 yéu cdu cac co quan, don vi, UBND cdc x4, thi trdn thuc hién mét sb noi
dunc sau:

I. Cac co quan, don vi, UBND c4c xa, thi tran

- Niém y¢t Danh muc thu tuc hanh chinh thugc pham vi chuc ning giai
quy et cua minh tai tru so cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran.



[image: image2.png]T 1cp tuc ddy manh tuyén tr uyén, huéng dan cu thé, phu hop véi timg d6i
wong va didu kién thue té cua co quan, don vj du thu hut, khuyen khich nguoi
dan. doanh nghiép su dung dich vu cong tryc uwm mue dé 3, muc do 4. Bam
bao 1y ¢ hé so tiép nhan giai quyét truc tuyén trén tong hd so tlep nhan, giai
quyét tha tuc hanh chinh cua co quan, don vi tor 20% tré 1én.

- Thong bao rong rai téi toan thé nhan dan trén dia ban nam bét dugc thong
tun, khi can thye hién céc giao dich TTHC thude pham vi chlic ning giai quyét
cua UBND huyén Tudn Gido thi truy cép trang Dich vu ¢ong cua tinh tai dia chi:
dichvucong.dienbien.gov.vn _hodc trang théng tin cua huyén tai dia chi:
Udligiao.gov.vn. va lam theo huéng dan, ra céc diém Buu dién gan nhét dé duoc
hudng dan thue hién giao dich qua dich vu Buu chinh céng ich hodc goi dién
Lrre ucp dén Bo phan Ucp nhan va Tra két qua thude vin phong HDND-UBND
huy én dé duoc hudng dan, hd tro.

2. Buu di¢n huyén

- D& nghi 1iép we trién khai thuc hién hiéu qua Thoa thuan hop tac sd

23/ TTHT/UBNDTG- BDDB ngay 29/9/2017 gitta Buu dién tinh Dién Bién va

U BND huyén Tuén Gido vé viéc cung tmg dich vu tiép nhan ho so va tra két qua
giai quyet TTHC qua dich vu Buu chinh ¢dng ich trén dia ban huyén Tuan Gido.

- Quan 1am chi dao, hudng dan, niém yét cac TTHC thudc tham quyén
giii quyét ctia UBND huyén tai cac diém Buu dién huyén, xa.

- Dm Vo1 can by phu trach linh vuc Buu chinh cong ich tai cac diém Buu
dién cée cdp chu dong phéi hop, lién hé chit ché véi B0 phan Flep nhéan va Tra
kér. qua thude vén phong HDND-UBND huyén, Céc co quan, don vi, UBND cdc
xd. thi an khi thuc hién céc giao dich T'THC hogc khi gip kho (han vuong
mic,

Iing cuong, da dang hoa hinh thic wyén truyén vé dich vu Buu chinh
cony ich dé nguoi dan biét va sir dung dich vu.

3. Huéng dan thuce hién nop ho so giai quyét thi tuc hanh chinh trén
Cbug dich vu cong

- Nop hé so tai dia chi Website: htt ps://dichvucong.dienbien.gov.vn

Budoe 1: C hon muc Pang ky bén trai man hinh: Tai day cd nhén, t6 chtic
hodan thién cdc véu cau theo hudng dan (bét bude ca nhan, t6 chtic phai ¢6 Gmail
khi ding ky).

Bude 2: Chon muc Pang llh‘lp bén trdi man hinh: Bang tai khoan Gmail
4 mat khau da dang ky tai budc 1

Budce 3: Nop ho so true tuyén: Ca nhan. 6 chuc chon Co quan thyc hién
la UIND huyén uan (140, sau d6 chon Dich vy cong mudn thyuc hién va dién
dm du thdng tin, s,lay to theo yéu cau.

Budc 4: Sau khi dién day du thong tin Nguoi nop hd so va thanh phén hd
50 theo quy dinh, chon muc Nop hd so dé gui hd so dén Bo phan Tiép nhén vg
Tra k& qua thude van phong HDND-UBND huyén Tuan Gido. -
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hode sims:
- Qua Zalo: St dung Camera trén zalo dé quét ma QR.
 Qua sms: Soan ¢t phap “TTHC (Ma ho so) va gui toi 8088.
Nhén két qua: Truc tuyén qua mang Internet hodc qua dich vu Buu
chinh ¢Ong ich (¢d nhan, 16 chirc dang ky hinh thie nhan két qua khi ndp ho so).
‘frong qua trinh thyc hién, moi vudng méc vui long lién h¢ Bo phan tiép

nhdr va Tra két quéa thude vin phong HDND-UBND qua sb dién thoai: 0215
860,222 (dong chi Ca Vin Ngoc).

Nhén dugc Vian ban nay, UBND huyén yéu cac Thi truong cac co quan,
don vi. Giam dbe Buu dién huyén, Chu tich UBND céc x4, thj trdn t6 chirc trién
khai thuc hién./.
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