
ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN TUẦN GIÁO 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:         /UBND–VP 

V/v thực hiện các quy định về 

tiếp công dân và giải quyết 

khiếu nại, tố cáo  

Tuần Giáo, ngày 29 tháng 9 năm 2021 

Kính gửi: Các cơ quan, đơn vị thuộc huyện. 

Thực hiện Kiến nghị số 04/KN-MTTQ-BTT ngày 23/9/2021 của Ban 

thường trực Ủy ban Mặt trận tổ quốc Việt Nam tỉnh Điện Biên về việc thực hiện 

các quy đinh của pháp luật về tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo đối 

với Chủ tịch UBND cấp huyện trên địa bản tỉnh (có Kiến nghị kèm theo). 

UBND huyện Tuần Giáo có ý kiến như sau: 

1. Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị  

Nghiêm túc thực hiện các quy trình tiếp công dân, giải quyết đơn, thư khiếu 

nại, tố cáo theo đúng quy định tại Luật Tiếp công dân, Luật Khiếu nại, Luật Tố 

cáo và các văn bản Quy phạm pháp luật khác có liên quan.  

2. Yêu cầu Ban Tiếp công dân huyện, Thanh tra huyện  

- Khắc phục những tồn tại, hạn chế trong công tác tiếp công dân, giải quyết 

đơn khiếu nại, tố cáo được nêu tại Báo cáo số 388/BC-MTTQ-ĐGS ngày 

23/9/2021 của Đoàn giám sát Ủy ban Mặt trận tổ quốc Việt Nam tỉnh Điện Biên 

về kết quả giám sát việc thực hiện các quy định của pháp luật về việc tiếp công 

dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo đối với Chủ tịch UBND cấp huyện trên địa bàn 

tỉnh và Kiến nghị số 04/KN-MTTQ-BTT ngày 23/9/2021, cụ thể: thực hiện lập 

biên bản xác nhận việc tiếp công dân định kỳ của Chủ tịch UBND huyện; kịp 

thời tham mưu văn bản thụ lý, chuyển đơn của công dân theo quy định của luật. 

- Tiếp tục nghiên cứu, tham mưu cho Chủ tịch UBND huyện thực hiện việc 

tiếp công dân, giải quyết đơn khiếu nại, đơn tố cáo đúng quy định của pháp luật. 

Nhận được văn bản này, UBND huyện yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan 

đơn vị tổ chức triển khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Thường trực Huyện ủy; 

- Thường trực HĐND huyện; 

- Lãnh đạo UBND huyện; 

- Lưu: TCD, VT./.  

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 
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