UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN TUAN GIAO Péc 1ap - Tw do - Hanh phtc

$6:2297 JUBND-VP Tuan Gido, ngay 31 thang 12 nam 2021
VIV yéu cau khic phuc 15i 1am mét diém
theo Bao céo Két qua chAm diém danh
gi& viéc giai quyét thu tuc hanh chinh
nam 2021 trén dia ban tinh Dién Bién

Kinh gui:
- Cac phong chuyén mon thuoc UBND huyén;
- UBND cac x4, thi tran.

Can cur Bao cao sO 443/BC-UBND ngay 30/12/2021 cua UBND tinh Dién
Bién v€ Ket qua cham di€m déanh gia viéc giai quyet thu tuc hanh chinh ndm 2021
trén dia ban tinh Bién Bién, UBND huyén cé y kién nhu sau:

Trén co so ket qua bao cao, mdc du huyén xép loai xuat sac, xép vi tri thu 4
nhung viéc dé mat 3/18 diém 1a rat déng tiéc, hoan toan cé thé tranh dugc.

7 Tai tiéu chi thir 7: Cong khai cac tha tuc hanh chmh, dat 1 diém, m‘at 1/2
diém, nhan dinh nguyén nhan Viéc cong khai chinh xac, day du, kip thoi bang ca
hai hinh thac niém yét va dién tir; chua cong khai cac TTHC trén Cong thong tin
dién tir cua huyén do Van phong HDND & UBND huyén quan ly (chi tao duong
lién ket den Cong dich vu cong).

_ Tai tiéu chi thir 9: Mat 2/2 diém, nhan dinh nguyén nhan c6 hd so truc tuyén
tre han trén cong dich vu cdng cua tinh, cu thé nhu sau:

Cép huyén 04 hd so tré han: Phong Tai nguyén méi truong 01 ho so; Trung
tdm quan ly dat dai 02 ho so; Phong Tai chinh — Ké hoach 01 ho so.

Cap x& 46 ho so tré han: UBND thj tran 24 ho so; UBND xa muong Min
10 ho so; UBND )gé Quai Nua 05 ho so; UBND x& Ténh Phong 02 hé so; UBND
xa PU Nhung, Chieng Sinh, Phinh Sang, Quai Cang, Quai T¢: 01 ho so.

(danh sach chi tiét kém theo)

Nham khac phuc tinh trang néu trén UBND huyén yéu cau:

1. Véan phong HDND & UBND huyén va cac co quan don vi thuc hién cong
khai thu tuc hanh chinh: Cong khai chinh xac, day du, kip thoi bang ca hai hinh
thirc niém yét va dién tur.

2. Céc co quan lam mat diém tiéu chi 9 néu trén: to chuc riit kinh nghiém va
chan chinh viéc @€ ho so truc tuyen tré han trén cong dich vu cong.

3. Thu truéng cac phong chuyén mon thuge huyén, chu tich UBND cac Xa,
thi tran quan tdm thuc hién mot so noi dung lién quan giai quyet TTHC trén cong
dich vu céng (kem theo phu luc).



Nhan dugc van ban nay, yéu cau thu truong cac phong chuyén moén thudce
huyén, chu tich UBND cac x4, thi tran nghiém tuc trién khai thuc hién. Trong qua
trinh thuc hién néu gip kho khian, vudng mac, dé nghi lién hé Vian phong HDND
va UBND huyén (dong chi Nguye’n Vin Bach — Hotline: 02153508188; dong chi
Ly Xuan Thanh - SPT: 0984.948.543; dong chi Lé Hong Nhung - SPT:
0945.370.530)./.
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PHU LUC
(Kém theo Cong van s29TIUBND-VP ngay 31 thang 12 nam 2021)

- Tang cuong chi dao kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cua cong chc, vién
chuc thuge pham vi quan ly trong tiép nhan, giai quyét TTHC; kiém diém trach
nhiém cac t6 chirc, ca nhan co lién quan dén ho so TTHC ton dong, qué han.

- Chan chinh va thuc hién nghiém quy trinh giai quyét TTHC trong moi
truong mang; khdng xem xét, phé duyét ddi véi cac ho so khong cap nhat day du
céc budc xu 1y ¢dng vige trén phan mem Mot cira dién tr. Phan cdng can bg, cong
chuc theo ddi, nam chac tinh hinh, sé lugng hd so TTHC qué han va sap dén han
giai quyét; kip thoi chi dao xt ly giai quyet nhét 1a cac truong hop ¢ vadng mac,
phat sinh nham dam bao thoi gian tra két qua dung theo quy dinh.

- Kiem tra, ra soat va xur ly theo tham quyen nhiing vuéng méc phét sinh;
tham muru, dé xuat giai phap nang cao chat luong giai quyét ho so TTHC.

- Thuc hién tt budc tiép nhan ho so, han ché thap nhat viéc yéu cau b sung
hd so; kip thoi co van ban tra 101 dbi véi cac truong hop khong du diéu kién dé
xem Xét, giai quyét (néu ro 1y do), khong dé dén khi hét thoi han giai quyét mai
c6 van ban. Truong hop vi ly do khach quan khong thé giai quyét ho so theo diing
han phai c6 vin ban bao cao, giai trinh; néu dé xay ra tinh trang ton dong hd so,
qua thoi han giai quyét do 15i chii quan phai xem xét, xir ly trach nhiém tap thé,
ca nhan theo quy dinh.

. -Huong dfm cac ca nhan, to chirc dang ky tai khoan cong dan; dam bao 100%
ho so giai quyét TTHC mirc d6 3,4 cua ca nhan, t6 chic trén Cong dich vu cong
cua tinh dugc ndp bang tai khoan ca nhan, t6 chirc tu dang ky trén Cong dich vu
cong.

- Thyc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh cong ich.

- Thyc hi¢n cép nhéat, cong khai cac TTHC trén Céng thong tin dién tur cua
huyén thuong xuyén, lién tuc.

Hang thang bao cao tinh hinh giai quyét TTHC trén Cong dich vu cong cua

tinh va Cong dich vu cong qudc gia vé Van phong HDND va UBND huyén trudc
ngay 16 dé theo ddi, tong hop.




		ducvv.tg@dienbien.gov.vn
	2021-12-31T16:57:06+0700


		2021-12-31T17:03:49+0700


		Vanphonghdndubnd.tg@dienbien.gov.vn
	2021-12-31T17:04:30+0700


		2021-12-31T17:06:00+0700




