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HUYEN TUAN GIAO Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6:45 /KH-UBND Tudn Gido, ngay M thang 04 nam 2020

KE HOACH
Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
trén dia ban huyén Tuan Gidao nam 2020

Thue hién Nghi dinh 36 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh pha
vé Kiém sodt thu tuc hanh chinh; Nghi dinh 36 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013
ctia Chinh phu v& sta doi, b6 sung mot sd didu cua cac Nghj dinh lién quan dén
kiém sodt T'I11C; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cta Chinh phi
sta doi, bod sung mot sG diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thu tuc
hanh chinh; Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP 31/10/2017 cta Bo truong, Chu
nhiém van phong Chinh phii huéng dén vé nghiép vu vé Kiém soat Thu tuc hanh
chinh; Ké hoach s 30/KH-UBND ngay 08/01/2020 ctia UBND tinh Dién Bién
vé& viée ban hanh K¢ hoach truyén thong vé hoat dong kiém sodt thu tuc hanh
chinh nam 2020.

UBND huyén baie hanh Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém sodt thu
tuc hanh chivdh (11HC) nam 2020 wén dia ban huyén, cu thé nhu sau:

L ViUC BICH, YU CAU
1. Muc dich

- Gop phan nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép; tao
dung ni¢m tin, sy dong thudn, ung hd cla toan xa hoi doi véi cai cach TTHC.

- Nédng cao vai wo, trdch nhiém cua cac cap, cac nganh, cac co quan, don
vi trong viée ¢ong khai. minh bach céac théng tin vé TTHC nham tao diéu
kién dé 6 chue, ¢d nhan Liép can, thuc hién.

- Huy dong ngud¢? dan, doanh nghiép gidm sat hoat dong cai cich TTHC
ctia co quan hanh chinte nka nude, cu thé 1 doi ngl can bo, cong chue. vién
chire qua dd wop phin ning cao tinh thédn tach nhiém. trinh do chuyén mon
nghiép vu, tink chuyci nghiép trong qud winh giai quydt cong viée ¢¢ lién quan
dén TTHC .

- Phat huy vai urd cia cde co quan truyén thng, bac chi trong vi¢c phan
anh chinh xac, kip thoi nhimg mat tich cuc hodc chua hiédu qué cla to chire, ¢4
nhén trong thye hién nhiém vu kiém soat TTHC.
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trién kinh t& cua huyén.

2. Y¢éu cau

- Thuc hién cong tac tr uyén thong cé chit luong, hiéu qua, dap ing duge
yéu cau, nlmm vu cla cace co quan chuyén mon thuoe UBND huyén, UBND cac
x4, thi tr an.

- Pho bién ndi dung kiém soat TTHC mdt cach kip thoi, day du, thuong
xuyén, sau rong bang nhiéu hinh thirc, pht hop didu kién cu thé ctia timg co quan,
don vi, dia phuong,.

- Tang cudng trich nhiém ctia ngudi ding dau co quan, don vi trong cong tac
truyén thong vé cai cach TTHC va kiém soat TTHC.

IL. NOI DUNG. HINH THUC, THOI GIAN VA KINH PHI THU'C HIEN

1. Noi dung

- Tiép tue tuycn tr uyén cac chu truong, chinh sach cua Dang, phap luat
cta Nha nude vé cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC; tam quan trong, ¥

1hia (,dk. nodi dung co ban cua cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh tai Nghi

dinh s6 6)/7OIO/ND CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé klem soat TTHC;
Nghi dinh 50 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cta Chinh phu vé sua doi, bo
sung mdt s& didu cua cde Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC; Nghl dinh
s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu sua ddi, bd sung mot sb dleu
cua cac Nghi dinh licn quan dén Kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu 56
02/2017/TT-VPCP ngjay 31/10/2017 cua Bo trudng, Chi nhiém Vian phong
chinh pht huéng dan vé nghiép vu vé klem soat TTHC; Cong tac tiép nhan va
phan anh kién nghi LUd ¢4 nhan, té chic vé cac quy dinh hanh chinh theo quy
dinh tai Nghi dinh sb 20/2008/ND-CP ngay 1 4/07/’7008 ctia Chinh pht vé tiép
nhéan, xu ly phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh va
cac van ban llm quan dén cong tac kiém soat TTHC cua Trung uong va dia
phu(mg,, viée trién khai thyc hién co ché mét clra, mot clra lién théng trong gidi
quyét TTHC duge quy dmh tai nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh phu; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018.

- Nhimg két qua dat duge cua cong tac cai cach THHC; loi ich cua viéce
cai cach TTHC, kiém soat TTHC.

- Pam bdo viée két ndi Co sé dit liéu quoc gia vé TTHC voi Cong thong
tin dién tU cua huyén va trang thong tin dién t cia co quan, don vi dé dang tai
cong khai TTHC; tuyén truyén sdu rong dén ngudi dén va doanh nghiép cac
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- Ddy manh tuyén truyén, hudng dan, nang cao nhan thirc va tao didu kién
thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép nop hd so qua Cong dich vu cong truc
tuyén, dac bicét la ddi véi dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4; dam bao
s6 hd so tiép nhan va giai quyét tryc tuyén qua dich vu cong murc do 3. muc do 4
dat t6i thieu 30%.

- Tuyén truyén, bi¢u duong nhimng tap thé, c4 nhan thuc hién tbt, c6 thai
do tich cuc wong cong ac kiém soat TTHC, phé phan nhimg hién twong tiéu
cuc, that dd cua quycis, hich dich, gy kho khan, phién ha cho cong dan, (6 chre

rong qua trinh giai quyct TTHC.

2. Hinh thire

- Thong qua cac phuong tién thong tin dal chung: Dai Truyén thanh va
Truyén iinh huyén; Cong hodc trang thong tin dién to cua huyén, cta cic ¢
quan, don vi.

- Té chirc cac 16p tap huan, boi dudng vé kiém soat TTHC cho doi ngl
can bo, cong chire, vién chire; ket hop long ghép hoat dong kiém soat TTHC voi
tuyén truyén, phd bicén cac chu truong, chinh sach cia Pang va phap luat cua
Nha nudce.

- (ong khai ddy du, 10 rang, ding quy dinh cac TTHC tai tru so lam viée
cla cac cu quan, don vi tao dieu kién thuén loi cho 10 chure, ca nhan tra ciu, ¢@p
nhat va tim hi¢u thong tin.

- K&t hop voi cdc hinh thie tuyén truyén khac nhu pa no, ap pich, phat to
roi, to gap phu hop vdi dace diém, tinh hinh cua co quan, don vi, dia phuong.

3. Thoi gian: Thuong xuyén trong ndm 2020.

4. Kinh phi thye hién: Trong nguon kinh phi cua co quan, don vi ndm
2020 cua huyen.

I11. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Thii trudng cac co quan chuyén mén thude huyén; Chu tich UBND cac
x4, thi tran

Chu dong. ddy manh cac hinh thie tuyén truyen, van dong can bd, cong
chire, vién chire, Nhan dan, doanh nghiép vé y nghia, tdm quan trong cua cong
tac cai cach TTHC. kidm soat TTHC; tich cuc tham gia vao cac quy winh kiém
soat TTHC, d& xudl sdng kién cai cach TTUC, gbp phan néng cao chat luong
cong tac cai cach TTHC va kiem soat TTHC trén dia ban huyen.
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2. frung tAm Viie hoa — Truyén thanh - Truyén hinh

Thye hién tuyén utycn, dua tin vé hoat dong cai cach TTHC, kiém soat
TTHC; cap nhat, dua tin, bai, gidi thiéu sang kién, kinh nghiém, guong ca nhén,
tap thé ti¢u biéu, dién hinh trong viéc thyc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh
chinh.

3. Vin phong HDND — UBND huyén

_ La déu mdi cung cép thong tin va ho tro tai liéu tuyén truyén cho céc co
quan, don vi va hoat dong truyén thong trén Cong thong tin dién tir cua huyén;

- 16 chie kiém tra, don dbc viée thuc hién ké hoach; tham muu, dé xuat
cac giai phap xu ly. chan chinh, huéng dan thyc hi¢n ké hoach nay tren dia ban
huyén, tong hop bao cio UBND huyén.

Trén diy la Ké hoach truyén théng vé hoat dong kiém soat TTHC nam
2020 twén dia ban huyén Tuan Gido; yéu cau Thu truong céc chuyén mon thudc
huyén, Chu tich UBND céac x4, thi tran nghiém tac to chic trién khat, thuc
hién./.

Noi nhn: T™M. UY BAN NHAN DAN
- VP UBND tinh: CH(J TICH

- Céc ¢o quan chuyén mon thude huyén: )
- UBND cée xd, thi trén:

- Luus VT





