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HUYEN TUAN GIAO Dgc 1ap - Tu do - Hanh phic
S(ﬁ/“‘fj/KH-UBND Tudn CGido, ngdn2ghdang 7 nam 2019
KE HOACH

U ‘'ng dung CNTT trong hoat dong, cua co quan nha nuéc trén dia ban huyén
Tuin Gido nam 2020

Thyc hién cong van huéng dan 813/STTTT-CNTT ngay 10/7/2019 cua So
Thong tin va Truyén théng tinh Pién Bién vé viéc hudng dan xay dung ké hoach
Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong Co quan nha nude nam 2020,
UBND huyén Tuan Gido xdy dung ké hoach Ung dung cong nghé thong tin
(CNTT) trong hoat déng cua Co quan nha nuwde nam trén dia ban huyén Tuan
Giao ndm 2020 véi ndi dung nhu sau:

I. PANH GIA KET QUA UNG DUNG CNTT NAM 2019

1. NOI DUNG

1.1. Ung dyng CNTT dé céng bé, cong khai thong tin, két qud gidi quyér
thii tuc hanh chinh

Tar bo phan mét cta huyén duoce trang bi 04 may tinh 03 may in, 01 may
scan, 01 man hinh cam tng va hé th(5ng camera; bo phan mot cura cac xa. thi tran
duoc trang bi may tinh, may in, may scan. 100% bo phan mot cira cua huvén va
x4, thi tran duoc két ndi vai mang Internet dam bao hoat dong 6n dinh va thong
suot.

1.2. Cung cdp dich vu cong trice tuyén

Tinh t¢i thoi diém hién tai UBND huyén Tuan Giao da cong khat 284 Thu
tuc hanh chinh cép huyén va 140 thu tuc hanh chinh cép xa o mirc do 2 trén cong
thong tin dién tir cua huyén phue vu nhan dan trén dia ban.

Viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh duoc
tricn khai, UBND huyén da ky két voi Buu dién huyén thoa thuan viée thue hién
gui. nhan va tra két qua giai quyét tha tyc hanh chinh qua dich vu buru chinh theo
ké hoach s6 1255/KH-UBND ngay 10/9/2018 cua UBND huyén Tuan Gido vé viéc
thuc hién quyét dinh 557/QD-UBND ngay 10/7:2018 cua UBND tinh Dién Bién vé
viée tiép nhan ho so. tra két qua giai quvét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh ¢ong ich (BCCI).

1.3. Ung dung CNTT tai B¢ phdn mét civa trong viéc riép nhan, giai quyé't
TTIHC

Phot hop vor So Théng tin va Truyén thong tinh Dién bién hoan thién dir




[image: image2.png]lieu cac bo hd so thu tue hanh chinh cong, thong tin tai khoan cua can bd tham gia
vao qua trinh xu ly thu tuc hanh chinh trén phan mém dich vu hanh chinh cong
trire tuyén cua cace co quan, don vi trén dia ban huyén;

Phoi ho*p v&i VNPT Dién bién mo 1op tap huan su dung dich vu hanh chinh
cong truc tuyén mirc do 3, 4 cho 84 hoc vién la can bo, cong chirc, vién chire cac
Phong ban chuyén mon thuoc UBND huyén va UBND cdc xa, thi tr an trén dia ban.

1.4. Ung dung CNTT trong hoat djng noi by

Dé déy manh viéc ung dung CNTT trong cac co quan Nha nuagc, thot gian
qua, cac cap chinh quyén tir huyén dén co so chu trong cong tac chi dao, trien khai
thue hién cac ké hoach, co ché. chinh sach cua tinh dé dau tu, nang cap ha tang ky
thuét thong tin co ban dap ng yéu cau, nhiém vy duoc giao. Cac phon;: ban,
nganh va UBND céc xa, thi tran da duoc quan tam dau tu, nang cap ha tang
CNTT. Trong do, mot s6 don vi da mua sam, dau tu cac thiét bi dam bao an toan
thong tin.

pé phuc vu tdt cho cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; UBND huyén da trién
khai xay dung, h¢ thong ho so cong viée thong sudt tir Van phong HDND - UBND 01
cac co quan chuyén mon, UBND cac xa, thi tran. Cac co quan da duoc két ndi cac
phan mém co chire nang quan Iy van ban va didu hanh qua mang cua UBND huyen.
dat hiéu qua cao.

Hién nay co trén 95% can b cong chire, vién chire thude cac phong ban
chuyén mon cap huyén da tich cuc tmg dung CNTT trong cong tac, gop phan nang
cao hiéu qua trong cong viec.

Hé thong hoi nghi tr uyen hinh tryc tuyén da duge dau tw. nang cap dam bao
thong sudt khi hop truc tuyén voi UBND tinh va cac huyen, thi, thanh pho.

UBND huyen Tuan Giao thuong xuyén don ddc cac co quan, ban nganh,
UBND cac xa, thi tran trong huyén tang cuong trao do6i van ban dién tir thong qua
viée su dung hé thong hd so cong viée va hop thu dién tu gop phan thuc hién tot
Chi thi s& 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cua Thu tuong Chinh phu vé viée tang
cuong st dung van ban dién tu trong hoat dong cua co quan nha nudce.

Chi dao cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi tran tang cuong st dung cac
phdn mém dam bao an ninh mang va an toan dir liéu nhu su dung cac phdn mém
chdng virus ¢o ban quyen va khuyén khich sir dung cde ing dung, phan mém, ti¢n
ich ma ngudén mo phuc vu cho cong vige,

Cong tac trién khai hé théng hé so cong viée, su dung van ban dién tu tren
dia ban huvén Tuan Giao dat 100% ndi dung, muc tieu ké hoach tmg dung CNTT
giai doan 2016-2020 va Ké hoach tng dung CNTT nam 2019 huyén da ban hanh.
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UBND huyén trién khai cac hé thén’g thong tin, co so dir liéu theo hudng
dan chung cua UBND tinh. Viéc trién khai lién thong hé thong hd so cong viee
TD office cho 19/19 xa thi tran trén dia ban huyén dat 100%.

1.6. Ha tang ki thudr

Cdp huyén: Tinh dén dau thang 6/2019 toan huyén ¢ 03 méy chu, tong so
may tinh phuc vu cong tac chuyén mén tai cac phong ban co quan nha nudce cap
huyén 1a 194 chiée; ty 16 CBCCVC tai UBND cap huyén duoc trang bi may tinh dat
90,1 %: 56 lwong may in 1a 130 may. 21 may quét (Scanner). 17 may potocoppy phuc
vu cho cong tac quan ly thure hién nhiém vu chuyén mon. S6 may duoc cai phan mém
dict vi rat nhur BKAV, Kaspersky dat 100%: 100% cac co quan duoe két ndi Internet
bang thong rong.

Cdp xa: Tong sd may tinh tai cac UBND cdp xa: 339 chiée: ty 16 CBCCVC
tai UBND cap xi dugc trang b may tinh: 81,5 %; S6 luong may tinh cua UBND
cap xa duoe cai dat phan mém diét vi rat ¢o ban quyén cac loai: 286 chiéce, ty I¢:
84%. 100% UBND cac xa, thj tran da duoc két ndi Internet dé phuc vu cong tac
chuyén mon.

1.7. Neuén nhin luc

Tong sd can bo, cong chire, vién chie trong cac co quan nha nude thude
UBND huyén quan ly 157, trong do s6 can bo ¢o trinh do tin hoc tir cao dang tro 1én
05 nguoi. Ty 1¢ can b, cong chae, vién chie da qua dao tao tin hoc van phong la
90%. S luong can bd chuyén trach vé cong nghé thong tinla 01.

1.8. Moi tricong phdp Iy

- Ké hoach s 57/KH-UBND ngay 12/01/2017 vé Ung dung Cong nghé
thong tin trong hoat déng cua co quan nha nude huyén Tuan Giao gial doan 2016
- 2020:

- K& hoach 154/KH-UBND ngay 02/3/2016 ctia UBND huyén Tudn Gido vé
viée Dam bao an toan an ninh théng tin trong hoat dong cua cac co quan nha nuée
huyén Tuan gidao giai doan 2016 - 2020,

- K¢ hoach s6 1034/KH-UBND ngay 22/12/2014 cua UBND huyén Tuan
Gido vé viéc xay dung 16 trinh cung cap dich vu cong true tuyén cua huyén Tuén
Giao nam 2015 va dinh huéng nam 2020

- K¢é hoach sé: 1508 /KH-UBND ngay 23/10/2018 vé Ung dung Cong nghé
thong tin trong hoat dong cua co quan nha nude huyén Tuan Gigo nam 2019:

- K& hoach s& 1905/KH-UBND ngay 28/12/2018 cia UBND huyén Tuan
Giao vé viéc thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban huyén Tuan Gigdo nam
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_ K& hoach s6 35/KH-UBND ngay 08/0 1/2019 cua UBND huyen Tuan Giao
vé viée tuyén gruyeén CCHC trén dia ban huyén Tuan Giao nam 2019,

- Ké hoach s6 999/KH-UBND ngay 01/7/2019 cua UBND thi tran huyén
Tuan Gido vé viée Xay dung phat trién cac [inh vue nganh Thong tin va Truyén
thong trén dia ban huyen Tuan Giao nam 2020,

1.9. Két qud thuwe hién myc tiéu, nhigm vy theo Ké hoach 2019, Ké hoacl
5nam 2016 —2020

Khic phuc mot kho khan, UBND huyén Tuan Giao quan tam day manh viéc
ang dung cong nghe thong tin trén dia ban huyén. Phat (rién phan mém ho so cong
viée phuc vu cho lanh dao va cac phong, ban chuyén moén va UBND céc xa thi
wrin nham thue day viéc tmg dung cong nghé thong tin trong cdc ¢o quan Nha
nude cung nhu phat trién cong nghé thong tin trén dia ban huyén, dat duoc nhiéu
két qua. Viée thuc hién cac muc tiéu, nhi¢m vu da dé ra duoc bam sat va hoan
thanh 100% theo ké hoach (rng dung CNTT nam 2019 huyén da ban hanh.

Kip thoi ban hanh cac van ban chi dao tang cuong Ung dung cong nghe
thong tin trong quan ly va gial quyét cong viéc.

Tang cuong dau tu va nang cap co so vat chat cho cong tac img dung cong nghe
thong tin nhu (dau tu trang thiét bi may moc. xay dung cong thong tin dién tu...).
Khuyvén khich can bo cong chire vién chire nang cao trinh do cong nghé thong tin.

Thanh lap thanh cong Cong thong tin dién ta phuc vu cong tac chuyén mon
va nhan dan trén dia ban: Phéi hop vai Trung tam tin hoc UBND tinh trién khai
lien thong phan mém quan ly hd so cong viée gitra cap huyén va cap xa dat 100%
ké hoach.

Déu tu nang cap mua sam trang thiét bi may tinh, may in ..., cho cac don vi
trén dia ban theo dung 19 trinh.

~

Vi nhimg két qua dat duge trong nam vé linh vure cong nghé thong tin trén dia
ban huyén Tuan Gido da dam bao duge muc ticuy, ké hoach nam 2019 da dé ra.

1.10. banh gia déau twe cho xay dwng Chinh phii dién tir, Chinl quye"‘n
dién twr

Can cir Ké hoach s 187/KH-UBND ngay 21/01/2019 cua UBND tinh Di¢n
Bién vé viée trién khai Kién trac chinh quyén dién tu tinh Dién Bién giat doan
2018-2022. UBND huyén Tuan Gido thoi gian qua toan huyeén da va dang tap
trung dau tu thue hién cac giai phap day manh (ng dung va phat rien CNTT vao
hoat dong cua cac co quan, don vi. trong d6 lay nguoi dan lam trung tam, huong
t&i nén hanh chinh hién dai, minh bach, tu do nang cao hi¢u qua hoat dong cua co
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Ha tang CNTT trong cac co quan Pang, ¢o quan Nha nude da duoc dau tu
xdy dung, b sung, nang cdp. Cac img dung phuc vu cong tac chi dao, quan ly va
diéu hanh tiép tuc duoc trién khai, dic biét la phﬁn mém Quan ty van ban va diéu
hanh da duoc trién khai lién thong tir cap huyén nén tinh va tir huvén dén cap xa.

bé day manh tmg dung CNTT trong co quan Nha nude gan voi cai cach
hanh chinh, thoi gian téi, cac cap, cac nganh chirc nang tiép tuc tuyén truyén, nang
cao nhan thire cho can bd, ¢cong chirc, vién chie, nhan dan va doanh nghi¢p vé cac
chu trrong, chinh sach cua Dang, Nha nude va caa tinh vé CNTT. truyén théng va
cac ing dung CNTT, truyén thong trong cai cach hanh chinh.

2. TON TAL VUONG MAC, NGUYEN NHAN

Viée su dung hom thu dién tu voi tén mlcn mail @dlcnblcn gov.vn dé trao
doi van ban dién tu chwa duoc thuomg xuyén, van chu yéu dung hom thu cong
cong Gmail.com.vn.

Viée tmg dung phan mém hé so cong viée & mot sé co quan, don vi con han
ché.

Mt s6 co quan. don vi chua ban hanh quy ché quan 1y, st dung, van hanh
trang thiét bi tin hoc.

Cong tac bao quan, bao dudng may moc, thiét bi chura duoc quan tam dung
mure nhat 1a cac thiét bi mang da dvoc dau tu xay dung tai cac co quan, UBND cédc
xa, thi tran. Mot sd may da ci, hi¢u qua dap ung véu cau tmg dung CNTT thap,
gay kho khan trong cong tac thue hién, chi dao diéu hanh.

Ngudn kinh phi phan bé cho linh vire CNTT con it nén kho khan cho viéc
ing dung va phat trién cong nghé thong tin,

Tai UBND cac x4, thi tran can bo, cong chirc con yéu vé trinh do CNTT nén
cong tac tham muru, trién khai thue hién cac nhiém vu ing dung va phat trién cong
nghé thong tin & co s¢ con han ché,

3. KIEN NGHI, PE XUAT

3.1. Dé nghi s¢ Théng tin va Truyén thong

Tang cudng mao céc 6p tap huan hudng dan, chi dao vé chuyén mén nghiép
vu ddi vaoi can bo, cdng chirc, vién chirc chuyén trach vé CNTT cua huyén va can
bo Van hoa va Thong tin co so.

3.2. bé nghi so Tai chinh — Ké hoach

B sung ngudn kinh phi trong cong tac Hoat dong va Phat trién tmg dung
cong ngh¢ thong tin trong co quan nha nudce trén dia ban huyén Tudn Gigo dé trién
khat dich vu ¢dng tryuc tuyén mire do 3.4 trén dia ban huyén.
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1. CAN CU LAP KE HOACH

- Ludt Cong ngh¢ thong tin: Luat Giao dich dién tu; Luat An toan thong tin;

- Nghi dinh 6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cua Chinh phu vé Gmg dung
CNTT trong hoat dong cua ¢o quan nha nuac:

- Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020
cua Chinh phu da dugc ban hanh theo Nghi quyét 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011:

- Nghi quyét s 02/NQ-CP ngay 01/1/2019 cua Chinh phu vé viée tiép tuc
thuwre hién cac nhiem vu, giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh quéc gia nam 2019 va dinh hugng dén nam 2021

- Nghi quyét sb 73/NQ-CP ngay 26/8/2016 cua Chinh phu vé viée phé duyét
Chu truong dau tu cac Chuong trinh muc ti€u glai doan 2016-2020;

- Nghi quyét 6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mot s nhiém
vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tu giai doan 2019-2020. dinh
huong dén 2025;

- Quyét dinh s& 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tudng Chinh phu
phé¢ duyét Chuong trinh quoc gia vé amyg dung CNTT trong hoat dong cua co quan
nha nude giat doan 2016-2020:

- Quyét dinh $6 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 cua Thu tudng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh muc tiéu cong nghé thong tin giai doan 2016-2020;

- Quvét dinh & 28/2018/Qb-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tudng Chinh phu
vé viec guri, nhan vin ban dien tu gitra cac co quan trong hé thong hanh chinh nha
nuoc,

- Nghi dinh <6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién
co ché mot cora, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC;

~ Quyét dinh 6 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cua Thu tudng Chinh phu ban
hanh danh muc dich vu cong truc tuyén mac do 3, 4 trién khai tai cac Bo. nganh.
dia phuong nam 2018-2019;

- Quyét dinh 6 559/QD-TTg ngay 24/4/2017 cua Thu tudng Chinh phu phe
duyét Dé an don gian hoa ché do bao cao trong hoat dong cua cac co quan hanh
chinh nha nuoc;,

_ Quyét dinh s6 274/QD-TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tudng Chinh phu phé
duyét D& an cong Dich vu cong quoc gia;

- Quyét dinh s 225/0D-TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tudng Chinh phu
phé duyeét Ke hoach cai cach hanh chinh nha nuoce giai doan 2016-2020;

¢
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- Quyet dinh s6 293/QD-UBND ngay 11/3/2016 cua UBND tinh vé ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuae tinh Dién Bién giai doan 2016-2020;

- Quyvét dinh sé 1186/QD-UBND ngay 19/12/2018 cua UBND tinh Dién
Bién phé duyét Kién tric Chinh quyén dién tur tinh Dién Bién:

- K& hoach sé 2521/KH-UBND ngay 29/8/2016 cia UBND tinh vé Ung
dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc tinh Dién Bién giai doan 2016-
2020:

- Ké hoach hanh dong s6 1304/KH-UBND ngay 16/5/2016 cua UBND tinh
ve thue hién Nghi quyét s8 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua Chinh phu vé Chinh
phu dién tur;

- K& hoach sé 170/KH-UBND ngay 20/11/2015 cua UBND tinh vé Dam
bao An toan an ninh thong tin trong hoat dong cua cac co quan nha nude tinh Dién
Bién giai doan 2016-2020:

- K¢ hoach sb 2343/KH-UBND ngay 23/8/2018 cua UBND tinh vé thuc
hién Chuong trinh muc tiéu Cong nghé théng tin giai doan 2018-2020 trén dia ban
tinh Dién Bién:

- K& hoach s6 3382/KH-UBND ngay 19/11/2018 cia UBND tinh vé trién
khai Ung dung chir ky s6 chuyén ding trong co quan Nha nudéc tinh Dién Bién
giai doan 2019 - 2020:

- Ké hoach s 187/KH-UBND ngay 21/01/2019 cua UBND tinh vé trién khai
thue hién Kién triic Chinh quyén dién tur tinh Dién Bién (giai doan 2018 - 2022);

- Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 12/01/2017 cua UBND huyén Tuan Gido
vé Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nude huyén
Tuan Gido giai doan 2016 - 2020:

- Ké hoach s6 1905/KH-UBND ngay 28/12/2018 cua UBND huyén Tuan Giao
vé viée thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban huyén Tuan Giao nam 2019:

- Ké hoach sb 35/KH-UBND ngay 08/01/2019 cua UBND huyén Tuan Gido
ve viée tuyén truyén CCHC trén dia ban huyén Tuan Gido nam 2019;

- Ké hoach sé 999/KH-UBND ngay 01/7/2019 cua UBND thi tran huyén
Tuan Giao vé viéc Xdy dung phat trién cac linh vie nganh Thong tin va Truyén
thong trén dia ban huyén Tuan Gigo nam 2020,

2. MUC TIEU




[image: image8.png]- 95% cac co quan Nha nuoc trén dia ban huyén va cac x4, thi tran duoc xay
dung ha tang cong nghe thong tin: dam bao an toan. an ninh théng tin va dap mg
duoc yéu cau cong viéc.

_ 100% can bd, cong chire, vién chire huyén; 80% can bo, cong chue xa, thi
tran thuong xuyén su dung thu dién t cong vu trong cong viéc.

_ 100% can bd, cong chue, vién chire cua huyén va 70% can bd. cong chire
cua cac xa, thi tran duoc dao tao, boi dudmg nghiep vu.

_ Pam bao diéu kién ky thuat tét cho 100% cac cudc hop truc tuyén tu
UBND huyén tén cap tinh.

- Tiép tuc phéi hop vo1 Buu dién huyen trién khai va thue hién ¢o higu qua
ké hoach sd 1255/KH-UBND ngay 10/9/2018 vé viee trién khai thue hien Quyet
dinh s6 357/Qb-UBND ngay 10/7/2018 cua UBND tinh Dién Bién vé viée tiép
nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong
ich (BCCI) trén dia ban huyen.

- Tiép tuc cap nhat cac dich vu hanh chinh [én cong thong tin dién tu phuc
vu ngudi dan va doanh nghiép trong va ngoai huyén.

- Thuc hién 16 trinh cung cap dich vy cong truc tuyén mac do 3 trén moi
truong mang thuoce cac linh vue: kinh té, quan ly do thi...

3. NOI DUNG KE HOACH

3.1. Ung dung CNTT trong noi by co quan nha nwoc

Tang cuomg chi dao cac phong ban, nganh, UBND cac xa, thi tran tich cuc
day manh UDCNTT trong hoat dong co quan nha nude tai don vi quan ly.

Xay dung cac he thong tmg dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong
nghiép vu, dap tng nhu cau hoat dong tai moi co quan.

Tang cudng don dbe cac co quan, ban nganh, UBND cac xa, thi tran trong
huyén tang cuong trao doi van ban dién tur thong qua viec su dung he thong ho so
cong viée va hop thu dién tu “«@dienbien.govan 2op phan thue hign (61 Chi thi 0
15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cua Thu tudong Chinh phu vé viéc tang cuong su dung
van ban dién tw trong hoat dong cua co quan nha nuoc.

bay manh cong tac chi dao can bo cong chire, vién chirc tang cuong su
dung cac phan mém dam bao an ninh mang va an oan dr licu nhu su dung cac
ph?m mém chong virus co ban quyén va khuyén khich st dung cac (mg dung, phan
mém, tién ich ma nguén mo phuc vu cho cong viéc.

3.2, Ung dung CNTT phuc vu ngwoi dan va doanh nghiép

Quan ly va nang cap Cdng thong tin dien tu cua huyén dam bao an toan cung
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[image: image9.png]cap dich vu cOng true tuyén nmre do 3 trén moi tluo’ng_, mang thude cac linh vuc:
kinh t€, quan Iy do thi, dam bao day du thong tin vé phap luat, chinh sach, quy dinh
cac thu tuc hanh chinh, quy trinh lam viéc, cac du an dau tw, ddu thau mua sim, thong
tin hoat dong cua cdc co quan, gitp nguot dan va cac doanh nghiép ¢6 kha nang tim
ki¢m thong tin lién quan dén hoat dong cua cac co quan hanh chinh mot cach nhanh
chong, dé dang.

Trién khai ung dung CNTT dat hiéu qua tai bo phan mét cira, mot cua lién
thong theo huong: dam bao kha nang két néi gira cac hé théng thong tin tai bo
phan mot cura v cong thong tin dién tir. tao didu kién cung cép dich vy cong trure
tuyén cho nguot dan va doanh nghiép qua mang Internet, bao dam tinh lién thong
gitra cac dom vi trong quy trinh xur ly thu tuc.

Nang cap sua chira phan mém mot cua dién tir cua huyén dua vao hoat dong
phuc vu nhan dan trén dia ban t6i giai quyét cac thu tuc hanh chinh theo huong
hign dai va nhanh gon.

Thuc hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh cong ich, két ndi mang thong tin phuc vu cdng viée nay theo
quy dinh tai Thong tu sé 17/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017 cua Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh mdt s noi dung va bién phap thi hanh Quyét
dinh s6 45/2016/QD- -TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé viée tiép
nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh ¢ong
ich va ké hoach sé 1255/KH-UBND ngay 10/9/2018 vé viée trién khai thuc hién
Quwl dinh s 557/QD-UBND ngay 10/7/2018 cua UBND tinh Dién Bién v¢ viéc
tiép nhan hd so. tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich (BCCI) trén dia ban huyén.

3.3. Xdy ding, hoan thién cic HTTT, CSDI. chuyén nganh tao nén ting
phdt trién Chinh quyén dién tir

Chi dao cac co quan, don vij xay dung trang thong tin dién tr cua co quan: kip
thoi ¢ap nhat thong tin, dang tai cac thong tin, van ban lién quan dén hoat dong cua co
quan theo quy dinh. Khai thac hiéu qua va thue hién nghiém tic cac quy dinh vé tiép
nhdn va chuyén van ban qua hé théng quan IV van ban va ho so cong viée cua huyén,

Thuce hién trién khai va thuc hién bao dam ndi dung vé két ndi, chia sé va lién
thong cac cap theo y kién chi dao ciia Pho Thu tuéng Thuong true Chinh phu Truong
Hoa Binh tai Van ban s6 1655/VPCP-KSTT ngay 13/02/2018 cua Van phong Chinh
pht vé lién két. chia sé dir liéu gitra cac hé thdng thong tin mot cira dién tu va phai tuan
thu Khung Kién trac Chinh phu dién tr Viét Nam, Kién true Chinh phu dién tu/Kién
trac Chinh quyén dién tu cua cac B9, nganh, ThomD tw s6 13/2017/TT-BTTTT ngay
23/6/2017 cua B truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cac yéu cau ky thuat

9




[image: image10.png]vé két ndi cac he thdng thong tin, ¢o sO div liéu vai cac CSDL quoc gia va cac van ban
huang dan khae cua 3o Thong tin va Truyén thong.

3.4. Phat trién 11g11511 nhén liee

T6 chae cac 16p tap huan nang cao nghi€p vu, ky nang cho can bo chuyen
trach cong nghé thong tin va ky nang ung dung tin hoc cho can bd. cong chue.
vien chire huyén, xa, thi tran dap (mg yeu ciu (mg dung cong nghé thong tin trong
cOng tac quan ly va thuc hién nhigm vu chuyén mon. Yéu cau cac co quan, don vl
va UBND cac xa, thi tran bo tri can bo phu hop lam cong tac ung dung CNTT dam
bao thiee hién nhiém vu trong thoi ky mat.

3.5. Phat trién ha tang k¥ thudt

Té chire cac 16p tap huan nang cao nghi€p vu, ky nang cho can bd chuyén
trach cong nghé thong tin va k¥ nang (mg dung tin hoc cho can bo, cong chure,
vién chirc huyén, xa, thi tran dap (mg yéu cau (mg dung cong nghé thong tin trong
cong tac quan ly va thue hién nhiem vu chuyén mon. Yeu cau cac co quan, don vi
va UBND céc x4, thi tr4n bd tri can bo phu hop 1am cong tac tmg dung CNTT dam
bao thue hién nhiém vu trong thot ky moi.

3.6. Bio ddam an toan thong tin

Xay dung he¢ thong an ninh mang dé dam bao an toan, an ninh thong tn.
Kip thoi cip nhat cac phan mém diét virut, cac 16 hong bao mat dé dam bao an
toan dir lieu va thong tin trén cong, trang thon tin dién tu cua huyén va cac co
quan chuyén mon, UBND cac xa, thi tran.

4. GIAI PHAP

4.1. Gidi phap moi truong chinh sach

Xay dung quy dinh vé quy trinh trao d6i, Tuu triv, xu 1y van ban dién tu trén
mol truong mang aham tang cuong chia se thong tin, giam van ban bang giay
trong hoat dong cua cac co quan nha nuoc.

Xay dung va ban hanh co ché, chinh sach vé bién ché, thu hut, ché do dai
ngd dbi voi can bo chuyén trach cong nghé thong tin.

Dam bao nguon kinh phi tng dung cong nghe thong tin trong ké hoach ngén
sach hang nam cua co quan nha nuwoc.

4.2. Gidi phdp tai chinh

Ngan sach tinh: Hd tro dé dam bao kinh phi trién khai cac ndi dung xay
dung ha tang k¥ thuat CNTT.

Ngan sach huyen va ¢ac nguon kinh phi hop phap khac dam bao thuc hign cac
du an, nhiém vu ung dung CNTT phuc vu cho hoat dong thuoc pham vi cua dia
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[image: image11.png]phuong. Trong ké hoach ngan sach hang nam cua huyén sé xay dung dam bao kinh
phi cho (mg dung cong nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan nha nudc.

4.3. Gidi phdp gdn két chit ché irng dung CNTT vdi cdi cach hanh chinh

Duy tri va timg bude nang cap hé thdng mang LAN., Intemet... da duoc trang
bi. Sua chira va dua vao hoat dong phén mém mot cua dién tu, déy manh st dung ho
so cOng viéc va cac phan mém quan 1y nhan su, quan ly tai chinh - ké toan.

Trién khai va thue hién c¢é hiéu qua ké hoach sb 1255/KH-UBND ngay
10/9/2018 ve viée trién khai thue hién Quyét dinh sd 557/QB-UBND ngay
10/7/2018 cua UBND tinh Dién Bién vé viée tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI) trén dia ban huyén.

4.4. Gidi phap 16 chirc trién khai

Thanh lap Ban chidao tng dung Céng nghé thong tin tham muu cho
UBND huyén trién khai cong tac img dung cong nghé théng tin trong cac co quan
quan ly nha nuéc, ndng cao vai tro, trach nhiém cua lanh dao d6i véi linh vue
CNTT ¢ cac cép trén dia ban huyén Tuan Gido.

Boi dudmg nang cao nhan thire vé ang dung CNTT cho lanh dao, CCVC cac
co quan nha nude. Tap huan nghiép vu cho can bo, cong chire chuyén trach vé
CNTT cac cép. Tao diéu kién cho can bd phu trach vé cong nghé thong tin duoc di
hoc tap, boi dudng nang cao trinh do chuyén mén.

4.5. Giai phap k3 thudt cong nghé va cdc gidi phdp khac

Xay dyng hé thong an ninh mang dé dam bao an toan, an ninh thong tin.
Kip thoi cap nhat cac phén mém diét virut, cac 10 hong bao mat dé dam bao an
toan dur liéu va thong tin trén cong théng tin dién tu cua huyén va trang thong tin
dién tur cua cac co quan chuyén mon.

5. TO CHUC THUC HIEN

3.1. Phong Vin hoa va Thong tin

Phéi hop voi Van Phong HDND - UBND huyén tham muu UBND huyén
xay dung 16 trinh cung cﬁp dich vu cong true tuyén murc do 3; dﬁy mang trng dung
va phat trién cong nghé thong tin trong céac co quan Nha nudéce: to chie 16p tap
huan nang cao (mg dung CNTT cho can bo, cong chire, vién chirc thudc huyén va
cac xa, thi tran.

Phdi hop véi Van phong HDND - UBND huveén trién khai tét cong tac két noi
lién thong phan mém quan Iy van ban gitra UBND huyén vai UBND cac xa, thi tran,

5.2. Vian phong HDND va UBND




[image: image12.png]Tham muu UBND huyén: Quan ly va didu hanh Cong thong tin dign tu cua
huyén, trien khai tot cong tac két noi lién thong he thong phan mém quan 1y van
ban gitra UBND huyen (G cac xa, thi tran. Tiép tuc thue hign ung dung cong nghe
théng tin tai bo phan mot cua va cai cach hanh chinh trong cac co quan Nha nuoc.

Dam bao an toan, an ninh thong tin. Bam bao viéc giao ban truc tuyén gitra
UBND huyén voi UBND tinh va cac so, ban, nganh cua tinh Dién Bién.

Phéi hop vai phong Van hoa va Thong tin trién khai dich vu cong truce tuyen.

5.3. Phong Tai chinh - Ké hoach

Chu tri, phoi hop vai cac co quan lien quan tong hop, tham muu bo tri kinh phi
chi cho cac du an, nhiém vu nam vé (mg dung cong nghe thong tin cua ¢cac co quan
va dam bao hoat dong Ban chi dao CNTT, Trang thong tin dién tw tong hop huyen.

5.4. Phong Ngi vu

Tham muu UBND huyén: Trién khai thue hién co hiéu qua chuong trinh cai
cach hanh chinh gan voi tang cuong ung dung CNTT. Tham muu tuyén dung can bo
6 trinh do vé cong nghé thong tin lam viée tai cac co quan nha nuoc huyén Tuan
Gido.

Phéi hop vai phong Van hoa va Thong tin ¢co ké hoach dao tao, boi dudng
can bo chuyén trach CNTT phu hop voi yeu cau nhiém vu.

5.5. Cac phong, ban, doan thé huyén; UBND cac xa, thi tran

Cé trach nhiém phdi hop voi phong Van hoa va Thong tin va cac phong,
ban lién quan trong qua trinh td chuc tuyén truyén nang cao nhan thitc vé mg
dung CNTT trong hoat dong co quan nha nude, thue hién cac chuong trinh. du an
CNTT trén dia ban.

Xay dung ké hoach, kinh phi cho hoat dong mg dung CNTT cua don vi
minh. Thuc hién ché do thong tin bdo cao theo quy dinh.

Trén day la ké hoach tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua ¢o
quan nha nudc nam 2020 cua UBND huyen Tuan gido./.

1.UY BAN NHAN DAN
~7es i, KT.CHU TICH

Noi nhin:

- UBND tinh{b/c):

- So Thong tin va Truvén thong:

- Thuong true Huyen uy:

- Thuong true HDND huven:

- Lanh dao UBND huy¢n:

- Cac phong. ban thudc UBND huyen:
- UBND cag xa. thi tran:

- Luu: VP





