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HUYEN TUAN GIAO Pjc 1ap - Tu do - Hanh phic
$699J/KH-UBND Tudn Gido, ngay 04 thang § nam 2019
KE HOACH

Xay dung phat trién cac linh vue nganh Thing tin va Truyén thong
trén dia ban huyén Tuin Gido nim 2020

Thuc hién Céng van sé 684/STTTT- KHTC ngay 10 thang 6 nam 2019 cua
S& Théng tin va Truyén thong vé viéc Hudng dan xay dung Ké hoach phat trién
finh virc Théng tin va Truyén théng nam 2020,
UBND huyén Tudn Gido xdy dung K& hoach phat trién cac Iinh vuc nganh
Théng tin - Truyén thong trén dia ban huyén Tudn Gido nam 2020, cu thé nhu sau:
Phiin thir nhit
TINH HINH THU'C HIEN KE HOACH PHAT TRIEN CAC LINH VUC
NGANH THONG TIN VA TRUYEN THONG 6 THANG PAU NAM 2019

L. TINH HiNH THUC HIEN KE HOACH 6 THANG DPAU NAM 2019
1. Nhing két qua ndi bat
1.1. Buu chinh

Trén dia ban Auyén ¢6 03 doanh nghiép tham gia cung cép dich vu buu chinh
trong d6 doanh nghiép 03 cung (mg ca chiéu di va chiéu dén. Toan huyén ¢6 19
diém phuc vu burru chinh: trong do, ¢6 03 buu cuc cép 11, 16 buu cuc cép 111.

Chi tiéu ban kinh phuc vu binh quan dat 9 km/diém phuc vu, binh quan
4.386 nguoi/diém phuc vu: 16/18 xa ¢6 diém buu dién van héa xa va ¢ bao Dang
doc trong ngdy (dai 1y 1¢ 88,9 %) trong do, c¢o 9 diém buu dién vin hoa xa két ndi
Internet.

Téng doanh thu buu chinh 6 thang ddu nam 2019 uwéc dat 3.620 triéu déng
(dat 117,57 % so véi ciing ky ndm 2018).
1.2. Vién thing, internet

- Dich vy vién théng: Trén dia ban co 03 nha cung cdp (VNPT Tuan Gido,
Viettel, Mobifon) véi tong sb tram thu, phat song thong tin di dong (BTS) Ia 117
tram (1dng 13 tram so véi cimg ky nam 2018). Co 19/19 x4, thi trin dugc phu song
di dong 3G, 4G (dar 1y I¢ 100%). Toan huyén ¢é 54.748 thué bao dién thoai, dat
65 thué bao/100 dan. Trong do, cd 544 thué bao dién thoai ¢b dinh (rdng 13 thué
bao so véi ciing ky nam 2018), thué bao di dong cé 54.204 thué bao.

Toan huyen co 69 tuyén truyen dan néi tinh, trong do ¢o 66 tuyén sir dung
phuong thic tr uyen dan quang, tong chiéu dai céc tuyén truyen dan uéc dat 3670 km
18/18 xa co tuyén truyén dan cap quang dén trung tam xa. Tong chidu dai rruyen dan
duoc ngam hoa la 3000 km. Tong doanh thu dich vu vién thong 6 thang dau nam
2019 udc dat 22.975 tricu dong (giam 0.9 % so voi cimg ky nam 2018).




[image: image2.png]- Dich vu Internet: ¢6 02 doanh nghigp cung cp, voi tong sb thué bao udc
dat 4.186 thué bao (1dng 106 thué bao so véi cing ky ndm 2018). Mat do thué bao
internet 1a 4,9 thué bao/100 dan. 19/19 xa, thi tran duge két ndi internet bang
thong rong (dat 1y 1¢ 100%). Tong sd thén, ban ¢d dich vu Internet bang théng
rong 208 (dat ty 1¢ 87,7 %)

Téng doanh thu dich vu internet 6 thang du nam 2019 uée dat 4,5 ty dong
(tang 102 % so voi ciing ky ndm 2018)

Tdn sé vo tuyén dign: Hién nay trén dia ban co 03 don vi str dung tan sd vo
tuyén dién. Trong do, 03 don vi da duoc cAp phép.

1.3. Cong nghé thong tin

Tinh dén dau thang 6/2019, toan huyén c6 03 may chu, tong sb may tinh phuc
vu ¢bng tac chuyén mdn tai cac phong ban co quan nha nude cap huyén 1a 194 chiéc;
ty 16 CBCCVC tai UBND chp huyén duge trang bj may tinh dat 100 %; s sd luong
may in 1a 130 may, 2| may quét (Scanner), 17 may Potocoppy phuc vu cho cong tac
quan ly thuc hién nhiém vy chuyén mén. S may dugc cai phan mém diét vi rat nhu
BKAY, Kaspersky dat 100%; 100% cac co quan duoc két ndi Internet bang thong
rong. Tong sd may tinh tai cac UBND cap xd: 339 chiéc; ty 16 CBCCVC tai
UBND cdp xa dugc trangD bi may tinh: 81,5 %; $6 luong may tinh cua UBND cap
xa duoc cai dat phan mém diét vi rat 6 ban quyén cac loai: 286 chiéc, ty 1&: 84%.
100% UBND cac x4, thi trdn da duoc Kkét ndi Internet dé phuc vu cong tac chuyén
mon.

Ty 1& can bd, cdng chie, vién chirc cAp huyén thuomg xuyén st dung thu
dién tir trong cong viée cép huyén dat 100%. Ty 1 can bo, cong chire, vién chire
cap xa thuong xuyén st dung thu dién t trong codng viée dat 60%.

S8 dich vu hanh chinh cong truc tuyén duge cung cép 14 284 Thu tuc hanh
chinh c4p huyén va 140 thu tuc hanh chinh cdp xa ¢ mac do 1 va 2 tén trang
thong tin dién tir cuia huyén phuc vu nhan dan trén dia ban.

Téng s6 can bd, cong chitc, vién chire trong cac co quan nha nudc trén dia
ban huyén 157, trong dé s can bo ¢o trinh dd tin hoc tir cao dang tr¢ 18n 05 nguoi.
Ty 1& can b, cong chire, vién chirc da qua dao tao tin hoc van phong [a 90%. N
luong can bo chuyén trach vé cong nghé thong tin 1a 01 ngudi.

1.4. V& bdo chi, xuit ban, phat thanh truyén hinh

* (6ng tdc Bdo chi, xudt han

Hién nay trén dia ban huyén hoat ddng xuat ban chit yéu xudt ban cac n pham
14 & roi va mot sb cac xudt ban pham khac mang tinh nho le va thy dong.

* Hoat dpng Truyén thanh - Truyén hinh

Trén dia ban co 5 xa c6 dai truyén thanh co s6 (dat ty 1€ 27,7 %). Tong sb
gi¢r tiép, phat song phat thanh 13 70.832 gio (hdng ciing ky nam 2018), trong do:

S§ gier tiép, phat song phat thanh dia phuong la 730 gi& ( bang cimg ky nam 2018),
5



[image: image3.png]sb givr tiép phat song phat thanh tiéng dan toc dia phuong 1a 365 gty (hdng cing ki
nam 2018). S& héo duoe nghe Bai phat thanh dia phuong 1a 15.750 hé (dat ty 1é
83.2 %).

-vé fruyén hmh Sé gio tiép, phat song truyen hinh la 70.832 (hdng ctng ky
ndam 2018), trong do sé ,5.10 tiép, phat song truyén hinh dia phuong 1a 12.280 (hang

vai ciing ky ndm 2018). S6 ho duoe xem Dai Truyén hinh dia phuong la 15.750 ho
(dat ty 1é 83.2%).

Thudng xuyén duy tri cum truyén thanh cac xa, thi trdn; cum truyén tin cua
céc ban, khéi phé da duoc dau tu ting am, loa dai. Dai Truyén thanh - Truyén hinh
huyén chu dong xdy dung chuong trinh dua tin vé cac hoat dong, céc su kién coa
huyén dién ra trong dip ky niém 89 nam thanh lap Dang Cong san Viét Nam va Tét
Nguyén dan Ky Hoi; ky niém 44 nam giai phong Mién Nam thng nhét dét nuoc,
ngay Quoc té lao dong 01/5 va 129 nam ngay sinh Chu tich Hd Chi Minh, L& ky
niém 110 nam Ngay thanh 1ap tinh (28/6/1909 — 28/6/2019); 70 nam Ngay thanh
1ap Dang bé tinh (10/10/1949 — 10/10/2019); 65 nam Chién thang Dién Bién Phu
(7/5/1954 — 7/5/2019) va dén nhan Huan chuong Poc 1ap hang nhat cua Chu tich
nuoe trao tang.

2. Panh gia chung

2.1. Két qua dat duoc

- Linh vire Buu chinh

Céc doanh nghiép kinh doanh dich vu buu chinh, trén dia ban da tich cuc
doi méi trién khai nhidu dich vu tién ich, gia ca ph hop; cha trong dén cong tac
cham séc khach hang coi day 1a chién luge kinh doanh lau dai voi chét luong dich
vu tbt nhat va quyén lgi khach hang ludn duge dat 1én hang dau trong chién Tuoc
kinh doanh cia doanh nghiép.

Hién nay, dich vu buu chinh trén dja ban huyén da dap img nhu ciu cua co
quan nha nudc, cac doanh nghiép va ngudi dan. Toan huyén ¢o 16 xa ¢6 bao Dang
doc trong ngay, c6 01 thu vién huyén va 2 buu dién xa duoc Quy Bill & Melinda
Gates tai tro may tinh phuc vy nthin dan t¢i xem va tim hiéu gép mot phan quan
trong trong viéc tuyén truyén chu trwong, dudmg 16i cua Pang, chinh sach phap
ludt cua Nha nude; dac biét o khu vire ving sdu, viing xa, ving déng bao cac dan
toc thiéu sé.

- Linh vue Vién thong, internel

Ha tang vién thong, Internet trén dia ban huyén da va dang phat trién
nhanh, bude dau dap g duge cac yéu cau vé thong tin cho phét trién va nhu
cau xa hoi. Thue hién tdt vide phé cap dich vu vién théng, Internet (diém buu




[image: image4.png]dién, van hoda xa; chuong trinh dua Internet dén trudng hoc; du an Internet
cong dong); Thong tin di déng ngay cang dong val tro quan trong.

- Linh viec Phdt thanh - Truyén hinh

Dai Truyén thanh - Truyén hinh huyén da thuc hién dung dinh huong tuyén
truyén, phan anh cac van dé phat trién KT-XH, QP - AN ¢ dia phwong, dam bao
16t cong tac truyén dén, phat song phue vu nhiém vu chinh tri cia Dang b, chinh
quyén huyén dap mg nhu cAu nghe, xem truyén hinh cua nhan dan trén dia ban.

- Linh viee Cong nghé thong tin

Ung dung CNTT trong n6i bo cdc co quan Nha nuoc da diroc trién khai va
phat huy co6 hiéu qua ro rét nhu: Phan mém quan 1y hd so c¢ong viéc TDoffice
duoge trién khai xudng 19/19 x4, thi trén. St dung thu dién tr va cac phan mém
phuc vu cong tac trao dbi van ban, quan ly didu hanh, td chirc cac cude hop trén
moi trudng mang...

2.2. Tén tai, han ché

- Pia ban rong, dia hinh phirc tap, giao thong di lai kho khan, trinh do dan tri
khong dng déu nén anh hudng dén viéc phat trién ha tAng, cung cAp cac dich vu: Phat
thanh - Truyén hinh, buu chinh, vién thong, CNTT; dac biét 1a cac dich vu cong ich.

- Ngubn luc dau tu va kinh phi hoat dong ing dung CNTT trong cac ¢o
quan nha nudc chua dap img duge yéu ciu; n gudn nhan lic co trinh do vé CNTT,
dién tw vién thong, bao chi vao lam viéc trong co quan nha nudc con gap nhiéu
khé khan, bat cap, nhét 1a dbi voi can bo lam cdng tac Thong tin va Truyén thdng
& cap huyén va clp xi.

- Viéc phat trién co s& ha ting ky thuét cac linh vue nganh Thong tin truyén
thong tai huyén da dugc quan tam dau tu song & mirc d§ con cham do ngudn kinh
phi chi cho finh vue nay con han ché.

- Viéc chap hanh thuc hién ché do bao céo cua cdc doanh nghiép buu chinh
vién théng trén dia ban chua duogce thuong xuyén va nghiém tac; ndi dung s6 lidu
bao cao con mang tinh hinh thirc chua day di va chinh xéc.

II. DU BAO KHA NANG THY'C HIEN KE HOACH NAM 2019

(C6 bicu méau 6 1icu chi tiét kem theo)
Phin thi hai
PINH HUONG KE HOACH PHAT TRIEN CAC LINH VUC
NGANH THONG TIN VA TRUYEN THONG NAM 2020

1. MUC TIEU
1. Buu chinh, vién thong



[image: image5.png]Tao diéu kién cho cac Doanh nghiép phat trién ha ting buu chinh, vién
théng; ning cao chét lugng dich vu dap ing nhu cau phat trién kinh té - xa hoi
cua huyén.

Tiép tuc kiém tra, ra soat va cap gidy chimg nhan di diéu kién hoat déng
cho cac diém cung cép dich vy tré choi dién tw cong cong trén dia ban.

2. Cong nghé thong tin

Tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé théng tin trong cac co quan nha
nuoce, tang cudng s dung thu dién ti, van ban dién tr trong cong viéc. Duy tri
va nang cap Cdong théng tin dién tir téng hop huyén Tuln Gigo, cung cdp dich
vu cong truc tuyén trén moi trrong mang, phuc vu nhu cdu tra ciru thdng tin
cua nguoi dan va Doanh nghiép. Nang c¢ip phan mém mot cira lién thong toi
cac x4, thi tran.

3. Truyén thanh- Truyén hinh

Chi dao Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén tang thoi lwong chuong
trinh truyén thanh, truyén hinh co so, noi dung da dang, phong phu dap trmg nhu
clu nguoi nghe, xem.

Il. CAC CHI TIEU CHU YEU NAM 2020

(C6 bidu mdu chi tiél kem theo)

1. CAC GIAI PHAP CHU YEU NAM 2020

1. Déi véi co quan nha nuéc

Té chire tuyén truyén, phd bién cac quy dinh ciia Nha nuée dén nguoi dan
tao su ung ho trong viéc phat trién ha tdng nganh thong tin va truyén thong;
khuyén khich cac doanh nghiép buu chinh, vién thong su dung chung ha tang, tiét
kiém chi phi, dam bao thue hién t3t muc tiéu da dé ra.

Tich cue tuyén truyén loi ich cua Internet, ciia ing dung céng nghé thong
tin t¢i cac co quan, doanh nghiép, can bd cong chirc, vién chirc, ngudi dan dé sur
dung co hiéu qua, ting sé luong thué bao Internet va ty 1& ngudi dan duoc tiép can
Internet hudng t&i Chinh pha dién tir, cong dan dién ta.

Tang cudng huémg dan, kiém tra cac doanh nghiép trong viée chip hanh cac
quy dinh ctia nha nudce trong kinh doanh, tao moi truong kinh doanh binh déng
gitra cac doanh nghiép.

Thye hién tdt cai cach hanh chinh theo co ché mét ctra, tao diéu kién cho
ngudi dan, doanh nghiép thue hién t6t quyén va nghia vu cta minh.

2. D3i véi doanh nghiép

T6 chirc hoat dong san xuét kinh doanh phat trién theo dung cac quy dinh
cua Nha nude, quan tdm dén loi ich cia nguoi dan va cong déng. Phat trién ha




[image: image6.png]tang dén vang xa, ving kho khan cua huyén, khai thac c6 hi¢u qua hé théng ha
tang, thiét bi da dugc trang bi.

Trién khai ¢ hidu qua cac du an dau tu da duge duyét, trién khai mot cach dong
b6, ¢6 hidu qua cong nghé 3G, 4G diu tr co chidu sau voi cong nghé tién tién, trién
khai cac dich vu méi dap (mg ngay cang cao nhu cAu ctia nhan dan trong huyén.

Giir vimg va phat huy hiéu qua hoat dong clia cac diém buu dién van hoa xa
phuc vu xdy dung nong thén mai trén dia ban huyén, trién khai cac dich vu mdi, nang
cao chét lugng dich vu buu chinh, chuyén phat truyén théng.

Nang cao kha nang canh tranh, hop tac kinh doanh trén tinh than binh dang,
cung ¢6 lgi, dam bao loi ich cho ngudi tiéu dung va doanh nghi€p.

Thue hién 6t cac chi tiéu chét lwong dich vu da dang ky, phan d4u giam gia
cudre dich vu phuc vu ngudi tiéu dung mot cach tht nhat.

1V. KINH PHi

Kinh phi thuc hién cong tac Quan ly nha nuwdc vé linh vuc théng tin va
truyén thong, phat thanh truyén hinh dugc frich tr kinh phi hoat dong thuong
xuyén hang nam cua cdc co quan don vi.

Viéc dau tu phat trién ha tang buu chinh vién thong dé dam bao dat duoc
cac nhiém vy, chi tiéu noi trén duoc thue hién tir ngudn vbn cua cac doanh nghiép
buu chinh, vién thong dong trén dia ban huyén.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin héa va Théng tin

Tiép tuc hudng din cac doanh nghiép vién thong trén dia ban trién khai thue
hién Quy hoach Ha tang k¥ thuét vién théng thy dong tinh Pién Bién dén nam 2020
va dinh haong dén nam 2030 theo huong din chuyén mon cua So& Thong tin va
Truyén thong; cac co quan, don vi lién quan thyc hién mot sd nodi dung cua
Quy hoach Ung dung va Phat trién cong nghé thong tin tinh Dién Bién giai
doan 2016 — 2020 va Ké hoach Ung dung va Phat trién cong nghé théng tin
giai doan 2016 — 2020 cua huyén.

Dén dbe cac co quan nha nude wén dia ban thye hién tdt Quy ché Quan ly,
van hanh, st dung va dam bao an toan thong tin mang truyén sd liéu chuyén dung;
thue hién trao ddi van ban dién tir theo 1§ trinh bat budc; Quy ché Van hanh, khai
thac va quan ly h¢ thdng mot cira dién r; Quy dinh Quan ly hé théng théng tin
phuc vu hanh chinh cong.

Tiép tuc bam sat ké hoach Ung dung cong nghé thong tin giai doan 2016~
7020 cua tinh va Dé an som dua Viét Nam trg thanh nudc manh vé cong nghé
thong tin cua BO Thong tin va Truyén thong dé trién khai tai huyén.



[image: image7.png]Phéi hop véi phong Tai chinh — Ké hoach tham muu cho UBND huyén b6 tri
nguén kinh phi trién khai quy hoach tmg dung cong nghé théng tin, trude mat trién
khai mét sb dv an quan trong vé phat trién ha tAng cong nghé thong tin; img dung
cOng nghé théng tin trong cic co quan dang, nha nude; phdi hop véi phong Néi vu
tham muu cho UBND huyén phét trién ngudn nhan lre cdng nghé théng tin.

Hudng dan, phdi hop chit ché véi cac co quan thue hién tét Quy ché Phat
ngon va Cung cap théng tin cho bio chi cua cac co quan hanh chinh nha mrdc trén
dia ban huyén;

Tuyén truyén phé bién cac vin ban trong Iinh vuc thong tin va truyén thong,
huong dan cac doanh nghiép, cac nha khai théc va cung cdp dich vu thire hién 5t
cac quy dinh clia Nha nude trong hoat déng kinh doanh.

Phéi hop cac co quan don vi lién quan t& chirc cac 16p tap hudn c¢dng tac
quan ly nha nude cho can bg, cdng chirc co lién quan, dac biét 1a doi ngl can bo
thong tin va truyén théng tai co s6.

Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh, lién nganh.

Bé tri can bo, cdng chire tham gia cac 16p dao tao vé quan 1y nha nude, cac
16p tap hudn nghiép vu chuyén mén; dong vién can bd, cong chire, vién chire tham
gia cac khéa hoe tur tic (hodc ¢6 hd tro mdt phan kinh phi) tai cac truomg dé hoan
thién va nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu.

2. Dai Truyén thanh - truyén hinh

Bam sat cac nhiém vy cua huyén tuyén truyén phan anh kip thai cac hoat
dong cua huyén trén cac linh vue chinh tri, kinh té, xdy dung Dang, chinh quyén,
quée phong - an ninh, van hod - x4 hdi. Pua tin phan anh cac dién hinh tién tién,
cac phong trao cua Dang bd va nhan dan cac dan toc trong huyén thi dua phan ddu
hoan thanh céc chi tiéu ké hoach Nha nudc, dwa céc Nghi quyét cua Dang vao
cude song Tang thém s budi phat song nhat la phat thanh, déng thoi mg thém
mot s chuyén muc madi, tang thém thot [wong phat song, mé thém mat sé chuyén
muc dap ng nhu cdu tim hiéu va giai tri cia nhan dan. Tiép tuc cai tién ning cao
chat lugng noi dung chuong trinh phat song.

Chu déng tham muu cong tac nang cdp co s¢ VAt chat tai cac dai truyén
thanh co s¢, tdng cudmg cdng tac bién soan tin bai, xdy dung chuong trinh phong
s gin voi ¢bng tdc xdy dung ndng thén mai trén dia ban huyén.

3. Cac doanh nghiép théng tin va truyén théng trén dia ban

a) Poi véi cac doanh nghiép bueu chinh

Déy manh cac hoat déng cia Diém Buu dién van hoa x4, phat trién cac loai
hinh dich vu, tang cuang hoat déng doc sach, bao: phéi hop voi chinh quyén dia




[image: image8.png]phuong thyc hign ot tiéu chi nong thon moi.

Trién khai ¢6 hidu qua dich vu chi tra luong huu va tro cap bao hiém qua hé
théng buu dién tai cac x3, thi tran trén dia ban huyén.

Chu trong cdng tac nang cap va xay moi diém phuc vu buu chinh trén dia
ban huyén déc biét l1a co s¢ vat chét Buu dién van hoa xa.

h) Déi v6i cdc doanh nghiép vién thong

Trién khai day du cac quy dinh cua Nha nude dén cac phong ban, don vi, cdc
dai ly, diém kinh doanh cua doanh nghiép. Co chinh sach phat trién kinh doanh hop
Iy voi timg dia phuong, timg ving, phat huy t6i da ngudn luc cua doanh nghiép.

Thuong xuyén phdi hop chat che vai chinh quyén, céc co quan chuyén mon
cua dia phuong trong viée phat trién ha thng theo quy hoach chung va quy hoach
ha tang k¥ thuat vién théng thy dong cua tinh. Tich cuc, chu dong hop tac trong
viéc dung chung co s¢ ha tang dam bao tiét kiém dau tu, canh tranh lanh manh,
binh dang cung c0 loi.

Quan 1y, khai thac ¢6 hicu qua mang truyén s ligu chuyén dung cua cac co
quan Dang, Nha nudc trén dia ban theo quy dinh.

Thure hién tiéu chi nong thon m&i nganh thong tin va truyén thong dén 100% cac
«d trén dia ban voi chét luong dich vu 16t nhat.

4. Céc co quan, don vi lién quan

Can cir vao chie nang, nhiém vu cua don vi, to chirc thie hién 16t theo ké
hoach nay. Thuc hién ché do thong tin, bao cao theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach phat trién cac linh vuc nganh Thong tin Truyén
thong cua UBND huyén Tudn Gido nam 2020. Yéu ciu cac co quan, don vi
lien quan, cac doanh nghiép Buu chinh vién thong dong trén dia ban huyén 16
chire trién khai thuc hién nghiém tuc, dat hiéu qua cao. Trong qua trinh thuc
hién néu co van dé vuéng mic, yéu ciu glri van ban vé UBND huyén (qua
phong Van hoa va thong tin: ST 0215.3862.331) dé duoc hudng dan, giai
quyét./ .

Noi nhn: T™M. UY BAN NHAN DAN

- UBND tinh (b/c): ‘

- So Thong tin va Truycn thong:

_TT HU- TT. HBND huyén:

- Cac phong ban chuy¢én mon thude UBND huyén:
. UBND cac xa. thi tran;

- Cac DN buu chinh vidn théng trén dia ban huyén:
- Luu: VT, VHTT,/;'
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