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HUYEN TU_/\N GIAO Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S("l):«’[oozg/KanBND Tuan Gido. ngdy 0S théng 7 ndm 2019

KET LUAN THANH TRA
Vé vigc thanh tra vige thuye hi¢n cac quy dinh cua phap luat vé cbng tac tiép
cong dan, gidi quvct khiéu nai, t6 c40 va phong chéng tham nhiing thude
tham quxen ciia Trudmg phong Lao dong TB&XH nam 2015, 2016 va 2017

Thue hién Quyét dinh 5O 398/QD-UBND ngay 15 thang 5 nam 2019 cua
Chu tich UBND huyén T uan Gido ve viée thanh tra viée thuc hi¢n céc quy dinh
cua phap ludt vé cong tac ucp cong dan, giai quyct khiéu nai, td cao va phong
chéng tham nhiing thude tham quyén cia Truong phong l.ao dong-’ I'B&XH ndm
2015,2016 va 2017

Xét Bao cao kct qua thanh tra ngay 01 thang 7 nam 2019 ciua Truong
Doan thanh tra. UBND huyén Tuan Gigo K¢ét luan nhu sau:

1. DAC DIEM TINH HINH CHUNG

- Phong lao dong-TB&XH 14 co quan chuyén mén thuéc UBND huyén,
thue hig¢n chire nang tham muu, gitp UBND huyén quan ly nha nudc vé: Viée
lam; giao duc nghé nghiép: lao dong, tién luong; 1ién cong; bao hiém x4 hoi; an
toan lao déng; ngudi co cong; b&o trg xa héi; bao vé va cham soc tré em; binh
dang gidi; phong, chéng (¢ nan xa hoi.

- Phong l.ao dong-TB&XH cé tu cach phap nhan, ¢o con déu va tai khoan
riéng; chiu su chi dao. quan ly va dlLU hanh ciia UBND huyén; déng thoi chiu
su chi dao, hudng dan, kiém tra vé chuyén mén, nghiép vu ctua So Lao dong-
TB&XH.

Bién ché co 07 cong chire, vé trinh dg chuyén mon: 04 dai hoc, 03 cao
dang. C6 01 chi bd gdm 05 dang vién.

II. KET QUA THANH TRA

1. Viée chip hanh phap luat vé chng tac tiép cong dan va gidi quyét
khicu nai, th cao

1.1 Thue hién cic quy dinh cia phap ludt trong cong tac tlcp cong
din

Thue hién Luat Tiép cong dan va Nghi dinh ) 64/2014/ND- CP ngay
26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi (iét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Tiép
cOng dan, Phong L.ao dong-TB&XH trong 03 nam (2015-2017), khong c6 lugt
cong dan nao dén khiéu nai, t8 cdo, dé nghi phan dnh vé nhitng ndi dung thuge
tham qu\cn quan ly cua don vi.

* Nhing mat l[am duge




[image: image2.png]- D& bo tri dia diém liép cong dan, niém yét néi quy, quy ché icp cong
dan, lich ti¢p cong dan dinh ky cua lanh dao va cong chire tiép cong dan thudng
Xuyén vao cac ngdy lam vige trong tuan theo quy dinh.

- Thu,'c hién béo cao dinh ky. dot xuft véi UBND huyén Tuan Gigo theo
cong van s6 148/CV-UBND ngay 29/2/2016 cia UBND huyén Tuin Gigo vé
vige trién khai, thue hicn béo cao két qua cong tac tiép dan, giai quyét don, thu
KN-TC.

* Nhimg tn tai, han ché

- Chua mo 6 theo dbi tiép cong dan theo Thong ur s6 06/2014/TT-TTCP
ngay 31/10/2014 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh quy trinh tiép cong dan.

- Chua thuc hién thanh toan ché do boi dudng dbi vai can bo. cong chac
lam cong tac tiép cong dén nam 2015, 2016 va 2017 theo Quyét dinh s
18/2012/QD-UBND ngay 31/7/2012 cua UBND tinh Dién Bién vé viée Quy
dinh ché dé bdi dudng doi nguoi lam nhiém vu tiép cong dan. xir Iy don thu,
khiéu nai, t cdo, kién nghi phan anh trén dja ban tinh Dién Bicn.

- Khi tiép va nhan don kién nghi. phan énh thude tham quyén khong ban
hanh phiéu dé xuit thy 1y don theo quy dinh tai Théng wr s6 06/2014/11-11CP
ngay 31/10/2014 cta Thanh tra Chinh phu.

- Viéc bao cdo dinh ky két qua cong tac tiép cong dan nam 2016. 2017
cua don vi con so sai, thoi gian bdo c4o cham so voi quy dinh tai Céng van s
148/CV-UBND ngay 29/2/2016 ciia UBND huyén Tuén Gido vé viée trién khai,
thuc hién béo cdo két qua cong tac tiép dan, giai quyét don, thu KN-TC, mot sé
thang khéng thuc hién bio cio.

1.2, Thuc hién cac quy dinh ciia phap luft trong céng tac giai quyét
khiéu nai, ¢ cio, dé nghj phén anh va trich nhi¢ém quin ly nha nwoe déi
voi cdng tac gidi quyét khiéu nai, t6 cao xir Iy vi pham phap luat vé khiéu
nai, tb cao

- Thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé giai quy¢t khiéu nai, (6 cdo, dé
nghi phan anh: Trong 03 nam (2015-2017) di tiép nhan 07 don (Khiéu nat: 0
don; té céo: 0 don; kién nghi, phan énh: 07 don), trong do:

+ Nam 2015 tiép nhan 02 don (Khiéu nai: 0 don; té cdo: 0 don; kién nghi,
phan anh: 02 don).

+ Nam 2016 tiép nhan 03 don (Khiéu nai: 0 don; t céo: 0 don; kién nghi,
phan anh: 03 don).

+ Nam 2017 tiép nhan 02 don (Khiéu nai: 0 don; t cdo: 0 don: kién nghi,
phan anh: 02 don).

+ Don du diéu kién giai quyét 07 don (Khiéu nai: 0 domn; té céo: 0 don:
kién nghi, phan anh: 07 don); Don khong du diéu kién gidi quyét: 0 don.

+ Don thude tham quyén gidi quyét: 07 don (Khiéu nai: 0 don: té cao: 0
don; kién nghi, phan anh: 07 don); don khong thuge tham quyén: 0 don.

+ N&i dung don thu: Dé nghi xem x¢t giai quyél ché do hé ngheo, ho can
ngheo, chinh sach nguoi ¢é cong véi cach mang va ché dé bao tro xa hol.

+ Két qua giai quyét don thu: Da giai quyét dut didm 07/07 don. giai
quyét dung thoi gian quy dinh 07 don.
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[image: image3.png]- ‘Trach nhi¢m quan ly nha nudce dbi vOi cong tac giai quyét khiéu nai. td
cdo va xu ly vi pham phap luat vé khicu nai. t6 cao

i Vé ban hanh cac van ban hudng dan thi hanh phap luat vé khiéu nai, t6
cao theo tham quyén: Trong 03 nam (2015-2017) khong ban hanh van ban nao
v¢ viée thi hanh phap fuat vé khiéu nai. tb céo theo tham quycn

+ V& tuyén umcn phé bién, gido duc phdp ludt vé khiéu nai, t6 céo:
Phong FLao dong-TBX&XH da chu dong trong cong tac tuyén Lruyen gido dyc
phap luat vé khidu nai, td cdo 161 todan thé cdng chire trong don vi; tb chuc trién
khai. pho bién [.uat ll(.p cong dan, L.udt Khiéu nai, Ludt té céo trong céc cudc
hop co quan cho toan thé cong chirc ucp thu va thuc hién. Nam 2017 don vi dé&
cur 02 cong chire tham gia lop ap hudn vé ky nang, nghiép vu cong tac tlep cong
dan. xu ly don thu, giai quyét khiéu nai, 16 cdo va phong, chéng tham nhiing do
UBND huyén mo.

§VE chc do thong tin, bao cdo. quan ly va luu trit ho so giai quyét vu viée
l\hlw nai. th cdo, dé nghi phan anh: Thuc hién cong vin sb 48/CV-UBND ngay

11/2015 va cong van so [48/CV-UBND ngay 29/02/2016 cua UBND huyén
l uan Gido vé viée trién khai, thire hi¢n va bao cdo két qua cong tac tlep dén, giai
quyét don thu khiéu nai. t6 cdo. Phong 1.a0 dong-TB&XH dinh ky béo cdo hang
thang vé Ban ll(,p cong dan huyén. Viéc quan ly va luu triv hé so giai quyét vy
viée khiéu nai, 1o ¢éo, dé nghi phan anh chua dam bao theo quy dinh.

# V& viée xur ly vi pham vé khidu nai: Khong ¢é vu viée ndo phai xur Iy vi
pham.

+ V& giai quyét tranh Lhap tham quym giai quyct khleu nai: Khong.

t V& khen thuong va xur Iy vi pham phap luat ve t6 cao: Khong.

* Nhimg mat lam duoce

- Cong tac giai quwt don thu thudc tham quycn da duge Lanh dao Phong
[.ao dong-TB&XI quan tam, chi dao. giai quyét co ban kip thoi, khong co don
thu tdn dong. Két qua giai quyét céc kién nghi. phan anh co ban duge su chip
thudn cua nguoi nhan dan.

- Phong T.ao dong-TB&XH dé chu dong trong cong lac tuyén truycn gido
duc phap luat v& khiéu nai, td cao tdi toan thé cong chie; 6 chie quan triét,
trién khai, phé bién Luat 11Cp cOng dan, Luat Khiéu nai, Luét t§ cao trong cac
cudc hop co quan cho toan thé cdéng chuc tiép thu va thuc hién.

- M6 s6 theo ddi tiép nhan, xu ly don thu khiéu nai, t6 cdo, dé nghj phan
anh cua don vi theo quy dinh.

* Nhimg ton tai han ché

- Viée giai qu)u don dé nghi, kién nghi, phan 4nh thugc tham quycn chua
dung trinh tur, tha tuc theo quy dinh nhu khong ban hanh: Phiéu dé xuat thy ly,
théng bao thy ly don. thong bao két qua giai quyét don thuge thdm quyén theo

quy dinh tai Thong tu s6 07/2014/1TT-TTCP ngay 31/10/2014 cua Thanh ta
( hinh phu quy dinh quy trinh xu Iy don khiéu nai, 16 céo, don kién nghi, phan
anh.

- Vige luu trr hé so giai quy & don thu con so sai chua dam bao thco quy
dinh, téng sb 07 vu vige thude tham quydén da giai quyét ¢6 04 vy viée don cla
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[image: image4.png]céng dén da thét lac khong ¢6 trong hé so (nam 2015: 01 don; nam 2016: 02
don; nam 2017: 01 don), ho so gidi quyét don chua danh bat luc.

2. Thyc hién cdc quy dinh cia phap luit vé phong ngira tham nhiing
va phat hi¢n, xir ly tham nhiing

2.1 Viée thye hién cic quy dinh ciia phap luat vé phong ngira tham
nhiing

- Viée xay dung va thuc hién chuong trinh, ké hoach phong, Ch()ng tham
nhiing, Phong Lao dong-TB& X I xdy dung va thyc hién chuong trinh, ké hoach
phong, Cl]éng tham nhing nhu sau:

Nam 2015 ban hanh Ké hoach sé 14/KH-LD TB& XH ngay 25/2/2015 cua
Phong Lao déng-TB& XI1 vé ké hoach, cong tac phong chéng tham nhiing nam
2015.

Nam 2016 ban hanh Ké hoach sé 15/KH-LDTB&XI ngay 28/2/2016 cua
Phong Lao dong-TB&XH vé ké hoach, cong tac phong chéng tham nhiing ndm
201e6.

Nam 2017 ban hanh Ké hoach s 54/KH-LDTB& Xi4 ngay 28/2/2017 cua
Phong Lao dong-TB& XIH vé ké hoach, cong tac phong chéng tham nhing nam
2017.

- Viéc tuyén truyén, phd bién chu truong, chinh sach cua Dang, phap luat
cua Nha nudce vé phong, chéng tham nhting

Chua xdy dung ké hoach tuyén truyén, tuy nhién da phé bién, quan triét
chu truong, chinh sach phap luat cua Dang va Nha nude va nhamg van ban moi
ban hanh vé phong, chéng tham nhang, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi toi
toan thé cong chirc trong don vi qua cac cuge hop cong chirc.

Lanh dao Phong Lao dong-TB& X1 da chi dao, 16 chire thi hanh phap luat
vé phong, chong tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi két hop véi
viéc ddy manh ¢Ong tac cai cach thi tuc hanh chinh, niém yét cong khai cac quy
trinh, thu tuc theo co ché mét cira; tao diéu kién dé ngudi dan tham gia tim hiéu,
cung cép thong tin, gop y hodc tham gia kiém tra, eidm sat,

Téng s6 luot tuyén truyén, pho bién chu truong, chinh sach cua Dang,
phap ludt cua Nha nude vé phong, chéng tham nhiing trong 03 nam (2015-
2017): 03 luot vot 08 nguoi.

- Viée cong khai, minh bach hoat dong tai chinh ngan sach nha nuée

‘Thue hién cong khai du toan ngén sach va quyét toan nha nude hang nam:
da trién khai thuc hi¢n Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu “Quy dinh ché do tu cha. ty chiu trach nhiém vé su dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh déi véi ciac co quan nha nudce” va da xay dung Quy
ché chi tidu ndi bd theo quy dinh tai Thong tu lién tich sb 03/2006/TTLT-BTC-
BNV ngay 17/1/2006 cua Lién B Tai chinh B6 Noi vu. Viée xdy dung quy
ché chi tiéu noi bo co ban dam béo theo ché do, tieu chudn, dinh muec.

Chua thyc hién cong khai sb liéu va thuyét minh tinh hinh thuce hién dy
todn ngén sach Thi trdn 06 thang nam 2017 theo quy dinh tai Thong tr sd
343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016.

- Viée cong khai, minh bach trong mua sim cong, xdy dung co ban
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[image: image5.png]V& mua sdm cong: Qua kicém tra phan 16n tai san ciia don vi hing nam da
lap danh muc dang ky gui vé UBND huyén qua Phéng Tai chinh - Ké hoach
huyén thong qua hinh thire mua s&m tai san tap trung theo quy dinh.

Vé xay dung co ban: Chua thuce hién viéc cong khai phan bé vén dau tu
va mirc von dau tu cua du an.

V& quan ly du an dau tu xdy dung: Chua cong khai thyuc hién du an ddu
xay dung sau khi duoc quyét dinh, phé duyét dé nhéan dan giam sat.

- Vige huy dong va su dung cic khoan dong gop cua céc co quan, t6 chire

Thuc hi¢n cong khai dy toan thu, quy¢t todn chi cac khoan dong gop cua
cae co quan, to chirc, tuy nhién viée cong khai cac quy co ngudn tir cac khoan
ddéng gop cua cac co quan, t6 chue thue hién chua ding theo quy dinh tai Thong
w sd 19/2005/1T-BTC ngay 11/3/2005 cua Bo Tai chinh, cy thé nhu:

Thuc hién cong khai quyct toan cac khoan dong gop cua cac co quan, to
chie ndi dung cong khai chua day du. chua dang mau theo quy dinh.

- Viée cong khai, minh bach hoat dong giai quyct cong vi¢c cua co quan,
16 chue, don vi

Thuc hi¢n cong véan s 357/UBND-TP ngay 04/5/2015 cua UBND huyén
vé viée thuc hi¢n niém yét, cong khai va gidi quyét TTHC wrén dia ban huyén;
cong van s6 768/UBND-TP ngay 26/8/2015 cua UBND huyén vé vide tiép tuc
thye hign cac quy dinh vé cong bé, niém yct TTHC, gui bé TTHC dugc 4p dung
tai cdp huyén, cap xa dang co hiéu luc trén dia ban tinh Dién Bién. Phong Lao
dong-TB&XH dd cong khai thu tuc hanh chinh dé giai quyét theo quy dinh;
cong khai thoi han giaj quyet cdng khai trinh ty, thi e giai quyet cong khai
két qua giai quy &t cdc cong viée cua Phong [L.ao dong-TB&XIH bang hinh thic
niém yét 1ai try sé lam vide va duge dang tai trén trang thong tin dién wr cua
huyén cae danh muc thu tue hanh chinh vé nhimg linh vuc ngudi ¢6 cong, bao
1ro xa hoi, bao hiém xa hoi cho nguoi ng,hco ngudi dan toc thiéu s6, linh vuc
dio tai nghé, bao hiém y té cho tré cn..

Tai thoi diém thanh tra chua say ra phan énh, klen nghi nao cua co quan,
16 chire, nguoi déan lién quan dén hoat dong giai quyét céng viée cia don vi. 116
s0 giai quyét cac TTHC tai don vi co ban ding thoi han quy dinh va béo céo
dinh ky két qua thye hién TTHC vé UBND huyén.

- Viéc ¢ong khai, minh bach trong cong tac can bo

Thue hién cac van ban huong dan, chi dao cua clp trén héng nam don vi
da thuc hién vide cong khai, minh bach trong cong tac quy hoach, dao tao béi
dudng, khen thudng, chuy,n ngach va ning béc luong thuong xuyén déi vai
cong chire bang hinh thire cong bd tai cude hop, iy nhién chua lap bién ban
cudc hop.

- Vi¢e xdy dung. thuc hién céac ché do. dinh mc, ticu chuan

Can ¢ cae van ban phap ludt va hudng dan cua cp co tham quyén don vi
da xdy dung quy ché chi tiéu ndi bd hang nam phi hop voi dinh mic do Bo Tai
chinh va UBND tinh Dién Bién ban hanh.

Chua ban hanh quy ché quan ly, sit dung may méc, trang thiét bj thudc
pham vi minh quéan ly, chua céng khai cac ché do, dinh mirc, tiéu chuan déi vai
can bg, cong chic, vién chirc, ngudi lao dong cua co quan theo Quyét dinh sé
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[image: image6.png]58/2015/QD-TTg ngay 17 thang 11 nam 2015 cua Thi tuéng Chinh phu; Quyét
dinh s6 25/2016/Qb-UBND ngdy 16/11/2016 cua UBND tinh Di¢n Bién.

- Viée thuce hién quy tag (g xu, quy tic dao dirc nghé nghiép

Can cir quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/2/2007 cia B Noi vu
vé viée ban hanh quy tac Ung xur cua can b, cong chuc, vién chie lam viée
trong b may chinh quyén dia phuong. Qua kiém tra cho thay don vi chua XAy
dung Quy tac Gmg xtr, Quy tic dao dic nghé nghiép dé can bo. ¢ong chic thuc
hién.

- Viéc thyc hién quy dinh \L tang qua, nhan qua tang va ndp lai qua tang

Thuc hién Quyet dinh s6 64/2007/QD-TTg ngay 10/5/2007 cua Thu
tuéng Chinh phu vé thuc hién quy ché tang qua, nhan qua tang va nop lai qua
tdng cua co quan, t6 chire, don vi ¢0 sur dung ngén sich nha nude va cua can bo.
cong chire, vién chire. Don vi da trién khai 61 toan thé cdng chirc thuc hién, dén
thoi diém thanh tra chua phét hién truong hop nao vi pham vé quy ché tang qua,
nhan qua tang va ndp lai qua tang.

- Viéc thuc hién minh bach tai san, thu nhap

Don vi da trién khai thuc hién Nghi dinh 50 78/2013/ND-CP cua Chinh
phu va Ihong tu sb 08/2013/T1-T ICP ngay 31/10/2013 cuta Thanh tra Chinh
phu huéng din thi hanh cac quy dinh vé minh bach tai san, thu nhép; céc Quyu
dinh phé duyét danh sach déi tucng thudc dién ké khai va van ban hudng dan ké
khai tai san, thu nhdp nam 2017 va 2018 cua UBND huyén. Viée thue hién minh
bach tai san, thu nhap con ton tai han ché sau:

Nam 2015: Khdng ban hanh Ké hoach cong khai ké khai tai san, thu nhap;
ngudi nhan ban ké khai khong ky nhan 05/05 ban ké khai, nguoi ké khai khong
ghi ngay thang nam ké khai 01/05 nguoi, nguoi ké khai chua ky tén vao timg
trang cua ban ke khai 04/05 nguoi, nguoi ké khai khong dang theo hudng dan
01/05 ngudi, chua ldp bicn ban cude hop cong khai tai san, thu nhap.

Nam 2016 va 2017: Khong ban hanh ké hoach cong khai ban ké khai tai
san, thu nhap; nguoi ké khai khéng giai trinh tang giam thu nhap 04/04 nguoi,
ngudoi nhan ban ké khai khong ky nhan 04/04 ban ké khai, ngudi ké khai chua
ding theo huéng dan 01/04 nguoi, nguoi ké khai khong ghi day du noi dung
lhong tin (co hodc khong) trén ban ké& khai 01/04 ngusi, nguoi ké khai khong
ghi gid tri ddt ¢ 01/04 nguot, nguoi ké khai khong ghi ngay thang nam va tén
ngudi so hitu (hode cung s& hitu) quyén st dung dat 01/04 nguoi, chua lap bién
ban cudc hop cong khai tai san, thu nhap. Béo cdo ket qua ké khai tai san, thu
nhdp nam 2016 khéng lai trinh nguyén nhan giam 56 nguoi phai k& khai tai san,
thu nhap; con nhdm lan trong viée xac dinh ngudi ké khai thuoe dién cap uy
quan ly (theo bao cdo nguoi ké khai thude dign cép uy quan ly 04 nguoi rén
thue té 1a 02 nguoi).

- Viéc thue hién cai cach hanh chinh

Thuc hién Quyct dinh sb 09/2015/QD-1"T'g ngay 25/3/2015 cia Thu
tuéng Chinh pht vé viée ban hanh Quy ché thyce hién co ché mot ciia, co ché
mat cua lién théng tai co quan hanh chinh nha nude o dia phuong. Cong tac cap
nhét cong bo, cong khai th tuc hanh chinh dugc Lanh dao Phong Lao dong-
TB&XH quan tam, giai quyét kip thoi. Viee déi mai phuong thue trong thanh
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[image: image7.png]104n thong qua tai khoan, don vi da thyc hién viée chi tra cac ché do cho cong
chtre thong qua tai khoan ngéan hang.

2.2 Thyec hién cac quy dinh vé phat hién, xur Iy tham nhiing

- Trong 03 nam (2015-2017) tai don vi khong phat sinh don 16 cao vé
hanh vi tham nhiing; chua ¢ can bg, cong chie, vién chie vi pham hanh vi
tham nhiing bi xur ly.

- Chép hanh ché do thong tin, bao c4o cdng tac phong, chéng tham nhiing

Phong Fao dong-TB&XH chua thuc hi¢n viéc bao cao dinh ky tinh hinh
cong tac phong, chom tham nhiing cua don vj dén cap 6 tham quyén theo quy
dinh tai Thang wr s6 03/2013/TT-TTCP ngay 10 thang 6 nam 2013 cua Thanh
tra Chinh phu quy dinh ché db bdo céo cong tac thanh tra, giai quyct khiéu nai,
1 cdo va phons,, chéng tham nhung:

1. KET LUAN, NGUYEN NHHAN VA TRACH NHIEM

1. Két ludn

1.1. Uu diém

- Vé cong tac tiép cong dan, xur ly don thu, giai quyel khiéu nai, t6 céo, dé
nghi phan anh va thyc hién cbng tac quan ly nha nude vé khiéu nai, t& cao duge
Lanh dac Phong lLao dong-TB&XH quan tdm: ¢6 trach nhi¢m trong cong tac
1iép cong dan, xu ly giai quyét cac vu viée khiéu nai, t6 cao, phan anh, klcn
nghi, dé nghi ctia cong dan. Cac don phat sinh déu duoge xur ly va viée giai quyct
ngay kip thoi khong ¢o tinh trang don thu tdn dong, han ché dugce don thu vuot
cap, da chu dong nam bat duge nhimg kién nghi, phan anh cua cong dén va giai
quyét kip thoi, khéng dé say ra tinh trang buc xtc kéo dai.

- V& ¢ong tac phong, chdng tham nhiing: Don vi di xdy dung ke hoach
phong chéng tham nhiing nam 2015, 2016 va 2017. Thye hién tuyén truyen phé
bi¢n chu truomg, chinh sach cua Dang, phap ludt cua Nha nuge v¢ phong, chéng
tham nhting. Céng khai thu tuc hanh chinh dé giai quyét theo quy dmh Thue
hi¢n cdng khai cac hoat dong clia don vi nhu: cong khai du toan, quyet toan kinh
phi ngan sach va cac khoan dong gop cua cac co quan, 16 chire hang nam; cong
khai trong mua sim cong; «cong khai trong cong téc can bo. Ban hanh van ban cu
thé hoa vide xay dung ché do, dinh muc, tiéu chudn ddi véi can bd, cong chue,
vién chire, ngudi lao dong. Xay dung quy ché chi tiéu ndi bo co ban dam bao
theo ché dé. tidu chuan, dinh mic. Thuce hién viée ké khai va cong khai tai san
ddi voi can bo, cong chure, vién chire thude dién phai ké khai.

1.2. Khuyét diém, ton tai, han ché

- V& edng tac tiép cong dan: Chua mo s6 theo ddi cOng tac tlcp cong dan
theo quy dinh; chua thue hién thanh toan ché dd boi dudng doi voi can b, cong
chire 1am céng tac tiép cong dan nam 2015, 2016 va 2017; Khi tlep nhan don
kién nghi, phan anh thuéc tham quyen khong ban hanh phleu dé xuét thy ly,
thong bao thu ly don.

- Vé cOng tdc giai quyét khidu nai, t cao va thuc hién quan ly nha nudc
vé khiéu nai, to cdo:

Viée Ucp nhén, xu ly va giai quyct mdt sé don dé nghi, kién nghi, phan
4nh thuge tham quyén chua ding trinh tu, thi e theo quy dinh.




[image: image8.png]Viéc luu trir ho so giai quyét don thu con so sai chua dam bao theo quy
dinh, ho so giai quyét don chua danh bat luc.

-Vé cong tac phong, chéng tham nhiing:

Chua xay dung ké hoach tuyén truyén chinh sach cua Déng, phap luat cua
Nha nuée vé phong, chéng tham nhang nam 2015, 2016 va 2017; chua thyuc
hién cong khai sé liéu va thuyét minh tinh hinh thuc hién du toan ngan sach 06
théng ndm 2017; cac khoan dong gop cua cac co quan, t§ chie noi dung cong
khai chua day du, cong khai quyét toan chua dang mau quy dinh: chua ban hanh
quy ché quan ly, sur dung may moc, trang thiét bi thude pham vi minh quan ly;
chua xdy dung quy téc Ung xit. quy tic dao dirc nghé nghicp dé can be. cong
chire thue hién; chua cong khai phan bd vén dau tr va mie vén diu tu cua du
an; chua cong khai thuc hién dy an dau tu xdy dung khi duge quyét dinh, phé
duyét dé nhan dan giam sat.

Viéce thuc hi¢n minh bach, 1ai san, thu nhap: Chua thyc hién theo dung
hudng dan quy dinh tai Théng tr s6 08/2013/1T-I'TCP cda Thanh tra Chinh
phu.

Viée chap hanh ché do thong tin, bédo cao cong tac phong, chéng tham
nhiing: chua thye hién viée bao cao dinh ky tinh hinh cong téc phong, chdng
tham nhiing vé&i cdp ¢6 tham quyén theo quy dinh tai Théng tu sé 03/2013/17-
TTCP ngay 10 thang 6 ndm 2013 cua Thanh tra Chinh phu.

2. Nguyén nhén

- Cong téc tu kiém tra cla Phong Lao dong-TB& XH dbi véi cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao va cOng tac phong, chéng tham nhing
chua thuong xuyén, chua toan dién dan dén chua kip thoi phat hién cac khuyét
diém, ton tai, han ché dé chén chinh.

- Cong chic duoc giao nhiém vu chua nghiém tuc nghién ciu cac noi
dung phép luat quy dinh vé cdng tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, 16 cdo va
cong tac phong, chong tham nhiing dé tham muu cho lanh dao don vi.

3. Trach nhiém

Nhimg khuyét diém, han ché va tén tai néu trén trach nhiém thuge vé
nhiing ca nhan sau:

- Ong Hoang Trung - Nguyén Trudng phong Lao dong-I'B& X trong
cuong vi ngudi ding diu cé trach nhiém trong viéc dé xay ra tdn tai, han ché
trong thuc hién cong téc tiép cong dan, gidi quyét khiu nai, (& cdo. phong,
chéng tham nhiing.

- Ong Pham Van Hanh - Pho Truong phong Lao dong-1B&XI ¢6 trach
nhiém trong vigc dé xay ra tdn tai, han ché trong thue hién cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, 16 cdo, phong. chéng tham nhiing.

- Ba Tong Thi Phuong, dng Sung A Gia. éng 11a Van Manh - Cong chure
phu trach ¢6 trach nhi¢m vé nhing tén tai, han ché trong cong tac tGép cong dan.
gidi quydt khiéu nai, 16 cdo, dé nghi phan dnh.

- Ba Lé Hong Nhung - Céng chirc phu trach (nam 2015 dén thang 6/2016)
€6 trach nhiém vé nhimg 10n tai, han ché trong céng tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, 16 cdo, dé nghi phan 4nh.
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han ch¢ wrong cong 14¢ phong, chong tham nhiing.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY

1. Xir Iy v& hanh chinh

Dé nghj Phong Lao dong-TB&XH kiém diém va rut kinh nghiém déi véi
ong Hoang Trung - Nguyén Trusng phong; dng Pham Van Hanh — Pho truong
phong. ba 1.0 Thi Hoa ~ CC ké toan phu udch céng tac phong, chéng tham
nhiing; ba [.é Hong Nhung, ba Tong Thi Phugng, ng Sung A Gia, éng Ha Van
Manh - CC phu trach céng tac tiép cong déan, xur ly va giai quyét don thu khiéu
nai, 16 céo, dé nghi phan anh dé say ra t6n (ai, han ché da néu trén.

2. Xir Iy vé kinh té: Khéng.

3. bé nghi Lanh dao Phong Lao dong-TB&XH thye hién nghié¢m tic
cac ngi dung sau

Can cr nhiém vu, quyén han theo quy dinh cua Phap Luat dé 6 chire chi
dao thue hién céac tdn tai va han ché da néu o phén Két luan.

Thuong xuyén quan tam, chi dao, don déc cac cdng chue cia don vi trong
cong tdc ticp céng dan, giai quyét khiéu nai, 16 cdo va phong, chéng tham nhiing
dam bao kip thei, ding quy dinh.

Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién phap ludt, quan triét cac nghj
quyét cia Dang, phap luat cua nha nude, cac van ban chi dao cda tinh, cuia
huyén vé cong tac tiép dan, gidi quyét khiéu nai, t& cdo va phong chéng tham
nhing, lang phi téi toan thé edng chic trong don vi,

Téng cudng cong tac lanh dao, chi dao déi véi vi¢e thye hién cong tac
tiép dan. tiép nhan va giai quyét don thu thuée tham quyén; cong tac phong,
chéng tham nhiing...

Chi dao 16 chue kiém diém, rat kinh nghiém nghiém thc déi véi cac ca
nhan dé say ra cac ton tai, han ché néu trén,

Sau 30 ngay ké wr ngay cong bé Két luan thanh tra, yéu céu Lanh dao
Phong 1.a0 dong-TB&XH béo cdo bang van ban kél qua thuc hién Két ludn
thanh tra véi Chui tich UBND huy¢n qua thanh tra huyén.

Trén day la Két ludn thanh tra vige thue hién cac quy dinh cla phéap luat
vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chéng tham
nhing thude tham quyén cua Truong phong Lao dong-TB& XH nam 2015, 2016
va 2017 ./,

Noi nhin:

- UBND tnh Dién Bién(B/c):

- Ban Noi Chinh tinh(B/c):

- Fhanh tra tinh (B/c):

- TV huyén uy. HDND huyén (B/e):
- Chu tich UBND huy én:

- Phong ao dong-TB& X1 huyén:

= Thanh tra huvén:
-luu VT
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