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UY BAN NHANDAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PIEN BIEN Doc lap - Ty do - Hanh phuc
Sé: 47o  /QP-UBND Dién Bién, ngay 50 thang 7 ndm 2018
QUYF:T DINH

Phé duyét P& an “Xic dinh Chi s6 céi cach hanh chinh cia cic $&, ban,

e ———MigARM; LUBND cic huyén, thi x4, thanh phd trén dia ban tinh Pién Bién”

riDND uenNG HHV’*V UAN Gta

TiNH DIEN BIEN

5%19

SO

20 ik | UY BAN NHAN DAN TiNH DIEN BIEN

qf» Can'¢i J‘uét Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;

Céan ctr Nghi quyet s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh pht ban
hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011- 2020;

Cén ctr Quyet dinh sé 293/QB-UBND ngay 11 thang 3 nam 2016 cia Uy
ban nhén dén tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuée tinh
Dién Bién giai doan 2016 - 2020;

Xét @& nghj coa Giam dbc S& Noi vu tai To trinh s6 1110/TTr-SNV ngay
18/7/2018 v/v phé duyét D& 4n "Xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cta cc
S¢&, ban, nganh tinh va UBND c4¢ huyén, thi x4, thanh pho tinh Pién Bién”,

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay D& 4n “X4c dinh Chi sb cai
cach hanh chinh cia cic s&, ban, nganh; UBND céc huyén, thi x4, thanh phé
trén dia ban tinh Pién Bién”.

Didu 2. Quyét dinh ndy c¢é hidu Iyc thi hanh k& tu ngay ky va thay the
Quyét dinh sé 1254/Qb-UBND ngay 15/12/2017 ctia UBND tinh Di¢n Bién vé
viée phé duyét D& an “Xac dinh Chi s§ CCHC ctia cac So, ban, nganh tinh va
UBND cac huyén, thi xa, thanh phd tinh Dién Bién”.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Tha trudng céac sd, ban,
nganh; Chu tich Uy ban nhén dan céc huyén, thi x4, thanh phé chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./A—

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- BONoi v, KT. CHU TICH
HQ CHU TICH

-TT Tinh vy ;

- TT HDND;

- Lanh dao UBND tinh;

- TV Ban Chi dao CCHC tinh;

- Ban Té chirc Tinh ty;

- Ban thi dua, khen thwéng tinh;
- Nhu diéu 3;

- Luu: VT, KSTT.
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PE AN
h chinh cia cac s&, ban, nganh; UBND cic
h pho trén dia ban tinh Dlen Blen

L. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung

- X4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC) nhim theo d&i, danh gia
mdt cach thure chét, khach quan, cong bang két qua thyc hién cbng tic CCHC
hang nidm cia céc s, ban, nganh (cip s&), Uy ban nhan dén céc huyén, th x4,
thanh phé (cip huyén) trén dia ban tinh Dién Bién trong qua trinh trién khai thuc
hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan 2011- 2020, Ké hoach
CCHC nha muréc tinh Dién Bién giai doan 2016 - 2020.

- Nhim ddy manh cbng téc CCHC tai cac co quan, don vi, dia phirong
g6p phén ddy meanh CCHC cta tinh; ting cuong hi¢u luc, higu qua trong quan ly
nha nudc trén tit ca cac linh vyc lién quan dén CCHC.

- P& cao vai tro, trach nhlem clia ngudi dimg dau cic co quan, don vi, dia
phuong trong viéc chi dao, trién khai thyc hién nhiém vu CCHC tai co quan,
don vi, dia phurong va cdc nhiém vu lién quan dén CCHC ctia tinh.

b) Muc tiéu cu thé

- X4c dinh dugce céac linh vue, nhiém vu CCHC thude chire nang, nhiém
vu chung cla cac sd, ban, nganh va UBND cap huyén, tir d6 xay dyng dugc cac
tidu chi, tiéu chi thanh phan chim diém chi sé CCHC phit hgp.

- Xéc dinh dugc mic d6 quan trong, uu tién cla ting linh vuc, tiéu chi,
tiéu chi thanh phan tir 46 phan bd diém, phwong phép dénh gia cho cac tidu chi,
tiéu chi thinh phan nhdm khuyén khich nang cao chét lrong, hidu qua cOng tac
CCHC trén timng linh vuc, tiéu chi.

- Piém Chi s6 CCHC ctia cap s&, cap huyen 1a mot trong céc tiéu chi quan
trong trong xét thi dua, khen thuéng tap thé, ca nhan, dénh gia xép loai can bo,
cdng chitrc, vién chire hang ndm.

2. Yéu ciu

- Chi s6 CCHC phéi bdm sét ni dung Chuong trinh tdng thé CCHC nha
nude giai doan 2011 - 2020; K& hoach CCHC nha nudc tinh Dién Bién giai doan
2016 - 2020.
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s, ban, nganh; Uy ban nhan dan c4c huyén, thi x4, thanh pho (UBND cap huyén).

- bénh gié, c}}ém diém thuc chét, khéch quan dang quy dinh, trén co so
két qua chi dao, trién khai céc nhi¢m vu CCHC hang nim cta cic S&, ban,
nganh, UBND cé4c huyén, thi xa, thanh pho.

- Hinh thanh hé théng theo di, danh gi4 cong tac chi dao, t chirc trién
Khai va két qua thyc hién nhiem vy CCHC cép s&, cap huyén dong b9, thong nhét.

- Panh gia khach quan, chinh xéc két qua cong tac chi dao, trién khai,
thuc hién cac nhiém vu CCHC cua timg co quan, don vi, dia phuong.

- Tang cuong sy tham gia danh gia cia c4 nhén, t chirc d6i véi cong tac
¢hi dao, qué trinh trien kha}i va két qua CCHC ctia céc s8¢, ban, nganh, UBND
cac huyén, thi x3, thanh phd.

- LAy két qua thue hién nhiém vu CCHC thong qua Chi 6 CCHC 1am tiéu
chi quan trong binh xét thi dua, khen thudéng ¢4 nhén, to chiic d6i véi cac co
quan, don vi, dia phuong va d4nh gia, xép loai can bg, cong chuc, vién chirc
hang nam.

3. Pham vi va d6i twong

- Pham vi: Panh gia Két qua cong tac chi,dao, trién khai céc nhiém vy
CCHC va sy hai 1dong cta ngudi dan, t6 ghl’xc ddi in cac Iinh vuc, nhiém vu
CCHC ctia co quan hanh chinh nha nudc cap tinh va cép huyén trén dia ban tinh.

- Pbi twong: Céc sd, ban, nganh tinh; UBND cép huyén.

_ 1L CAU TRUC, THANG DIEM VA PHUONG PHAP PANH GIA CHI SO
CAI CACH HANH CHINH

1. Chi s6 CCHC cép Sé: Bang 1

1.1. Chu triic

Bo tiéu chi xéc dinh Chi s CCHC cép s& dugc céu triic thanh 2 nhém
quy dinh tai Bang 1:

a) Nhém I: Panh gia két qua thwe hién CCHC

Gdm 7 finh vure, 32 tiéu chi va 63 tiéu chi thanh phan, cu thé 1a:

- Linh vue 1: Cong tac chi dao, didu hanh CCHC: 06 tiéu chi va 11 tiéu
chi thanh phan;

- Linh vuc 2: Xay dung va t chire thuc hién vin ban quy pham phap luét
thude pham vi quan ly nha nuéce clia so: 04 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan;

- Linh vue 3: Cai cach tht tye hanh chinh; 05 tiéu chi v& 9 ti€u chi thanh phﬁn;

- Linh vurc 4: Cai cdch t4 chirc bd may hanh chinh: 03 tiéu chi va 07 tiéu
chi thanh phan; :

- Linh vuc 5: Xay dung va néng cao chit Tuong d6i ngi can b, cong
chirc, vién chire: 06 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phén;
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- Linh vuc 6: Cai cach tai chinh céng: 02 tiéu chi va 03 tiéu chi thanh ph?m ;

- LTnh vuc 7: Hién dai héa nén hanh chinh: 04 tiéu chi va 13 tiéu chi
thanh phan;,

b) Nhom I1: Panh gia tac déng cia CCHC

Ban Chi dao CCHC tinh xy dung ndi dung va to chitc trién khai diéu tra
x4 hoi hoc phit hgp véi tinh hinh thuc té.

1.2. Thang diém danh gia:

Thang diém danh gi4 Chi s6 CCHC 13 100 diém, trong do:

- Diém danh gia két qua thuc hién CCHC 12 62/100 diém;

- Diém danh gia tic déng ctia CCHC théng qua didu tra x& hoi hoc 13
38/100 diém.

- Thang diém dénh gi4 duoc xé4c dinh cu thé déi véi timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phén tai Bang 1.

1.3. Phwong phap danh gia
a) Ty danh gi, chdm diém va thAm dinh, phiic tra

- Ty déanh gia, chdm didm: Trén co s& két qué trién khai thwc hién cong
tac CCHC va tai lidu kiém chimg (TLKC), céc s, ban, nganh tinh ty theo doi,
dénh gi4 va tu chim diém két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan, don
vi minh va cac don vi tryc thugc theo timg tiéu chi, ti€u chi thinh phén tai Nhém
I dugce quy dinh trong Chi s6 CCHC cép S6 va huéng din cua Ban Chi dao
CCHC tinh. Diém cp s tw danh gia duoc quy dinh 12 “diém tuw danh giad”.

- Thdm dinh ctia Hbi dong thAm dinh: Trén co s6 TLKC, két qua thanh
tra, kiém tra CCHC, két qua theo d8i cong tac trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC... Hoi ddng thim dinh xem xét, cdng nhén hodc ha diém, trir diém (néu
can thlet) dbi véi diém tu danh gia ciia cAp s& cho timg ti€u chi, ti€u chi thanh
phén. Két qua thAm dinh dwoc quy dinh 1a “Pidm thdm dinh”.

- Phuic tra cia Ban chi dao CCHC tlnh:vto chire phiic tra t&i thidu 10% don
vi sau khi tham dinh va duoc quy dinh 13 “Piém phic tra”.

Piém thim dinh hodc diém phuc tra (d6i v6i co quan, don vi duge phic
tra) dugc sit dung dé tinh diem Chi s6 CCHC ctia co quan, don vi.

b) Panh gia tac dong cia CCHC

- Ban Chi dgo CCHC tinh ky hop ddng véi don vi ddc 1ap tién hénh khéo
sat va téng hop két qua diéu tra x3 hdi hoc phit hop v6i tinh hinh thye € timg
ndm; cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan phoi hop dé t6 chirc dicu tra.

- Ban chi dao CCHC tinh thdm tra, kiém tra xac sut t5i thidu 10% két qua
diéu tra x& hoi hoc va cong nhén hodc khong cdng nhén két qua didu tra ddi voi
timg mau phiéu hogc timg phiéu cu thé.

- Piém didu tra x4 hoi hoc chi duge tinh trén cic phiéu didu tra hop 1€ va
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¢) Cich xac dinh va xép loai Chi s6 CCHC

Chi s6 CCHC ctia timg co quan, don vi dugc xac dinh bing ty 1& % giita
téng diém dat duge (gom dlem thdm dinh ho#c phtic tra cia Nhém I va diém cua
Nhém IT) so véi tdng didm t6i da (100 didm).

Chi sé CCHC cia céc don vi dugc xép loai thanh 5 mirc do: Rét tbt (trén
90% tr& 1én); Tt (tir 70% dén 90%), Trung binh (tir 50% dén dudi 70%); Yéu
(tr 30% dén dudi 50%); Kém (dudi 30%). :

2. Chi s6 CCHC cAp huyén: Bing 2

2.1. Chu triic

B4 tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC cép huyén duoc cAu triic thanh 2 nhém
tai Bang 2:

a) Nhém I: Panh gia két qua thye hign CCHC

Gdm 7 linh vie, 36 tiéu chi va 66 tiéu chi thanh phan, cu thé 1a:

- Linh vye 1: Cong tac chi dao, didu hanh CCHC: 06 tiéu chi va 11 tiéu
chi thanh phan;

- Linh vuc 2: Xay dung va t4 chirc thyc hién thé ché thude pham vi quan
1y nha nudce: 04 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phén;

- Linh vyc 3: Cai céch thti tuc hanh chinh: 05 tiéu chi va 10 tidu chi thanh phén;
- Lmh‘ virc 4: Céai cach t4 chitc bd may hanh chinh: 03 ti€u chi va 07 ti€u
chi thanh phan;

- Linh vuc 5: Xay dung va nang cao chit luong ddi ngfl can bg, cong
chire, vién chire: 07 tiéu chi va 13 tiéu chi thanh phén;

- Linh vuc 6: Cai cach tai chinh cong: 03 tiéu chi va 03 tiéu chi thanh phan;
- Linh vuc 7: Hién dai hoa hanh chinh: 04 tiéu chi va 15 tiéu chi thanh phan
b) Nhém I1: Panh gia tic dong ciia CCHC

- T4c dong dén kinh 8, x3 hoi cia CCHC & tinh diém chi s CCHC.

- Ban Chi dao CCHC tinh xay dyng ndi dung va t6 chirc trién khai diéu
tra x4 hoi hoc phit hop vdi tinh hinh thye té.

2.2. Thang diém danh gia

Thang diém danh gid ctia Chi s6 CCHC cép buyén la 100, trong dé:

- Pidm danh gid két qua thuc hién CCHC 1a 62/100 diém;

- D}ém danh gia tac ddng cia CCHC thong qua didu tra x3 hoi hoc 12
38/100 diém;
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-Thang diém dénh gi4 duge xac dinh cu thé déi véi timg tidu chi, tiéu chi
thanh phén tai Bang 2.

2.3. Phwong phap danh gia

a) Ty danh gi4, chim diém va thAm dinh, phic tra

- Ty dénh gi4, chim diém: UBND cép huyén tw theo doi, dénh gia va
cham diém keét qua chi dao, trién khai thuc hién nhiém vy CCHC cép huyén, cap
xd theo tung tiéu chi, ti€u chi thanh phan duoc quy dinh trong Chi s6 CCHC cap
huyén va hudéng dan cua Ban Chi dao CCHC tinh. Diém cp huyén tu danh gia
dugc quy dinh “diém ty ddnh gia”.

- Tham dinh ctia Hoi ddng thim dinh tinh: Trén co s TLKC, két qua
thanh tra, kiém tra (;CHC,W két qua theo ddi céng tac trién khai thuc hién’ nhiém
vu CCH,C...‘ Hoi §6ng tham d;nh tinh xem xét, cépg nhén hodc ha diém, try
diém (néu cén thiet) doi véi diém tw dénh gid clia cap huyén cho timg tiéu chi,
ti€u chi thanh phan va dwoc quy dinh 13 “Piém thim dinh” .

- Phuc tra ctia Ban chi dao CCHC tinh: t6 chire phic tra t6i thidu 10% don
vi sau khi tham dinh, diém dugc quy dinh 13 “Didm phic tra”.

Diém thdm dinh ho#c diém phiic tra (d6i v6i co quan, don vi duge phic
tra) duoc sir dung dé tinh diém Chi s6 CCHC cho ting don vi.

b) Danh gia tac dong ciia CCHC

- T4e dong dén kinh t&, xa hoi ciia CCHC dé tinh diém chi s CCHC:
thong qua so lidu, n(f)iq dung téc déng cia CCHC dén kinh té, x3 héi cla dia
phuong dé danh gia diém chi s6 CCHC.

- Piéu tra x4 héi hoc:

+ Ban Chi dao CCHC tinh ky hop ddng véi don vi déc lap tién hanh khdo
sat va tong hop két qua diéu tra x3 hdi hoc phut hop véi tinh hinh thuc té timg
ndm; cdc co quan, don vi, dia phuong cé lién quan phoi hop dé t6 chirc diéu tra.

+ Ban chi dao CCHC tinh thAm tra, kiém tra xac sudt ,t6i thiéu‘ 10% két
qua dieu tra x& hQi hoc va cong nl}afln hoég khoéng cdng nhén két qua diéu tra dbi
v6i timg mau phi€u hodc timg phiéu cy thé.

+ Diém diéu tra x& hi hoc chi duoc tinh trén céc phiéu didu tra hop 18 v
duge st dung dé tinh Chi s6 CCHC ctia UBND cip huyén.

- Diém duoc quy dinh 1a diém “T4c dong cha CCHC” tai Bang 2.

¢) Cach x4c dinh va xép loai Chi s§ CCHC

Chi s6 CCHC cua timg dia phuong dugc xéc dinh bang ty 18 % gilta tdng
diém dat dugc (gérn didm thidm dinh ho?c p}}ﬁc tra cia Nhom I va diém tic dong
ciia CCHC cia Nhom IT) so v6i tong diém t6i da (100 diém).

Chi s6 CCHC cita céc don vi duge xép loai thanh 5 mirc do: RAt tét (trén
90% tré 1en); Tét (tir 70% dén 90%), Trung binh (tir 50% dén dudi 70%); Yéu
(tir 30% dén dudi 50%); Kém (duéi 30%).
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1. Néng cao trach nhiém va hiu qua cdng tic chi dao diéu hanh cia
céc nganh, cic cap doi véi viée xéc dinh Chi so CCHC

] - Chi dao viéc thurc hién nghiém tiic, cé hidu qua cac ndi dung CCHC theo
ké hoach CCHC giai doan va hang nam.

- Chi dao viéc thl;xc 1‘1ién cdng tac kiém tra, theo d&i, ddnh gia va cic giai
phép khéc phuc han ché, ton tai trong cong tdc CCHC moét cach thudng xuyén,
lién tuc.

- Bao dam trung thyc, khach quan trong viéc téng hop, théng ké, danh
gia, cham diém, béo cdo céc két qua CCHC.

- St dung két qua CCHC va két qua Chi s6 CCHC lam tiéu chi binh xét
thi dua, khen thuéng doi voi tap thé va c4 nhan & cac cap va danh gia, xép loai
can b, cbng chic, vién chic d6i v6i ca nhan ngudi dimg dau, cap pho co lién
quan ctia ngudi dimg dau trong cac co quan, don vi, dia phuong.

2. Ting cudng cong tic tuyén truyén, phé bién vé Chi s6 CCHC

- Tuyén truyén, phd bién muc tidu, néi dung cia Chi s& CCHC nham néng
cao tinh thin trach nhiém cua can bd, cong chic, vién chirc va ting cudng su
tham gia, phdi hop giam sét cua cdc co quan, td chirc, c4 nhan trong qua trinh
fheo ddi, danh gia két qua cong tac chi dao, trién khai CCHC hang ném cia cic
s, ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phd.

- T& chirc hoi nghi tuyén truyén, tip hudn cho ddi ngii can by, cong chire,
vién chire v& muc tidu, ¥ nghfa, ndi dung va trach nhiém trién khai Chi s6 CCHC.

- Ting cudng da dang hoa trong cong tac tuyén truyén nhu: hdi thao, hoi
nghi, san khau héa, t6 chire céc cudc thi cé lién quan dén cong tac CCHC...

3. B6 tri cong chirc theo ddi, danh gia CCHC tai cac co quan, don vi,
dia phuong

- Cac s6, ban, nganh: B& trf, phan céng nhiém vu cho cong chirc 1am du
mbi theo doi, danh gia cong tac CCHC ctia s&, ban, nganh va céc don vi tryc
thude. Céac don vi thude, truc thudc sé bd tri, phan cong cong chire theo d&i,
tong hop tinh hinh, két qua trién khai nhi¢m vu CCHC dbi véi céc linh vuc theo
chtic ndng cta don vi minh. Panh gia két qua thye hién nhiém vu thong qua két
qua CCHC dbi véi tap thé don vi thude, truc thudc va cong chirc lanh dao, cong
chirc chuyén mon c6 lién quan dén cong thc CCHC tai cac don vi.

- Chp huyén: B4 tri, phan cong nhiém vu cho cong chire 1am dAu mdi theo
dsi, danh gia CCHC cia huyén; phén cong cu the nhiém vu cho céc phong, ban
chuyén mén co lién quan thudc huyén; phén cong cong chirc theo d&i mang, linh
vure va phu trach timg don vi clp xa. Tai cép x& phan cong nhiém vu 9ho cong,
chitc diu méi thuc hién theo ddi, téng hop tinh hinh trién khai CCHC dé bao céo
cép huyén theo quy dinh. Danh gia két qua thuc hién nhiém vu thong qua ket
qua CCHC déi véi tap thé phong, ban chp huyén, UBND cép x3 v cén bg, cong
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don vi, dia phuong.

- Cac s&, nganh ddu méi: chii tri néi dung CCHC cép tinh theo linh vuc
chuyén mén ctia nganh da dugc UBND tinh phén cdng; thuéng xuyén cap nhit,
tong hop tién d6, két qua CCHC; theo doi, kiém tra, don déc va tham muu cac
gidi phép nang cao muc tiéu, chét lwong thue hign cdc nhiém vy CCHC lién
quan dén tidu chi chdm didm chi s§ CCHC cta tinh. Phéi hop véi co quan
thudng tryc Ban chi dao CCHC (S& Noi vy) va céc sd, nganh lién quan thdm
dinh, phic tra, danh gia két quéd trién khai CCHC ctia c4p so, cép huyén thong
qua TLKC, két qua thanh tra, kiém tra, theo d&i ..

4. Bio dam co s& vit chat tai chinh

- Céc co quan, don vi, dia phuong ting cudng dAu tu co s& vat chat, trang
thiét bi, tmg dung cong nghé thong tin trong trién khai nhiém vu CCHC va x4c
dinh Chi s6 CCHC @8 néng cao chit lwong, két qua CCHC cia don vi, dia
phuong tir d6 néng cao chét lwong cong tac CCHC cua tinh va bao dam tinh hé
théng trong cong tac theo ddi, danh gia Chi sé CCHC.

- B4 tri d kinh phi cho viéc thuc hién K& hoach CCHC va x4c dinh Chi
s6 CCHC tai don vi, dia phuong.

Iv.TO CHUC THYC HIEN

1. Trach nhiém thyce hién

1.1. S& Néi vu - Co quan thuong tre Ban chi dao CCHC tinh

- Cha tr, phm hop v6i Van phong UBND tinh va cic sd, ban, nganh cé
lién quan huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong tu chim dlem thu thap va
bién tap TLKC... d& chdm diém Chi s6 CCHC hang nim cta cAp s6, cép huyén.

- Trinh UBND tinh quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng thAm dinh Chi sé
CCHC cua cac Sé, cac huyén.

- Tiép nhan TLKC dé xac dinh Chi s6 CCHC ctia cdp S& va huyén.

- Phic tra, thanh tra, kiém tra két qua thim dinh, TLKC... chim diém chi
s6 CCHC cAp s, chp huyén.

- Téng hop béo céo phiic tra két qua didu tra x3 hoi hoc.

- Chu tr, pho1 hop véi cic co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan xay

ding miu phleu t6 chirc didu tra xa hoi hoc; lap ké hoach va du trir kinh phi
thyc hién didu tra x3 hoi hoc hang nam.

- Cha tri ph01 hop véi céc co quan, don vi ¢6 lién quan ky hop dong véi
don vi doc 1ap tién hanh khao st va tdng hop két qua diéu tra xa hoi hoc phit
hop véi tinh hinh thure té timg nam.

- Trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh cng bd chi s6 CCHC hang ndm
cta cac S, ban, nganh; UBND céc huyén, thi x3, thanh pho.

- RSP -




[image: image10.png]~ -Chutd, phdi hop véi céc céip, c4c nganh ra sodt ni dung Chi $6 CCHC
& trinh didu chinh, b sung cho phlt hop véi diéu kién thuc te.

.- Phéi hop V(")'i céc co quan, don vi cc’z lifzn quan 14p du todn kinh phi dé
trién khai xdc chi s& CCHC cap s8, huyén de tong hop chung vao dy toan ngén
séch hang nam ctia S& Noi vu theo quy dinh.

- Tham muu cho Hoi dong thi dua khen thuong tinh va céc cp co lién
quan trong viéc danh gia, xep loai can bd, cong chirc va binh xét thi dua, khen
thuéng doi véi tap the, ca nhan ngudi dimg du va cép pho clia ngudi dimg dau
céc co quan, don vi, dia phuong trong cong tac CCHC.

- Huéng dn, theo ddi, thanh tra, kiém tra, ddnh gia, chdm diém chi s6
CCHC db6i véi timg linh vue CCHC do nganh lam dau mdi theo chirc néing,
nhiém vy ctia nganh va theo phan cong cua UBND tinh. -

1.2. S& Tai chinh

Chu trd phé/i hop voi céc co quan, don vi co lién quan tham muu cho
UBND tinh cin dbi, bd tri kinh phi ngan sach nha nuée dé thuc hién Dé 4n theo
quy dinh. '

1.3. Céc co quan diu mbi chAm diém chi $6 CCHC cép s6, cfip huyén
thude Hoi dong tham dinh tinh

- Qéc o quan phu tréqh linh vyre, nhiém vu, tiéu chi, tiéu chi thanh phén
chim didm chi s6 chi tri, phoi hop Vc’ji co quan thudng truc Ban chi dao CCHC
tinh - SQ No6i vu trong ViéC, huéng dan, theo ddi, thanh tra, kiém tra, d4nh gia,
chdm didm chi s§ CCHC dbi vdi timg linh vue CCHC do nganh phu trach theo
chirc ning, nhidém vu ctia nganh va theo phén cong cua UBND tinh.

- Trén co s&é TLKC, két qua thanh tra, kiém tra CCH(;, Kbt qua theo c,iéi
cong tac trién khai th}_rc hién,nhiém vu CCHC... thuc hién thém dinh viéc cham
diém chi s0 CCHC cép gé,\qéyfp\huyén theo phén cong.

- ThAm dinH, phtc tra, lzl‘ém tra két qua chdm diém chi sb va két qua didu
tra x4 héi hoc. ‘ SR

1.4. Cac s, ban, nganh va UBND cAp huyén

- Trién khai thuc hién céc ndi dung Chi s6 CCHC trong pham vi trach
nhiém va theo huong dan cua Ban chi dao CCHC tinh.

- Tér}g hop sb lidu, thu thap TLKC, tu chém diém, xay dung béo céo Xac
dinh Chi s6 CCHC cua co quan, don vi, dia phuong minh theo huong dan cua
Ban chi dao CCHC tinh.

- Phéi hop vé&i So Noi vu va cac co quan, don vi co lién quan trong viée tb
chirc didu tra, tbng hop két qua dieu tra xa héi hoc.

 Str dung két qua CCHC va két qua chi s6 CCHC 1am tiéu chi danh gia,
xép loai va xét thi dua, khen thudng tip the, c4 nhan cép bd, cbéng chirc, vién
chtrc hang nim trong viéc thic hién nhiém vu CCHC & tat cé cac co quan, don
vi, dia phuong.



[image: image11.png]- UBND cap huyén x4y dung va t6 chirc trlen Kkhai thuc hién B6 Chi sé
CCHC chp xa dé 4 ap dung danh gia, chém diém chi s6 CCHC dbi véi UBND céc
x4, phudng, thi trin.

2. Tién do thwe hién

- Hang nam, céc co quan, don vi, dia phuong tu danh gia, chim diém x4c
dinh Chi so6 CCHC, thu thgp TLKC va gui TLKC, bao cdo Kkét qua tu chédm diém
theo huéng din vé Hai dong thdm dinh tinh (qua S& Néi vu téng hop) truée
ngay 15/01 clia nam sau nim dénh gia.

- Pidu tra x4 hoi hoc, danh gia tic déng ciia CCHC bit diu trién khaj tir
Quy IV cla nam danh gid.

- Hoi déng Thim dinh t8 chirc tham dinh, Ban Chi dao CCHC tinh t6
chire phic tra, Hoi déng Thim dinh téng hop va gui bdo cdo két qua xéac dinh
chi s6 CCHC hang nim cta céc s&, ban, nganh; UBND cip huyén v& UBND
tinh trong Quy I ctia ndm sau nim danh gi.

3. Kinh phi thye hi¢n

- Kinh phi trién khai x4c dinh Chi s6 CCHC dugc bé tri trong du todn chi
ngén sich nha nuéc hang nim coa C4c co quan, don vi, dia phuong theo phén
cap ngan sach hién hanh va cic ngudn tai trg hop phap khac (néu c6).

- Viéc l4p du todn, quén ly, st dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi s6 CCHC hang nim thuc hién theo quy dinh.

Trong qué trinh trién khai thuc hién, néu cé vudng mac phét sinh, Tha
truong céc co quan, don vi, dia phuong kip thoi phan anh vé UBND tinh (qua
S& Noi vu) dé xem xét, sita déi, bd sung D& an./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT, CHU TICH
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[image: image13.png]Bing 1
CAI CACH HANH CHINH CAP SO

'ﬂ

so 28 /QD UBND ngay 30 thang 7 ndm 2018

STT T z;ﬁﬂh#/Tleu chi/Tiéu chi thanh phin Diém tbi da
I | PANIR&#AKET QUA THUC HIEN CCHC CUA SO 62
1 | CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CCHC 13.5
1.1 | Ké hogch CCHC nim 2.5
1.1.1 | Chat luong ké hoach CCHC 0.5
1.1.2 | Miirc d¢ hoan thanh ké hoach CCHC 2
1.2 | Thuc hién cong tic bdo cdo CCHC L5
1.2.1 | Bdo cao CCHC dinh ky 1
1.2.2 | Béo céo tir chdm diém két qué Chi s6 CCHC 0.5
1.3 | Kiém tra cong tic CCHC L5
131 Ty 1 co quan, don vi thude S& (PhQng, ban, don vi thude 1
T [ va truc thude, tuwong diwong) duge kiém tra trong nim
1.3.2 | Xt Iy céc van d& phat hién qua kiém tra 0.5
1.4 | Sw ning dong trong chi dao, diéu hanh CCHC 5
141 Thuc hién viée gan két qua CCHC véi vide xét thi dua, )
""" | khen thudng dbi voi cac tap thé, cd nhén
Co sang klen giai phdp, dé tii... thyc hién nhiém vu
CCHC cta cip s, nganh trong nim va dugc co quan thdm
1.4.2 | dinh nhét tri: (LA nhing giai phap, bién phap, mé hinh, 0.5
cach lam méi dugce dp dung va dem lai hiéu qua trong thure
hién nhiém vu CCHC trong nim ctia co quan, don vi).
Thuc hién viéc gan ket qua CCHC véi viéc danh gia, xép
143 loai hang nam dbi véi ngudi dimg dau, cép phé c6 lién 25
"7 | quan cta ngudi dimg ddu va CBCCc6 lién quan dén két ’
qua CCHC
1.5 | Céng tic tuyén truyén CCHC 2
1.5.1 | Mirc @6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 1
1.5.2 | Mitc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC 1
16 Thuc hién cdc nhiém vu dwgc UBND tinh, Chu tich 1
) UBND tinh giao trong nim
2 XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY 7
PHAM PHAP LUAT
27 Tham muwu xdy dung vin bin quy pham phdp lugt 2

(VBQOPPL) thudc phgm vi quin Iy nha nwéc cia S¢

A




[image: image14.png]Xay dung VBQPPL trong ném theo Danh muc d& dugce co

2. . 7 A Py A N

Ll quan c6 tham quyén phé duyét 0.5

2.1.2 | Thuc hién quy trinh xay dung VBQPPL 1.5
2.2 | Kiém tra, xit Iy vin ban quy pham phdp ludt 1.5

2.2.1 | Ban hanh k& hoach kiém tra, xit ly VBQPPL 0.5

Thyc hién k1ém tra thuomg xuyén, day du va kip thoi xu ly
két qua kiém tra VBQPPL do HDND, UBND tinh ban

2.2.2 | hanh thudc pham vi, linh vuc quan ly theo quy dinh cia 0.5

phép Tuat sau khi nhén duoc két luan kiém tra van ban cia
co quan c6 tham quyén )

293 Thuc hién bdo céo hang nam vé ket qua kiém tra, xir Iy 0.5
7 VBQPPL ’
2.3 | Cong tdc ra sodt, hé thong héa VBOPPL L5

2.3.1 | Ban hanh K& hoach ra sodt, hé thdng héa VBQPPL 0.5

Thyc hién ra soat thuong xuyén day di va kip thoi xt Iy
2.3.2 | két qua ra soat cac VBQPPL do HDND, UBND tinh ban 0.5
hanh thude pham vi, linh vuc quan [y

233 Thuc'hién ¢bng tac bao cdo hang ndm ve ket qua ra soat, 05
>~ | hé thong hoéa VBQPPL ’
2.4 | Theo doi thi hanh phdp ludt (TDTHPL) 2

2.4.1 | Thyc hién cac hoat dong vé TDTHPL 1

2.2.2 | Xir Iy két qua theo ddi thi hanh phép ludt 1

3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 9.5
3.1 | Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC) 1.5

311 Tham muu thuc hién quy dinh vé ban hanh TTHC theo i
7" | tham quyén

3.1.2 | Tham muu xt Iy cac vén dé phat hién qua ra soat TTHC 0.5
3.2 | Céng bé, cong khai TTHC 2

321 Tham muu Cong bo danh muc, cong b6 TTHC thudc tham 1
<% | quyén giai quyét clia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh

Cong khai TTHC dAy du, dung quy dinh tai noi tiép nhén,
3.2.2 | giai quyét TTHC; Cong khai TTHC trén Trang TIDT cta 1
céc co quan, don vi .

3.3 | Thuc hign co ché mjt cira, co ché mjt cita lién thong 2.5
331 Ty 1€ TTH,C thudc thdm quyén giai quyé_t duoc thuc hién 05
*2** | theo co ché mot cira )
332 S8 TTHC duoc giai quyét theo hinh thire lién théng cling 1

cap
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[image: image15.png]S6 TTHC duge giai quyét theo hinh thirc lién thong gitra

3.3.3 chc cép chinh quyén 1
T I¢ hé so T THC do co quan, don vi tiép nhin trong
34 2.5
ndm duwoc gidi quyet diing han
Cong tdc ttep nhin, xir ly phén dnh, kién nghi (PAKN)
3.5 |cha ca nhan, 16 chirc dii véi TTHC thujpc thim quyen 1
gidi quyét ciia sé, ban, nganh tinh
351 Cong khai ndi dung hudng dan thyc hién phéan 4nh, kién 0.5
" I nghi clia c4 nhén, tO chirc vé quy dinh hanh chinh ’
359 Xt ly PAKN ctia cé nhan, t6 chirc ddi voi TTHC thuée 0.5
% | thAm quyén giai quyét cta s&, ban, nganh tinh; ’
4 CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINI 5
4] Tudn thii cdc quy dinh cia Chinh phii va huwéng din ciia L5
) b, nganh, UBND tinh vé té chirc bp mdy )
Sap xép tb chirc b may va kién toan chirc néing nhiém vu
4.1.1 | cla cdc co quan chuyén mon cép tinh, cdc phong chuyén 0.5
mdn cip huyén
412 Thuye hién quy dinh vé co chu sb luong 1anh dao tai cic co )
"7 i quan, don vi
42 Thyc hl'.é‘l? quy dinh vé sir dung bién ché dwoc cip cé 1
) tham quyén giao
4.2.1 | Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh 0.5
Thyc hién quy dinh vé€ s0 lugng nguoi lam viée trong cac
422 : SRR 0.5
don vi su nghiép cong 14p
4.3 | Thuc hién phin cap qudn Iy 2.5
431 Thyc hién cac quy dinh vé phan cép quan 1y do Trung 1
" | wong, UBND tinh ban hanh
Thyc hién kiém tra, danh gid dinh ky d6i véi cac nhi§m vu
4.3.2 | thuéc pham vi quén 1y nha nuéc clia S& da phan cip cho 1
dia phuong
4.3.3 | Xir ly cac van dé vé phan cép phat hién qua kiém tra 0.5
5 XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN 6
BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
5.1 Thuc hién co céu cong chire, vién chirc theo vi tri viéc 7
| lam
511 Ty 1€ phong, ban, don vi thudc S&, ban, nganh bo trf cong 0.5
©" | chuc theo ding vi trf viée lam dugce phé duyét ’
510 Ty 1& don vi su nghiép thudc S&, ban, nganh bo tri vién 0.5

chirc theo ding vi trf viée lam dugce phé duyét

13




[image: image16.png]5.2 Tuyén dung cong chikc, vién chirc 1
52.1 | Thuc hién quy dinh vé tuyén dung cng chirc 0.5
5.2.2 | Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc 0.5

Thuc hién quy dinh vé thi niing ngach cong chirc, thi

5.3 L s , 1

hodc xét thang hang vién chire )

5.3.1 | Thuc hién quy dinh vé thi nang ngach cdng chie 0.5
53.2 | Thuc hién quy dinh vé thi hodc xét thing hang vién chic 0.5
5.4 | Thuc hign quy dinh vé bb nhiém vi tri lanh dgo, quin Iy 1
55 | Thiec hién quy dinh vé dinh gid, phan logi va chip hanh 1

: ky cwong hanh chinh cia cdn bj, cong chike, vién chirc
Thuyre hién quy dinh vé dénh gia, phan loai cong chtic, vién
5.5.1 ; 0.5
chue
Chiap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh cua cén bd, cdng
552 M , 0.5
chire, vién chirc
5.6 | Cong tac dao tao, béi dwing cong chirc, vién chirc 1
Thue hién cdng tac bao cao két qua dao tao, boi dudng
5.6.1 | & MR . - 0.5
cong chire, vién chirc
Mirc dé hoan thanh ké hoach dao tao, boi dudng cong
5.62 A , 0.5
chire, vién chic
6 | CAI CACH TAI CHINH CONG 3
6.1 Thuec hién co ché tw chii, tw chiu trdch nhiém vé sit dung 0.5
"4\ kinh phi quin ly hanh chinh :
Thuc hién co ché tw cha, tw chiu trach nhigm tai cdc
6. 2 g T . L . < ;. 2. 5
don vi sy nghigp cong lip thupc S¢
6.2.1 S don vi sy nghiép cong lép tu dam bao chi thudng 0.5

7 | xuyén )
6.2.2 S don vi su nghiép cong lép ty dam bao mdt phan chi 1

=% | thudng xuyén )

Ty 1 don vi sy nghiép cong 14p thue hién ding quy dinh
6.2.3 | ve viée phan phoi ket qua tai chinh hosc sir dyng kinh phi 1
tit kiém chi thuong xuyén trong nam
7 | HIEN PAI HOA HANH CHINH 18

7.1 | Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) ciia S¢ 4.5
711 | Mac db hoan thanh k& hoach tmg dung CNTT 1.5
71.2 | Trién khai Kién trac Chinh quyén dién tir ctia tinh tai s& 0.5
713 Ty 1& van ban trao dbi gifta céc co quan hanh chinh nha 15

nude dudi dang dién tr
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[image: image17.png]Thyc hién két ndi, lién thong cadc phan mém quan ly vin

7.1.4 ban 1
7.2 | Cung cip dich vu cong trwe tuyén 6.5
791 Ty 1¢ TTHC thude thdm quyén duge quy dinh thyc hién 2
1 gial quyét true tuyén muc d6 3,4
Ty 1é TTHC cung cap truc tuyén muirc d6 3, 4 c¢d phat sinh
722, % - 2
ho so trong nam
7.2.3 | Ty 1& ho so TTHC dugce xir Iy truc tuyén mirc 46 3 2
7.2.4 | Ty 1€ ho so TTHC duge xit Iy truc tuyen mic do 4 0.5
73 | Thuc hign tiép nhin hé so, tra két qud gidi quyét TTHC P
| qua dich vu buwu chinh céng ich (BCCI)
731 Ty 1& TTHC dé triCn khai ¢6 phat sinh h6 so tiép nhén 2
" | hodc tra két qua giai quyeét qua dich vu BCCI
7.3.2 | Ty 18 hd so TTHC duge tiép nhan qua dich vu BCCI 1
7.3.3 | Ty 18 két qua giai quyét TTHC duge tra qua dich vu BCCI 1
74 A'p dung H¢ thong quén I chit luong theo Tiéu chuin 3
"7 quac gia TCVN ISO 9001:2008
741 Ty 16 TTHC thudc thim quyén giai quyét duoc dua vao 1
© | x8y dung, ap dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008
742 Thyc hién cac yéu ciu cia Tiéu chudn TCVN ISO 2
©719001:2008 trong hoat déng -
II | PANH GIA TAC PONG CUA CCHC 38
TONG PEM I+II 100
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[image: image18.png]Béng 2

CHi SO CAI CACH HANH CHINH CAP HUYEN
(Kém theo Quyét dinh s6 640 /QD-UBND ngay 50 théng 7 nim 2018

ctia Uy ban nhdn dén tinh Dién Bién)

STT Linh vre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém tbi da
1 DPANH GIA KET QUA THU'C HIEN CCHC CUA UBND CAP 62
HUYEN
1 | CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CCHC 15.5
1.1 | Ké hoach CCHC 3
1.1.1 | Chat lugng K& hoach CCHC 0.5
1.1.2 | Mirc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 2.5
1.2 | Thuee hign cong tdc bdo cdo CCHC 1.5
1.2.1 | Bao cdo CCHC dinh k¥ 1
1.2.2 | Béo céo tu cham diém két qua Chi s6 CCHC 0.5
1.3 | Kiém tra cong tic CCHC 2
131 Ty 1é co quan chuyen mon cap huyén va don vi hanh chinh 15
7" | chp x4 duge cap huyén kidm tra trong nim ’
1.3.2 | X Iy cAc vén dé phat hién qua kiém tra 0.5
1.4 | Sw ning dong trong chi dao, diéu hanh CCHC 5.5
141 Thuc hién viéc gan két qua CCHC vdi vige xét thi dua, 5
""" | khen thuéng d6i véi cac tap thé, ¢4 nhin
C6 sang kién, giai phap, de tai ... thuc hién nhiém vy céi
cach hanh chinh cta huyén, x3 trong nim va duoc co quan
1.4 | thdm dinh nhét tri: (La nhitng gidi phép, bién phap, mo 1
hinh, cach 1am méi duge 4p dung va dem lai hiéu qué trong
thuc hién nhiém vu CCHC trong nam cla co quan, don vi)
Thyc hién viée gan két qua CCHC véi viée danh gia, xep
143 loai hang nam dbi voi ngu'orl dimg dau, cAp phé c6 lién 25
7| quan cta ngudi dimg dau va CBCCc6 lién quan dén két ’
qua CCHC
1.5 | Cong tdc tuyén truyén CCHC 2.5
1.5.1 | Miic db hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 1.5
1.5.2 | Mue @5 da dang trong tuyén truyén CCHC 1
1.6 Thuc hién cdc nhigm vu dwoc UBND tinh, Chi tich 7
) UBND tinh giao
, |XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY 55
PHAM PHAP LUAT :

Ab




[image: image19.png]Xdy dung van ban quy pham phdp luit (VBQPPL) thujc

2L\ ham vi quin I nha nudc ciia S& 0.5
2.1.1 | Xay dung VBQPPL duoc giao ban hanh theo thim quyén 0.5
2.1.2 | Thuc hién quy trinh x8y dung VBQPPL 1.5
2.2 | Kiém tra, xi¢ Iy VBQPPL 15
2.2.1 | Ban hinh ké hoach kiém tra, x&t [y VBQPPL 0.5
2.2.2 | Thye hién c6ng tac kiém tra VBQPPL 0.5
Kip thoi xir Iy VBQPPL theo dung quy dinh sau khi nhan

2.2.3 | duge Thong bio kiém tra van ban cta co quan c6 thim 0.25
quyén
Thuc hién béo cdo hang nam vé két qua kiém tra, xir Iy

224 VBQPPL 0.25

2.3 | Cong tic ra sodt, hé thong héa VBQPPL LS5

2.3.1 | Ban hanh ké hoach ra soit, hé thong héa VBQPPL 0.5
To chirc thuc hién ra sodt thuomg xuyén, diy da va kip th01

2.3.2 | xur Iy két qua ra sodt cac VBQPPL ctia HDND, UBND cép 0.5
huyén

243 Thyc hién bao céo hang nim vé két qua ra soat, hé thong 0.5

""" | héa VBQPPL ’

2.4 | Theo déi thi hanh phdp luat (TDTHPL) 2
2.4.1 | Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL 1
2.4.2 | Xur ly két qua theo doi thi hanh phép luat 1

3 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 8

3.1 | Ra sodt, danh gid thii tuc hanh chinh (TTHC) 15
3.1.1 | Mirc d§ hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC 1
3.1.2| Xit Iy céc vén dé phat hién qua ra so4t 0.5

3.2 | Cong khai thi tuc hanh chinh 1

Don vi hanh chinh cap huyén va ty 1é don vi hanh chinh
391 chp xa niém yét cong khai TTHC day du, ding quy dinh tai 0.5
""" | BO phan t1ep nhan va tra két qué va tru s& co quan, don vi )
truc tlep giai quyét TTHC
Céng khai déy du, dang quy dinh TTHC thuge thdm quyén
3.2.2 | giai quyet ctia cdp huyén, cip x4 trén Trang théng tin dién 0.5
td cuia cap huyén

3.3 | Thuec hién co ché mpt civa, co' ché mot civa lién thong 1

331 Ty 16 TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia UBND cép 0.5

huyén dugce thuce hién theo co ché mot cira
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[image: image20.png]Ty 16 don vi hanh chinh cAp x& c6 100% s6 TTHC thude

3320 2 A eas £ n < .
3 thdm quyén giai quyét duge thyc hién theo co ché mot ctra 0.3
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