- Truong hop tur chdi nhan hé so, can bo, cong chic, vién
chirc tlep nhdn hé so phai néu rd ly do theo mau Phiéu tir
chdi giai quyét hd so tht tuc hanh chinh.

Mau sb 03. Phleu tir chdi tiép
nhan giai quyét hd so

Céng chire tiép nhan hd

Y5 ngdy (néu tiép
nhéan sau 15 gi¢
hang ngay thi

va Tra két qua

Buéc 2 | Chuyén hé so cho phong DSVH, so tai B§ phan Tiép nhan
5 syke chuyén vao diu
va hen tra ket qua
gio ngay lam
vige ticp theo)
Buéc3 | Duyét hd so, chuyén cho chuyén vién xir ly téa;l;léiao phiong, Bi. sin 1 ngay
Cong chtc tham muu tham dinh hd so, dy thao két qua
trinh Lanh dao ph(‘)ng DSVH: , , ,
- Trudmg hop hé so dép img yéu clu, cdng chitrc tham muu - Dythao Chimg chi
du thdo Chimg chi.
Budcd | Truorng hop hd so chua du didu kién dé giai quyét cin C’on:;\g chire duge giao xir 15 gy MBu sé 02. Phiéu yéu cdu bd
gidi trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém thong bao | 1y ho so N e
bing van ban. sung, hoan thién hod so
- Trudmg hop hd so khong du diéu kién gidi quyét thong bao X £ e I . S
cho t6 chiic, ca nhan trong thoi han khong qua 05 ngay, néu ré M—Eiu"s,o,.—(b' fh‘?” Ur choi Hicp
I do. nhéin gidi quyét ho so
Budce 5 | Xem xét, trinh Lanh dao So ky duyét Chirng chi Lénh dao Phong DSVH | 2 ngay - Du thao Chimng chi
Phé duyét keét qua giai quyet TTHC:
, - Truomg hop déng ¥: Ky duyét Ching chi. S ; X Ty
BIGE6 | Trudng hop khéng déng ¥: Chuyén lai Lanh dao phong Liliags 5a 10528y Chimg,chi
a DSVH xu ly. B - )
Budc 7 | Chuyén Chumng chi cho Bo phan Tiép nhan va Tra két qua fﬁiﬁf’ S?UC duige. giag xir 1 ngay - Chung chi
1 Cong chie tiép nhén ho
Bude 8 | Tra Chimg chi cho ca nhén, td chire so tai Bg phan Tiép nhén | % ngay - Chimg chi

Téng thoi han gidi quyét TTHC: 30 ngdy (ngiy lam viée) ké tir ngay nhin dwge ho so xin cip hop 1€

Lueu y:

- Méau so 05. Phlw kiém sodt qua trinh giai quyét hd so: Puoe thuc hién ¢ timg bude giai quyét TTHC.

- Méu s6 06. S6 theo ddi hd so: Hoan thién sau budc rd ket qua giai quyet TIHC,
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- Mau s6 04. Phiéu xin 161 va hen lai ngay tra két qua: P6i voi ho so qué han giai quy€t, trong thot

DSVH phai thong bao cho B phén Ticp nhan va Tra 1<u quéd va glri vén ban xin 161 t6 chire, ca nhan.

gian cham nhat 01 ngay trude ngay het han, Phong

40. Quy trinh s6: 40-DSVH

Thi tuc: Dang ky to chire 1€ hoi

Trinh tw ; G Thei gian
cic bude Noi dung cong vié Trchmnien it 1y syingay I &t quii/sin pha
4 0 g cong viec % - (ngay/ngay lam Keét qui/san pham
e cong viée s
thire hién B2l vi¢c) ) |
Tiép nhan ho so: x A % ikl e x
- Trudmg hop hd so ddy du, chinh xéc theo quy dinh: Tiép %é?dii giay Usp nitgn
nhén ho so, quét (scan) va luu trir ho so dién . Cone chite tiép nhin hd - q (, ‘ i
& 7 - Trudmg hop hd so chua ddy du, chua chinh xéc theo quy D T WL i : Mau s6 02. Phiéu yéu cau bo
Budc 1 so tai BO phén Tiép nhén | Gid hanh chinh T e, % A
dinh: bé nghi bd sung, hoan thién Sl sung, hoan thién hd so
va Tra két qua
- Truo*ng, hop tir chdi nhén ho so, cén bd, cong chue, vién Mau sb 03. Phibu tir chéi tié
chire tiép nhdn hd so phai néu 18 1y do theo mau Phiéu tir oFiBt GaaL u A hd so P
chéi giai quyet hd so thu tuc hanh chinh. an glat quy
Y2 ngay (néu tiép
g 3 Cong chic tiép nhan hd E{:ﬁ% sz:luélIS gt}h(;
Bude 2 | Chuyén ho so cho phong DSVH. so tai BO phdn Ti€p nhédn &, "ol &
; $ 9 & " chuyén vao déu
va hen tra két qua . ; -
gi0 ngay lam
viée tiép theo)
Budc 3 | Duyét hd so, chuyén cho chuyén vién xir 1y &;:}}1]6(1@0 phoagi D wen 1 ngay
Xem xét, thAm dinh, xur 1y hd so. Du thao két qua xtr 1y, - Dy thao Bién ban thim dinh
trinh Lanh dao phong Di san vén hoa - Dy thao T¢ trinh UBND tinh,
- Du thao vin ban chap thuan
. - Trubng hop ho so chua di dicu kign d¢ gidi quyet cdn Coéng chirc duoc giao xur 3 Miu s 02. Phiu yéu ciu bd
Budc 4 glal trinh v bd sung thém. Tra lai hd so kém théng bdo | .-, 7 ngay kT
ly ho so sung, hoan thién hé so
bang vin ban.
- Trudmg hop ho so khong du diu kién giai quyét thong bdo MZu sé 03. Phibu tir chéi tié
cho t6 chirc, ca nhén trong thdi han khong qué 02 ngay, néu 1o m S ho so P
Buéc 5 | Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét Bién ban tham dinh, | Lanh dao Phong DSVH | 2 ngay - Dy thao Bién ban tham dinh
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T& trinh

- Du théo T¢ trinh UBND tinh,
- Du thdo vin ban chip thuin

Xem xét, trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét

- Bién ban thAm dinh ho so,

Budéce 6 TTHC Lanh dao S& 3 ngay - T& trinh UBND tinh,
- Du thao viin ban chép thudn
Bugc 7 | Phé duyét vin ban chzip thuan UBND tinh 5 ngay - Vin ban chip thuan
Budic s Chuyen Viin ban chip thuin cho B phan Tiép nhan va Tra Cong chire duge giao xir gl - Vin ban chép thuan.
két qua ciia S6 VHTTDL 1y h so
Cong chirc tiép nhan hd
Bugc 9 | Tra Van ban chip thuan cho don vi td chirc 12 hoi so tai B6 phan Tiép nhén | % ngay - Viin ban chép thuan.

va Tra két qua

Tonrr thoi han gidi quyét TTHC: 20 ngay ké tir ngay nhan dwoc hd so dang ky hop 1€

Luu y

- Méu so 05. Phiéu kiém so4t qué trinh giai quyét hd so: Puge thue hién 6 & timg bude giai quyét TTHC.

- Mau so 06. S6 theo dai hd so: Hoan thién sau buéc tra két qua giai quyét TTHC.
- Mau s6 04. Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua: Déi vai hd so qua han gidi quyet trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trude ngay hét han, Phong
DSVH phai thong béo cho Bb phén Tiép nhan va Tra két qua va guri viin ban xin 13i t6 chire, c4 nhan.

41. Quy trinh sé: 41-DSVH
Thi tuc: Thong béo to chire 18 hoi

va hen tra két qua

hang ngay thi
chuyén vao dau

Trinh tu 5 T i o Thoi gian
: . — " v Trach nhiém xir 1y cong s 2 e q £ - 2
cac budc Noi dung cong viée vide (ngay/ngay lam Két qui/san pham
thire hién ’ viée)
Tiép nhén ho so: x4 £ g g
Mau s0 01. Mau gidy ti¢p nhan
- Truong hop ho so day du, chinh xac theo quy dinh: Tiép . . M & Hep nhe
va hen tra két qua
nhén hd so, quét (scan) va luu trix hd so dién (. . .k -
1 Coéng chire tiép nhén ho A s
) - Truong hop ho so chua ddy du, chua chinh xac theo quy o i N B — . Mau s6 02. Phieu yéu cau bd
Budec 1 so tai B phén Tiép nhan | Gid hanh chinh Vo vew iR
dinh: D& nghi bd sung, hoan thién T e sung, hoan thién ho so
va Tra két qua
- Trudng hop tur chbi nhan hd so, can ba, cong chiec, vién x 2 A TN .
5 Méu s6 03. Phiéu tir chdi tiép
chirc tiép nhéan hd so phai néu rd Iy do theo méu Phiéu tir R ioiia
nhén giai quyét hd so
chol gidi quyét ho so thu tuc hanh chinh.
v 1 | 2 ngay (néu tiép
Céng chue tiép nhdn hd 1111@1% byal(l 15 wii‘r
Bude2 | Chuyén ho so cho phong DSVH. so ta1 Bo phan Tiép nhan ' &
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giv ngay lam
viée tiep theo)

Buéc 3 | Duyét hd so, chuyén cho chuyén vién xir ly ' [anh dao phc‘)hg DSVH | ngay . =
) - Dy thao Bién ban tham dinh ho
Coéng chire tham muu tham dinh ho so, du thao két qua 50,
trinh Lanh dao phong DSVH: ‘ - Du thao To trinh UBND tinh,
- Trudmg hop ho so ddp Gmg yéu céau, cong chic tham muu - Dur thao vén ban trd 161 (401 véi
du théo Bién ban tham dinh, Van ban tra 101. truong hop khéng dong y vdi
Bise gonig chirc duge glao xu Bl ndi dung thong bao)
- I“rtm‘no hop hd so chua dt didu kién dé giai quy &t can | Iy hd so il «f 57, Phidu viu oy bo
gidi trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém théng bdo s_xﬁa—tl 20 hd s}c;
bing van ban. _&u L
- Truong hop hd so khéng du diéu kién giai quyét théng béo x % sgy o e vk
cho t6 chure, ¢4 nhin trong thoi han khong qué 02 ngay, néu 16 %%ygthﬁ%usg olicL. Hop
ly do. B
- Dy théo Bién ban thdm dinh hd |
S0,
, Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét T trinh, Bién ban | . | A . . - Du thao To trinh UBND tinh,
Bi0e.d tham dinh, dy thao két qua giai quyét TTHC Laub:dgn Phong BSVH | Lngay - Dy théo vin ban tra 101 - néu rd
ly do (doi vé1 truong hop khong
dong y voi ndi dung thong bao)
Phé duyét két qua giai quyét TTHC: ] E%:lngéhnlf}?éir)dﬁ:ﬁl L —
Busce |- Truonghop dong y: Ky duygt T trinh, Bién ban Lanh dao S& 2 ng - Dy théo vin ban tra 10i - néu rd
- Trudmg hop khdng don Chuyén lai Lanh dao phon > - : o
g hop khong dong y: Chuy phong Iy do (d6i véi truomg hop khong
DBV E e 1y ddng ¥ voi ndi dung thong béo)
Bude7 | Phé duyét Van ban tré 1 UBND tinh 5 ngdy -0 ‘;’y?‘;gi éilﬁlgnlgjggz ‘;“h
e e S sl s Tl A e : ! - Phiéu kiém soét hd so
Bude 8 Cllll;ycn Vian béan tra 101 cho B9 phan Tiép nhin va Tra ket f’ol?f‘{,g St;hu(, duge giao xwr I ngiiy - Van bén tra 1oi cia UBND tinh
q Y néu rd 1y do néu khong dong y
Céng chirc tiép nhan hod - Vin bén tra 161 caa UBND tinh
Budc 9 | Tra Vin ban tra 1&i cho don vi t chirc 18 hoi sotai B phan Tiép nhan | % ngay néi 15 1§ do néy knéng dong ¥

va Tra két qua

(Néu khdng ¢6 y kién tra 10 thi
don vi gui théong bdo duogc td
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chic 1€ hdi theo ndi dung da
thong bio)

Tong thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay ké tir ngay nhédn dwgc vin bin thong bdo

Luwu y:

- Mau 30 05. Phiéu kiém soat qud trinh giai quyét hd so: Puoc thuc hién ¢ fimg budc giai quyét TTHC.

- Mau so 06. S theo ddi hd so: Hoan thidn sau budc tra két qua g1a1 quyét TTHC.

- MAu s6 04. Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua: Déi véi hd so
DSVH phai thong bdo cho Bo phan Tiép nhan va Tra két qué va giri v

qua han giai quyet trong thoi gian chdm nhét 01 ngay truée ngay hét han, Phong
&n ban xin 18i t) chirc, c4 nhan.

42. Quy trinh s6: 42-DSVH
Th tuc: Cép gifly phép hoat dong bao tang ngoai cong 14p

Trinh tu . oy Thoi gian
L = i n o Trach nhi¢m xir ly ¢cong X A £ oipiin %
cac bude Noi dung cong viéc vide (ngay/ngay lam Két qud/san pham
thue hién ; viéc)
Tiép nhan hd so: x4 & ok wk i
- Truomg hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh: Tiép _____Mau - (‘)1.£Mau’ plaraspli
va hen tra két qua
nhan hd so, quét (scan) va luu triv hé so dién tir. < - A LA
Cong chuc tiép nhdn hd H— T S S W
3 - Trudng hop hé so chua day du, chua chinh x4c theo quy e an i e X R : Maéu s6 02. Phiéu yéu cau bod
Buée 1 so tai BO phdn Tiép nhin | Gid hanh chinh e e
dinh: D& nghi bd sung, hoan thién LI sung, hoan thién ho so
va Tra két qua
- Trudng hop tu chéi nhan hd so, can bo, cong chire, vién x4 B w4 RE
Mau so _03. Phiéu tUr chéi tiép
chiic tiép nhén hd so phai néu 18 1y do theo mau Phiéu tir HhEA SATGLvE B s@
chéi giai quyét hd so thi tuc hanh chinh, 0 EleL A
/2 ngay (néu tiép
o Cong chirc tiép nhan hd E;?l sz;uaIS g&:’:
Buéc2 | Chuyén ho so cho phong DSVH. so tai BO phan Tiép nhin g, neay
- L chuyén vao dau
va hen tra két qua
gio ngay lam
) ] viéc tiep theo)
Bude3 | Duyét ho so, chuyén cho chuyén vién xir ly Lanh dao phong DSVH 1 ngay )
Cf)ng {ihu:c tham muu l_ham dinh ho so, du thao két qua  Diye thilo Hin bén thén dink
trinh Lanh dao phong DSVH: SRR ,
- Trudng hop hd so dap g yéu ciu, con g chitec tham muu | Coéng chiic duoe giao xir - Do Tc.yrtrmh UBHD tinb
Budc 4 * 15 ngay - Du thao Giay phép

du thao Bién ban thim dinh, Giay phép.

- Trudng hnp hd so chua du didu kién dé gidi quyét cin
gidi trinh va bd sung thém. Tra lai hé so kém thdng béo

ly hé so

Miu s6 02. Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién ho so
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bang van ban.

- Truong hop hé so khonn du didu kién giai quyét thong béo
cho td chire, ¢4 nhan trong thoi han khong qua 05 ngay, néu &
ly do.

Mau sd 03. Phiéu tu choi tiép
nhan giai quyét ho so

Xem xét, trinh Lanh dao S¢ ky duyét Bién ban tham dinh,

- Du thao Bién ban thim dinh

Bude 5 Tér trinh UBND finth phe duyét két qu gidi quyl Lanh dao Phong DSVH | 2 ngay - gl_r '[_hE}O Tzf;fztrinh ’U BND tinh
i - Dur thdo Giady phép
Phé duyét két qua giai quyét TTHC:
- Truong hop dong y: Ky duyét Bién ban thim dinh, ° - Bién ban thidm dinh
Budc 6 | trinh. Lanh dao So 3 ngay - To trinh UBND tinh
- Trudong hgp khong déng ¥: Chuyén lai Lanh dao phong - Dy thao Gidy phép
DSVH xu ly.
Budc 7 Phe duyét Glay phép UBND tinh 7 ngay - Gidy phép
. Tiép nhan Gidy phép tir UBND tinh, chu &én cho BO phan | Cong chirc duge giao xir ; ut y
Penis Tleg nhan va T):'dpkef qua i ' ly hd so L ngay # Oy pang
Cong chire tiép nhan ho
Budc9 | Tra Gidy phép cho t6 chirc, cé nhén so tai BO phén Tiép nhén | V2 ngay - Gidy phép

va Tra két qua

Tfing thoi han gidi quyét TTHC: 30 ngay ké tir ngay nhin duge hé so ding ky hop 1¢

Luuy

- Miu so 05. Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so: Puge thue hién ¢ timg budce giai quyét TTHC.

- Méu so 06. Sb theo d5i hd so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC.

- MAu s6 04. Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua: Déi voi hd so qud han glal quyet trong thoi gian chdm nhit 01 ngay trudc ngay hét han, Phong

DSVH phai thong bdo cho Bo phin Tiép nhan va Tra két qua va gl van ban xin 16 t6 chic, ca nhén.

43. Quy trinh sb: 43-NSVHGD
Thu tuc: Cong nhén lai "Co quan dat chuin vin héa", "Don vi dat chun van héa", "Doanh nghiép dat chudn vin héa"

Trinh ty : . Thoi gian
: ; nx 5 ax Trach nhiém xir ly cong 4 e TA £ 4 3 2
cac budc Néi dung cong viée vite (ngay/ngay lam Keét qua/san phiam
thwe hién L viée)
Tiép nhén ho so: X A TS o
- Trudmg hop hé so ddy du, chinh x4c theo quy dinh: Tiép | Cong chirc tiép nhén hd B% l;wlfléau giay-tiep nhanva
Bu6c 1 | nhén hd so, quét (scan) va lwu trit hd so dién tir. so tai BO phén Tiép nhén | Gio hanh chinh 3 q

- Truong hop ho so chua diy di, chua chinh x4c theo quy
dinh: D& nghi bé sung, hoan thién

va Tra két qua

Mau s6 02. Phiéu yéu cau bod

sung, hoan thién ho so
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- Truong hop tir chdi nhan hd so, can bo, cong chiec, vién
chirc tiép nhan hé so phai néu ré Iy do theo mau Phiéu tir
chdi giai quyét hd so thi tuc hanh chinh.

Miu sb 03. Ph1eu tir chdi tiép
nhan giai quyét hd so

Cong chirc tiép nhan hd

Y5 ngdy (néu tiép
nhdn sau 15 gid

Budc2 | Chuyén hd so cho phong NSVHGD. s tai B phén Tidp nhgn | 1208, ngay thi
5 s ¥ &4 chuyén vao dau
va hen tra két qua
gio ngay lam
viée tiép theo) '
Cong chirc tham muu tham dinh hé so, du thio két qua - Dy thdo VB xin y kién cdc co
trinh Lanh dao phong NSVHGD: quan thanh vién BCD tinh;
- Trudng hop hd so dap img yéu cau, cbng chirc tham muu - Du théo Bdo céo tong hop tiép
t6 chire hop Ban chi dao xét, d& nghi cong nhén hodc vin | Cong chic duge giao xur thu y kién hodc Bién ban hop
ban xin y kién co quan thanh vién BCD tinh ly; Phong NSVHGD; BCD )
Budc3 |- Truong hop ho so chia du didu kién dé giai quyét cn | Lanh d‘ao S.L:r; cdc co I ngay Miu sb 02, Phifu yéu chu bd
gidi trinh va bd sung thém. Tra lai hé so keém thong bao | quan thanh vién Ban chi W o M
) sung, hodn thién hé so
bang van ban. dao tinh
- Trudng hop ho so khéng di diéu kién giai quyét théng béo Mau s 03 Phleu tir chéi tidp
cho t6 chitc, ¢4 nhan trong thoi han khén g qua 01 ngay, néu 1o T —
Koo nhan giai quyét ho so
' - Du thao T¢ trinh Chu tich
UBND tinh,
P Can ctr két qua hop xét, hoan thién hd so dé nghi c¢ong | Cong chitc duoe giao xur . - Dy théo Bio cdo tong hop tiép thu
Budc 4 akan, iRl L&k dao & v 2 ngay y kién hosc Bién ban hop BCB
A ML 20 R Y - Du thdo Quyét dinh kém theo
danh sach czic‘ co quan, don vi,
i doanh nghi¢p dé nghi cong nhén lai
Phé duyét két qua giai quyét TTHC: ' - To trinh Qllfl tich UBND tinh, ‘
- Trudng hop dong y: Ky duyét To trinh, du thiao Quyét - Béo cao tong hop tiép thu y kién
Bude S dinh kém theo danh sach cac co quan, don vi, trinh Chu i sk o, 84 2 Hi hodc Bién ban hgp BCD
HOC2 1 tich UBND tinh. ‘ 3 o 22y - Du thdo Quyét dinh kém theo
- Truong hop khéng dong y: Chuyén lai Lanh dao phong danh sach céc co quan, don vi,
NSVHGD xtr ly. doanh nghiép dé nghi cdng nhan lai
Bugcs | U teh UBND tinh ban hanh Quyet dinh cong nhén va | o < UBND tink 3 sply - Quykt ik va gily eshg 1ihan

chp gidy cong nhén lai
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Buac 7

Tiép nhan Quyét dinh cong nhén va cap gily cong nhan lai

Cdng chire duge giao xir

. 1 ngay - Quyét dinh va gidy cong nhan
| t UBND tinh chuyén cho B phén tiép nhin va tra két qua | 1y _ ngay Q A BiYE =
; Céng chtc tiép nhan ho
 oa | E _ : ha an 1 R < W . y C GEE g X
Bude 8 ré Quyét dinh cdng nhéin va cip gidy cong nhin lai. cho so tal BO phan Tiép nhén | 1 ngay - Quyét dinh va gidy cong nhan

cac co quan, don vi, doanh nghiép

va Tra két qua

Liru y:

Tong thoi han gidi quyét TTHC: 10 ngay lam viée

- Mau ao 05. Phiéu kiém soat qué trinh giéi quyet hd so: Puge thue hién ¢ timg bude giai quyel TEHC.
- Mau so 06. S6 theo doi hd so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC.

- MAu s6 04. Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua: Bbi véi hd so qué han giai quyt:t trong thoi gian chim nhat 01 ngdy trude ngay hét han, Phong
NSVHGD phai thong bao cho B phan Tiép nhan va Tra két qua va giri vin ban xin 16 to chire, ¢4 nhan.

44. Quy trinh s6: 44-NSVHGD

Tha tuc: (1) Céip Cnay chirng nhén dang ky hoat dong cua co s& hd tro nan nhan bao lyc gia dinh; (2) Cép Gidy chtng nhan ding ky hoat
dong cta co so tu vdn vé phong, chéng bao lyc gia dinh

Trinh tu
cac bude
| thure hi¢n

No§i dung cong viée

Trach nhi¢m xi ly cong
viée

Thoi gian
(ngay/ngay
lam viée)

Két qua/san pham

Tiép nhén hd so:
- Trudmg hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh: Ti iép
nhén hd so, quét (scan) va I trir hd so dién tir.

Cong chire tiép nhan hd

Mau s6 01. MAu gidy tiép nhan va
hen tra két qua

; - Trudmg hop ho so chura day db, chua chinh xéc theo quy P It gt ~ | Gio hanh | MAu_s§ 02. Phiéu yéu cau bo
Bude 1 . { g s so tai BO phan Tiep nhéan - : in 1A
dinh: Bé nghi bd sung, hoan thién 0k chinh sung, hoan thién ho so
va Tra két qua
- Trudmg hop tir chdi nhan ho so, can bo, cong chire, vién x % aE. g vk
Maiu so6 03. Phiéu tir choi tiép
chtic tiép nhén ho so phai néu rd 1y do theo mau Phiéu tir 1hin oidl quvét hd so
chéi giai quyét ho so thi tuc hanh chinh. A0 glat quy
2 ngay (ncu
) | tiép nhan sau
. Céng chire ticp nhén ho | 15 gio hang
Bude 2 | Chuyén ho so cho phong DSVH. so tai B6 phén Ti¢p nhén | ngay thi
va hen tra két qua chuyen vao dau
giv ngay lam
viéc tiép theo)
: - 2 . 1 Lanh dao phong |, .
Bude 3 | Duyét hd so, chuyén cho cong chire xir Iy NSVHGD V2 ngay
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Cong chitc tham muu thdm dinh hd so, du thdo két qua
trinh Lanh dao phong NSVHGD:

- Trudmg hop ho so dap (mg yéu céu, cdng chire tham muru
ké hoach, quyét dinh thanh 14p doan tham dinh thuc té tai
co s6, trinh Lanh dao phong NSVHGD

Coéng chirc duoc giao xir

- Du thao ké hoach, quyét dinh
thanh 14p doan thim dinh;

Budc4 |- anorng hop hé so chua da diéu kién dé gidi quyét cén Kb so 3 ngay Miu sb 02. Phidu véii chii b5
giai trinh va b sung thém. Tra lai hd so kém thong bao e bodhs G BN
sung, hoan thién ho so
bang vin ban.
- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét théng bao Miu sé 03, Phlcu & okl Bk
cho t6 chire, ¢4 nhan tron g thot han khong qua 01 ngay, néu 18 e
B b, nhén giai quyét hd so
Bude 5 Trinh Lanh dao S¢ ban hanh ké hoach, quyét dinh thanh | Lanh dao phong {5168 - Dy thao ké hqach, quyét dinh
lap doan tham dinh thyc té tai co s& NSVHGD say thanh lap doan kiém tra;
Buée 6 Lanh dao S& xem xét, ky duyét ké hoach, quy&t dinh thanh Lanh dao S& I nedy - K& hoach, quyét dinh thanh 1ap
14p doan thim dinh thyc & tai co s& doan kiém tra;
Bube? |'T ehitrothii dinh tai oo &6 Doan tam dinh; Laoh|( g, .o - Biéii ban thAm dinh co 5o
T dao phong NSVHGD :
- Du thao To trinh UBND tinh
; Trén co s6 két qua thAm dinh, chuyén vién tham muu xtt ly | Céng chirc duge giao xu ¢ ; [?u tha? Qu}fct th cap glay
Budce 8 1A 3 ngay chimg nhén hoac van ban tra loi
hd so, trinh lanh dao Phong NSVHGD ly hé so o R 4 g3 kX
noi 18 ly do khdng cap (néu thim
dinh khong dat).
- Du thao To trinh UBND tinh
. . O e — T : A Lanh dao phong . - Du thdo Quyét dinh cap gidy
Bude 9 | Trinh Lanh dao S& xem xét, trinh ky duyét Té trinh NSVLIGD 1 ngay chitha nhgh Toks viin BAn td 164
- néi rd Iy do khéng cap.
- T6 trinh UBND tinh )
' ’ - Du thao Quyét dinh cap giay
Bu6e 10 | Trinh UBND tinh phé duyét két qua giai quyét TTHC. Lanh dao S& | ngay chimg nhin hoic van ban tra loi
noi o ly do khéng cép (néu thim
dinh khéng dat).
- Phicu kiém soat ho so
. ; % e . s £ : . - Quyét dinh céap gidy chiig nhin
Budce 11 | UBND tinh phé duyét két qua giai quyét TTHC. UBND tinh 10 ngay

hodc van ban tra 1oi ndi 16 1y do
khong c,ap (néu tham dinh khong
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dat).

Tiép nhén Quyét dinh cap giay chimg nhdn hoédc vin ban

. Phleu kiém soat ho SO

cho co sa@

va Tra két qua

Budce 12 oS R T . 1 S iAok ~ . | Cong chic duge giao xu : - Quyét dinh cép gidy ching nhén

tra 1&1 tr UBND tinh, chuyén cho B$ phén Tiép nhan va | . S < B Y2 ngay Q, N p g‘ el
Trd kbt 1y ho so hodc van ban trd 161 no1 rd ly do

. ~ A
khong cép.

e vl sl s o sl ... |Céng chic tiép nhan ho uyét dinh cap gidy ching nhan

.~ | Tra Quyét dinh cdp gidy chimg nhén hodc van ban tra loi g cc fiep nan o U Q el Al €ep Blay, £, T
Bude 13 i ' so tai BO phan Ticp nhan | 2 ngay hoic viin ban tra 1o1 noéi 18 ly do

khong cap.

Liru y:

Tong thoi han gidi quyét TTHC 30 ngay 1am viée ké tir ngay nhan di ho so hop 1€

- Méu so 05. Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so: Duge thuc hién ¢ timg budc giai quyét TTHC.
- Mau so 06. S6 theo dai hd so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC.

- MAu sb 04. Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua: Déi v6i hd so qua han giai quyet trong thoi gian chdm nhét 01 ngdy truéc ngdy hét han, Phong
NSVHGD phai thong bdo cho Bo phén Tiép nhan va Tra két qua va guii vin ban xin 15i td chire, ¢4 nhén,

45. Quy trinh sb: 45-NSVHGD

Thu tue: (1) Dcn Glay chtmg nhan ding ky hoat dong clia co s& hd trg nan nhén bao luc gia dinh; (2) Déi Gidy chirng nhan dang ky hoat
dong cua co s¢ tu van vé& phong, chong bao luc gia dinh

Trinh ty
cac bude
thwe hién

N¢i dung cong viée

Trach nhiém xir Iy cong
viée

Thoi gian
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/sin pham

Tiép nhén ho so:
- Truomg hop hd so diy du, chinh x4c theo quy dinh: Tiép
nhan hé so, quét (scan) va lwu trit ho so dién tir.

Céng chirc tiép nhin ho

MAau sb 01. MAu gidy tiép nhén va
hen tra két qua

Busc1l |” Trudng hop h(f) so chua day du, chua chinh x4c theo quy <o ta: BS than Tidb nhan Gio hanh | MAu s6 02. ]f'hiéu yéu cau bd sung,
dinh: D& nghj bb sung, hoan thién ckery | tp o PPN chinh hodn thién hd so 3
- Truomg hop tir ch6i nhan hé so, can b, cong chic, vién 1 %z T - x
Mau so 03. Phiéu tir chdi tiép nhan
chirc tiép nhén hd so phai néu 16 1y do theo mau Phiéu tir At enoe hB g
chbi giai quyet hd so thi tuc hanh chinh. g1 quy
2 ngdy (néu
‘ Cong chic tiép nhan hd tl'gp “l};a“ T
Bu6c2 | Chuyén hd so cho phong NSVHGD. so tai BY phan Tiép nhan | ° & ﬂﬁ’
va hen tra két qua 4y
chuyén vao diu
gl ngay lam
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viée tiép theo)

g % _ x A I Lanh dao phong | | ;
Bude 3 | Duyét ho so, chuyén cho cong chirc xir Iy NSVHGD Y2 ngay
Cong chtrc tham muu thdm dinh hd so, du thao két qua
trinh Lénh dao phong NSVHGD: - Dy théio k& hoach, quybt dinh
- Trudmg hop ho so dép (mg yéu ciu, c6ng chire tham muu thanh 185 dotin thie dinhe
ké hoach, quyét dinh thanh 14p doan thim dinh thuc té tai P T
€O s@, trinh Lanh dao phong NSVHGD Z , ) \
. Coéng chtc dugce giao xir .
Buéc4 |- Tmcmg hop ho so chua da diu kién dé giai quyét can | & 1 ngay
1y ho so Mau sb 02. Phleu yéu cau bd sung,
gidi trinh va b sung thém. Tra lai hd so kém thong bao
hoan thién hé so
bing van ban.
- Truong hop hd so khéng du diéu kién giai quyét théng bao Mu s 03. Phidu tir chéi 5hp nbiln
cho 6 chiic, ¢4 nhin trong thoi han khong qué 01 ngay, néu 18 e
I do. giai quyét hd so
Budce 5 Trinh Lénh dao S& ban hanh ké hoach, quyét dinh thanh | Lanh dao phong e - Du thao ké hoach, quyét dinh
1ap doan thim dinh thuc té tai co s& NSVHGD ey thanh 1ap doan kiém tra;
_ Lanh dao S& xem xét, phé duyét ké hoach, quyét dinh | . . " ) - K& hoach, quyét dinh thanh lap
e thanh 1ap doan tham dinh thue té tai co s& L2 duo 8¢ L ngay doan kiém tra;
: » ; . Poan thim dinh; Lanh 5 Fs b e B
Bu6c 7 | T6 chire thdm dinh tai co s& dao phong NSVHGD _5 ngay - Bién ban thim dinh co s&
- Dy thao To trinl} UBND tiph )
; Trén co s& két qua thdm dinh, chuyén vién tham muu xtr Iy | . o . s . i Du tha:o Qtlyetv dm,h cap ]
Budce 8 , Cong chire duge giao xur | 1 ngay chumng nhén hoac van ban tra 101 néi
hd so, trinh Lanh dao I hong NSVHGD S -y x L o5& gk
Iy ho so rd ly do khéng clp (néu tham dinh
khong dat)
- Dy thao T6 trinh UBND tinh )
Lanh s — - Du thao Quyét dinh cap gidy
Bu6e 9 | Trinh Lanh dao S& xem xét, trinh phé duyét T trinh " : PROIE 1 4 ngay chimg nhén hoac vin ban tra 1o noi
NSVHGD Y 2 Lo x s e
0 ly do khong cap (néu tham dinh
B khong dat) i
) , ) - T trinh UBND tinh ’
Trinh UBND tinh phé duyét Quyét dinh cap giay chimg - Du thao Quyét dinh cap giay
Budce 10 | nhdn hodc van ban tra loi Lanh dao S& 1 ngay chirmg nhéan hodc van ban tra 161 noi

rd 1y do khéong cip (néu thim dinh
khong dat)
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UBND tinh phé duyét Quyét dinh cdp gidy chimg nhén

Quyét dinh cap gidy chimg nhéin

cho co so

va Tra két qua

Buoc 11 hotic vn ban tra 181, UBND tinh 7 ngay hogc van ban tra 101 néi 16 ly do
khong cap (néu thdm dinh khéng dat)

hcp nhan Quyet dinh cap Em} ching nhan hOElL VAN BED| e - s quct dinh cdp gidy ching nhan

Bude 12 | tra 1oi tir UBND tinh, chuyén cho Bé phan Tiép nhén va 1(10}111@% g(;inrc fuge g6 Kt Y2 ngay hogc van ban tra 161 ndi 16 ly do

i Tra két qua. Yo . B khdng cip (néu tham dinh khong dat)
P £ e - 3 & ¢ m pa ps | SONE shbe liép nhan ho Quyét dinh cdp gidy ching nhdn

Budc 13 Trd Quyet djnh cap giay chimg nhén hodc vén bin trd 01 so tai BO phéan Tiép nhan | ¥ ngay hodc vin ban tra 161 néi 8 ly do

khon g___cép (néu thAm dinh khong dat) |

Liuru y:

 Téng thoi han gidi quyét TTHC 20 ngay lam vige ké tir ngay nhin di ho so hop 18

- Mau so 05. Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so: Duge thuc hién ¢ timg bude giai quyét TTHC.
- MAu so 06. S6 theo ddi hd so: Hoan thién sau bude tra két qua gidi quyét TTHC.
- Mau sb 04. Phiéu xin 15i va hen lai ngdy tra két qua: D&i voi ho so qua han giai quyct trong thoi gian chim nhit 01 ngdy trude ngdy hét han, Phong
NSVHGD phai thong bdo cho Bd phén Tiép nhan va Tra két quéa va giri viin ban xin 16i t0 chie, ca nhan.

46. Quy trinh s6: 46-NSVHGD

~ Thu tye: (1) Cép Gidy chimg nhin nghiép vu cham séc nan nhan bao luc gia dinh; (2) Cép Gidy chimg nhan nghiép vu tu van vé phong,
chong bao lyc gia dinh

Trinh tw
cac bude
thire hién

Noi dung cdng viée

Trach nhiém xir ly cong
viée

Thoi gian
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/sin phim

Tiép nhan ho so:
- Trudng hop hd so ddy dd, chinh xéac theo quy dinh: Tiép
nhan hd so, quét (scan) va huu trit hd so dién .

Céng chiic tiép nhan hd

Mau sb 01. MAu gidy tiép nhén va
hen tra két qua

Busel |- Truong hop hé”) so chua day du, chua chinh x4c theo quy sortai BO phin Tidp nhan Gio hanh | Mau s6 02. Phiéu yéu cAu bd sung,
dinh: D& nghi b sung, hoan thién it BE * | chinh hoan thién ho so
- Trudng hop tir chdi nhan ho so, cén bd, cong chire, vién ¥ Trkekqua 5 £ ‘ _—
Mau s6 03. Phiéu tir choi tiép nhén
chrc tiép nhén hd so phai néu 6 1y do theo mau Phiéu tir a1 quvet b
chi giai quyét hd so thi tuc hanh chinh. o Uyt 00 SO
o Cong chirc tiép nhan ho sy g
Bude 2 | Chuyén hé so cho phong NSVHGD. so tai Bo phén Tiép nhén chinh
va hen trd két qua
Budc3 | Duyét hd so, chuyén cho céng chirc xtt ly II\JTaSn\l;H GBdﬁlO phong S}l;h hanh
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Busca | Chuyén vién tham muu Quyét dinh thanh 14p Hoi ddng thi Cong chic duge giao xit | Giv  hanh | - Dy thao Quyét dinh thanh 1ap Hoi
va ddnh gia két qua thi, trinh Lanh dao phong NSVHGD ly ho so chinh dong thi va dénh gia két qua thi
Buées | L1oh Lanh dao 8¢ phé duyét Quyét dinh thanh 1ap Hoi | Lanh  dao  phong | Gid  hanh | - Dy thio Quyét dinh thanh 14p Hoi
dong thi va ddnh gid két qua thi. NSVHGD chinh dong thi va ddnh gia két qua thi
. Xem xét, phé duyét Quyét dinh thanh lap Hoi ddng thi va | . . \ Gid  hanh | - Quyét dinh thanh lap Hoi dong thi
BU6C6 | 4k oid kit qua thi, ’ © b ganae chifih & dinh gid kbt qod t ¢
; e Ty AR Hoi dong thi; Lanh dao | Gio hanh £ <y
Bu6e 7 | TO chire thi va dénh gia két qua thi phong NSVHGD chinh Két qua thi
, Trén co s¢ két qua thi, chuyén vién tham muu quyét dinh | Cong chirc duoc giao xir . - Dy thdo Quyét dinh cip Gidy
Budce 8 E o i . n i3 2 ngay . .
cép Gidy chiing nhan Iy ho so chimg nhén.
Buéc 9 Trinh Lanh dao S& ban hanh Quyét dinh cdp Gidy chimg | Lanh dao phong 1 neiiy - Du thio Quyét dinh cip Gidy
' nhdn. NSVHGD chimg nhén.
Phé duyét két qua giai quyét TTHC:
- Trudmg hop dong ¥: Ky duyét Quyét dinh cip Gidy chimng
Buée 10 | nhén. Lanh dao S¢& I ngay - Quyét dinh cép Gidy chirng nhén.
- Trudng hop khong dong ¥: Chuyén lai Lanh dao phong
NSVHGD xt ly. i
Birdis 11 %‘;ygﬁm?ﬂgeﬁjiﬁ c‘l’jf Gidy chimg nhdn cho BY phén 1(;01—?5 Szh”" duoe B0 K| 4 - Quyét dinh cAp Giy chimg nhan.
o £, 3 £ R 3 3 . Cong chuc tiép nhin ho
Bude 12 Tra Quyét dinh cap Giay ching nhén cho ¢4 nhén so tai Bo phéaniép nhdn | %2 ngay - Quyét dinh cip Gidy chimg nhén.
va Tra két qua
Tong thoi han gidi quyét TTHC (Chua ¢6 quy dinh cu thé): S& Vin héa, Thé thao va Du lich dy kién gidi quyét trong thoi han S ngay lam viée, ké |
tir ngay ¢6 két qua thi.
Luu p: _
- MAu s6 05. Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so: Puoc thuc hién & ting budc giai quyét TTHC.
- Mau s6 06. S6 theo ddi hd so: Hoan thién sau budc tra két qua giai quyét TTHC.
- MAu s6 04. Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua: Dbi v6i hd so qué han giai quyét, trong thoi gian chim nhét 01 ngdy trude ngay hét han, Phong
NSVHGD phai thong béo cho B phan Tiép nhan va Tra két qua va giri viin ban xin 13i t& chirc, ¢4 nhan.

47. Quy trinh sb: 47-NSVHGD

Thi tuc: (1) Cép Thé nhan vién chim soc nan nhan bao luc gia dinh; (2) Cép Th¢ nhén vién tu van phong, chéng bao luc gia dinh; (3) Cép
lai thé nhén vién cham s6c¢ nan nhén bao luc gia dinh; (4) Cép lai Thé nhan vién tu van phong, chong bao luc gia dinh

Trinh tw
cac bude

Noi dung cong viée

Tréach nhiém xi ly
cong viée

Thoi gian

(ngay/ngay lam

Két qua/sian pham
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thuc hién vie) | _
Tiép nhan hé so: & wn e ek ek %
> : t ¢
- Trudng hop hd so ddy du, chinh x4c theo quy dinh: Tiép —_ﬁ—ﬁiiut:;k%i ltl/iéau giay tiep didu
nhan ho so, quet (scan) va luu tri hd so dién . | Cono chite tiép nhan ha [ ; i |
; - Trudng hop hd so chwa day di, chura chinh xéc theo quy ORD SHERLUSPRME I ; Maiu s6 02. Phiéu yéu cau bo
Buéde 1 so tai B phan Tiép | Gio hanh chinh _ , —
dinh: D& nghi bd sung, hoan thtcn T R sung, hoan thién ho so
nhan va Tra két qua -
- Trudng hop tir chdi nhén hd so, can b, cong, chtre, vién M3y <& 03. Phiu tir chdi tié
chire tiép nhén hd so phai néu 6 ly do theo mau Phiéu tir m &t hd so p
chdi giai quyét ho so thi tuc hanh chinh. _ an gl quy
Y2 ngay (n€u tiép
i Céng chire tiép nhan hﬁ El;?: se;luT.C‘llS gtlhci'
Budc 2 | Chuyén ho so cho phong NSVHGD. so tai BO phan Tiép | .g,;‘ g‘y i
o v, o0 | chuyén vao dau
nhan va hen tra ket qua = : :
gi0 ngay lam
viée tiép theo)
: a5 X 2 % - Lanh dao phong | ,, .
Budc 3 | Duyét ho so, chuyén cho cong chire xu ly NSVIHGD Y2 ngay
Cong chue tham muu thdm dinh ho so, du thao két qua ) ) )
trinh Lanh dao phong NSVHGD: - Du thdo Quyét dinh cdp va méu
- Trudng hop ho so d'ép img yéu cau, cdng chirc tham muu thé
du thao Quyét dinh cdp va miu thé.
Budcd |~ Trudng hop hd so chua du diéu kién dé giai quyét can LPn’g Ehu‘c duge giao 3 by Miu sb 02. Phifu yéu clu bb
giai trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém thong bao | xtr Iy ho so sun. hoan thién hd so
bing vin ban. & X
- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét thong bao M3u <& 03. Phifu tir chbi tié
cho t6 chirc, ¢4 nhén trong thoi han khong qua 01 ngay, néu rd m Shd so P
Iy do. an glal quy ! ’ ]
Budc 5 Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét Quyét dinh cdp va | Lainh  dao  phong 1 - Du thao Quyét dinh cap va mau
méu thé NSVHGD i thé
Phé duyét két qua giai quyét TTHC:
3 - Trudong hop dbng y: Ky duyét Quyel dinh cdp va miu. . ;s ’ L. s I
Buge 6 | Trudmg hop khéng dbng y: Chuyén lai Lanh dao phong Lanh dao S¢ 1 ngay - Quyét dinh cap va mau thé
NSVHGD xtt ly.
A ;’\ . A 1 3 ” ” . A A 3 A » . . j
Budc 7 Chuyén Quyét dinh cdp va mau cho B phén Tiép nhén va | Cong chuc dugc giao il - Quydt dinh cfp va thé

Tra ket qua.

xir 1y ho so
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Budce 8

Tré Quyét dinh cAp va mAu cho ¢4 nhan dé nghi

Cong chiic tiép nhan hd
so tai  BO phan Tiép
nhén va Tra két qua

72 ngay

- Quyét dinh cAp va thé

Luu y:

Tong thoi han giii quyét TTHC: 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan da ho so hop 1é

- MAu s6 05. Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so: Puoe thuc hién & tirng budc giai quyét TTHC.
- MAu 56 06. S6 theo dai hd so: Hoan thién sau bude tra két qua gii quyét TTHC.
- Méu s6 04. Phiéu xin 1i va hen lai ngay tra két qua: DSi v6i hd so qua han giai quyét, trong thoi gian cham nhét 01 ngdy truéc ngy hét han, Phong
NSVHGD phai thong bdo cho B§ phan Tiép nhan va Tra két qué va guri vin ban xin 16i td chie, ¢4 nhan.

48. Quy trinh s6: 48-NSVHGD

Thi tuc: (1) Cép lai Gidy chimg nhén déng ky hoat dong ciia co s& hd tre nan nhan bao luc gia dinh: (2) Cép lai Gidy chimg nhén ding ky
hoat dong ctia co s& tw van vé phong, chong bao luc gia dinh

- Truong hop ho so dép ung yéu cau, c¢dng chitc tham muu

xtr 1y hé so

Trinh tw _ CA s Thai gian
, = i % A Trach nhiém xir ly 5 . X e i z
cac buée Noi dung cong viée B (ngay/ngay lam Két qui/san pham
. cong viée %
thue hién ’ viéc)
Tiép nhan hd so: X% T Al <A
i X b s 4y y o g sa au s 01. Mau iép nhé
- Truong hop hod so day dl, chinh x4c theo quy dinh: Tiép M : 0;1 : giay ticp nhan va
a5 d < A ~ X . hen tra két qua
nhin ho so, quét (scan) va luu trit ho so dién tor. . .z e
= = S : - Cong chuc ti€ép nhan ho R =y T p
X - Truong hop ho so chua day db, chua chinh xac theo quy { . . £ — ; Mau s6 02. Phiéu véu cdu bo
Bude 1 . A o T so tai B6 phén Ti€p | Gid hanh chinh E e R
dinh: D€ nghi bd sung, hoan thién A A A T sung, hoan thién ho so
= = s TR ———=— nhan va Tra két qua
- Trudng hop tir choi nhédn ho so, can bd, cdng chirc, vién XX S S Lo Lk
5 gk 2 1A i x . Mau s6 03. Phiéu tir chdi tiép
chire tiep nhin ho so phéi néu 16 1y do theo mau Phiéu tir nhan gidl quyvét hd so
choi gidi quyet ho so thi tuc hanh chinh. _ _ LE ALY
/2 ngay (néu tiép
i Lk ~_ . | nhan sau 15 gio
Coéng chuc tiép nhén hd ?15‘11‘1 - ihi
Buéc2 | Chuyén hd so cho phong NSVHGD. so tai BO phan Tiép | 2ng, neay 1
5 " s .14 . | chuyén vao diu
nhan va hen tra két qua iy ) ¢
gio ngay lam
| viée ticp theo)
; i -1 = . — .anh dao h¢ .
Buée 3 | Duyét ho so, chuyén cho.cong chire xur ly | Il(!SVH GD ¢ PRCHE | 2 ngay
Cong chirc tham muwu tham dinh ho so, dy thao két qua | .. i . - Dur thao To trinh UBND tinh;
. . ~ 5 : Coéng chirc dugc giao . . . £ % 0 o
Budc4 | trinh L&nh dao phong NSVHGD: 1 ngay - Du thao Quy¢t dinh cap lai Giay

chimg nhan
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du thao Quyét dinh cap lai Gidy Lhtmg nhén. n

- Trudng hop hd so chua dd dicu kién dé giai quvct cin
giai trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém thong béo
bang vin bin.

- Trudng hop hé so khong dn diéu kién giai quycL thong
bao cho t& chirc, c4 nhan trong thdi han khéng qua 01
ngay, néu 16 ly do.

Mau s6 02. Phicu yéu cdau bo
sung, hoan thién ho so

MAu sé 03. Phiéu tir choi tiép
nhéan giai quyct hd so

- Du thao T trinh UBND tmh

nhan va Tra két qua

, Trinh Lanh dao S& ky duyét To trinh, du thdo két qua giai | Lanh dao phong 5
Bude 5 aiigbt TTHC NSVHGD 1 ngay c}i); ;h;}?anQuyet dinh cip lai Gidy
Phé duyét két qué giai quyét TTHC: _ T& trinh UBND tinh:
Busc6 |- [rwone hop dong §: Ky duyét To trinh. [Bakidao S& Linghe - Dy théo Quyét dinh chp lai Gidy
- Trudng hop khong dong v: Chuyén lai Lanh dao phong chtinothan
NSVHGD xu ly. | £ nhan _
Bude 7 UBND tinh xem xét, phé duyét Quyét dinh cap lai Gidy UBND tinh Dl Quﬂyet dinh cap lai Giay chung
chimg nhan nhén
Tiép nhan Quyet dinh cap lai Gidy chimg nhén tir UBND | ., i . i g I gs ek .
Buéc 8 | tinh, chuyén két qua cho B6 phén Tiép nhan va Tra két L?ng Ehm’ i fpras 2 ngay i Quyet dinh ap lai Gigy chiing
xur Iy ho so nhén
qua.
N . ) © Ak et Céng chire tiép nhan ho C g A1 A 1o
Buée 9 Tra Quyét dinh cap lai Gidy ching nhédn co s¢ dé nghi so tai BO phin Tiép | % ngiy - Quyét dinh cdp lai Giay ching

nhén

Luu y:

Téng thoi han gidi quyét TTHC 15 ngdy 1am vige ké tir ngay nhin di ho so hgp 18
Tong thoi han gidi quyét TTHC: 5 ngay lam viée

- Miu so 05. Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so: Puge thye hién ¢ ¢ timg budc gidi quyét TTHC.
- Mau so 06. Sb theo doi hd so: Hoan thién sau budc tra két qua giai quyét TTHC.
- MAu s 04. Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua: Boi voi hé so qué han giai quyet trong thoi gian cham nhit 01 ngay trude ngdy hét han, Phong
NSVHGD phai thong bdo cho B phin Tiép nhén va Tra két qua va giri vin ban xin 1i t6 chirc, c4 nhén.

49. Quy trinh s6: 499-TDTT

Tha tuc: (1) Thu tuc cip gidy chimg nhan db didu kién kinh doanh hoat dong thé thao ddi véi Cau lac b thé thao chuyén nghiép; (2) Cép
gidy chiing nhén d didu kién kinh doanh hoat dong thé thao

Trinh tw
cac budce

Noi dung cong vice

Trach nhiém xir ly cong
viée

Thoi gian
(ngay/ngay

Két qui/sin phim
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thue hién lam viéc)
Tiépnhanhbsor X A T
- Trudng hop hd so diy di, chinh xac theo quy dinh: Tiép % I;/Iéau gidy tiep nhan va
nhén hd SO, quct (scan) va luu trit hd so dién ti. Cone chite tiép nhan ha ; i 9
Bugel |* Trudmg hop ho so chua ddy du, chua chinh xac theo quy scxofrl%i l??.ﬁuchz'ilspf" aghég Gio hanh | Mau s6 02. Phiéu yéu cdu bd
dinh: Bé nghi bd sung, hoan thién va Tra ké tp uﬁ 1P A0 | pinh sung, hoan thién ho so
- Trudng hop tir chdi nhan hd so, can bo, cong chic, vién d Miu s6 03. Phiéu tir chéi tié
chtre tiép nhén hé so phai néu rd Iy do theo mau Phiéu tix m & hlé o P
chdi giai quyét hd so tht tuc hanh chinh. an glan quy
o Cong chuic tiép nhan ho W o Tkt
Bu6ec2 | Chuyén ho so cho phong NVTDTT. so tal B& phan Tiép nhin ﬁég f]héin 1 so
va hen tra két qua P agnho s
. e B 3 T Lanh dao Phong Nghiép | ,, |
Buge 3 | Duyét ho so, chuyén cho chuyén vién xir ly vu TDTT Yo ngay
Cong chitc tham muu thim dinh hé so, du thao két qua ) ‘ ‘
trinh Lanh dao phong NVTDTT: - Phi€u kiém sodt ho so;
- Truong hop ho so dap ung yéu | céu, cbng chirc tham muu - Du thao Quyét dinh thanh lap T
du thao Quyét dinh thanh lap T6 thdm dinh cac diéu kién tham dinh;
kinh doanh, trinh Lanh dao phong Nghiép vu TDTT . i ; ;
; Cong chtic dugc giao xir ;
Budc4 |- Trudng hop ho so chua da diéu kién dé giai quyét can % ha 6 Y2 ngay Miu s 02. Phidu véu cdu bd
giai trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém théng bao Y i e M 0
it v b, sung, hoan thién ho so
- Truong hop ho so khong du dicu kién giai quyét thong x4 G wn duby e
béo cho 6 chirc, ¢4 nhan trong thoi han khong qué % ngay, &}‘u_w ,;Phl;e B B et g
HE0T6 1 4. nhédn gidi quyét hd so
Bude 5 Xem xét, trinh Lanh dao S& ban hanh Quyct dinh thanh 14p | Lanh dao Y, nod ' - Dy théo Quyét dinh thanh 1ap T
© T6 tham dinh Phong Nghiép vu TDTT i tham dinh;
Buge 6 | Xem xét, phé duyét Quyet dinh thanh 1ap T6 tham dinh Lz’;:‘mh dao S& 2 ngay Quyet dinh thanh lap T6 tham dinh;
Buoc? | Td chire thim dinh céc didu kigh kinh doanh gﬁ;ﬁ:ﬁ%gﬁ& LS“#S,?OT 1 nghy Bién ban thim dinh
Trén co so két qué thdm dinh, chuyén vién du thdo T¢ trinh | ., ; : A s tha:o rlqt;rmh [,’IBND E.mh .
: Coéng chtc duoc giao xi g - Du thao Gidy ching nhin hoic
Bude 8 | UBND tinh, Gifly chimg nhan hoiic vin ban tra 16 khéng | . ¥ Y2 ngay T A e
1y ho so van ban tra 161 khong cdp néu ro
cép néu 15 1y do, trinh Lanh dao phong Nghiép vu TDTT 1§ do
| Bu6c9 | Xem xét, trinh Lanh dao S6 ky duyét T trinh UBND tinh | Lanh dao Vs ngay - Dur tho To trinh UBND tinh

84




_ a Plio_ng Nghi¢p vu TDTT - Du thao Giay chimg nhan hoéc—‘
vin ban tra 101 khong cap néu rd
_____ - ly do. _ |
Phé duyél ket qua giai quyct TTHC: - T¢ trinh UBND tinh
- Trudng hop ddng y: Ky duyét Td trinh. W , , " - Du thao Gidy chimg nhan hogc
Buee 10 1 Trudng hop khéng dong y: Chuyén lai Lanh dao phong ERtHRE S0 AnE vin ban tra 101 khéng cip néu ro
NVTDTT xu ly. _ ly do.
y . . ; - Gidly chtmg nhan hodc vin ba
Bude 11 | Xem xét, phé duyét Gidy chirg nhan hoge van ban tra 16i | UBND tinh 2 nedy (Clfgpclmng Jule 10 AN She
- i B tra 1o khong cap néu rd 1y do.
Bude 12 Tiép nhan Gidy chung nhan hodc vin ban tra 181 tir UBND | Cong chire dwoc giao xir b - Gigy chimg nhédn hodc van ban
tinh, chuyén cho B§ phén Tiép nhan va Tra két qua 1y ho so e tra 101 khong cép néu 10 1y do.
P . R - . | Cong chie tiép nhan ho | ... 1 h du diéu kién kinh
. Tra Gidy chimg nhén hodc van ban tra 16i cho cu lac b, Cong Lh,\uc t}ep Fl;han }30 Gio hanh Cirey, epmgmin o ieu kién ki
Budc 13 Aispirh i so tai B phan Tieép nhén chinh doanh hoat déng thé thao dbi véi
0 gnep va Tra két qua \ Cau lac bd thé thao chuyén nghiép

Liru y:

Téng thoi han gidi quyét TTHC: 07 ngay lam vige ké tir ngdy nhan di ho so hop 18

- Méau qo 05. Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so: Pugce thue hién ¢ ting budc giai quyét TTHC.
- Méu qo 06. S6 theo ddi hd so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC.
- MAu sb 04. Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua: P4 voi hd so qué han gidi quyet trong thoi gian chdm nhit 01 ngay trude ngay hét han, Phong
NVTDTT phai théng béo cho BS phén Tiép nhén va Tra két qua va giri vin ban xin 16 to chitc, ¢4 nhén.

50. Quy trinh sb: 50-TDTT

Thu tuc: Thu tuc cp gidy chimg nhdn du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao trong trudng hop thay ddi ndi dung ghi trong gidy ching
nhén; Cép lai gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao trong trudmg hop bi mit hodc hu hong

Trinh tw ; Do R Thoi gian
. e s i i Trach nhiém xir ly \ : £ - 2
ciac buée N§i dung cong viee ai  Tem (ngay/ngay lam Két qua/san pham
5 cong viée on
thwe hi¢n * vi€c)
Tiép nhan hd so: Xz R B S,
- Truong hop hd so ddy di, chinh xéc theo quy dinh: Tiép Min 50 0;1' M,au gidy Hep Thiin VA
hen tra két qua
nhén hd so, quét (scan) va luu trir ho so dién tir. Coing chite tiép nhan hd i ) . i
Budcl |- Truong hop ho so chwa diy du, chua chinh x4c theo quy st i DB phan -Tiép Gidr hanh chinh Mau s6 02. Phiéu yéu cau bo

dinh: D& nghi bd sung, hoan thién

- Tmong hop tir chdi nhan hé so, can bo, cong chire, vién
chirc tiép nhan hd so phai néu 1 1y do theo miu Phiéu tir
chbi giai quyét hd so thu tuc hanh chinh.

nhén va Tra két qua

sung, hoan thién ho so

Mau sb 03. Phiéu tr chdi tiép
nhén giai quyeét ho so
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Céng chirc tiép nhan hd

Y, ngay (néu tiép
nhan sau 15 gid

Buéc2 | Chuyén hd so cho phong NVTDTT. so tai Bo phan Tiép z‘;zg; o dtétﬁ
nhan va hen tré két qua | SToyen vao d
gid ngay lam
viéc tiép theo)
Lanh dao . : G o -
Bu6c3 | Duyéthd so, chuyén cho chuyén vién xir Iy Phong Nghigp vu | 72 183Y - Pisi Lte sost h oo
TDTT - Ho so dé nghi
Céng chitc tham muu thdm dinh hd so, du thio két qua i
trinh Lanh dao phong NVTDTT: - Du thdo Bién ban tham dinh hé so
- Trudmng hop hd so ddp mg yéu céu, cong chirc tham du - Dy thao T¢ trinh UBND tinh
thao két qua giai quyét TTHC, trinh Lénh dao phong - Dy thao Gidy chirmg nhén
Nghiép vu TDTT . 5 : .
: Cdng chirc duoc giao | ¥4 ngay
Buéc4 |- Trudng hop ho so chua du didu kién dé gidi quyét can | . .>. % XA e omy sl X
xtr 1y ho so Méau s6 02. Phiéu yéu cau bod
gidi trinh va b6 sung thém. Tra lai hd so kém théng bao T ik 1%
it Bn iy, sung, hoan thién ho so
- Trudng hop ho so khong du diéu kién giai quyét thdng bao
cho 10 chiie, ca nhan trong thoi han khong qua 2 ngay, néu 16 Miu s6 03, Phjeu tlr choi ticp
1§ do. nhan giai quyét hd so
_ ; i Lk - y AT PR 2 . Lanh dao ' . - Du thao Bién ban thim dinh hé so
Budc 5 ég’ggcf Emh Larh dgo Socky AiygeTO WG, B0 SO | e aqgmion vy | 72 P2 - Dy théo T4 trinh UBND tinh
Al TDTT - Du thao Gidy chiing nhin
Phé duyét két qua giai quyét TTHC: i A g a8 N
. - Trudmg hop ddng v Ky duyét ban thdm dinh, T trinh. ww : . ) 'E:%e.n“ban i d]'_{lh ho so
Budc 6 Lanh dao So 72 ngay = T& trinh UBND tinh
- Trudmg hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong ’ Du thao Gidy chimg nhén
NVTDTT x ly. - o
Bugc 8 | Phé duyét Giéy chtrng nhén UBND tinh 1,5 ngay - Gidly chimg nhén
P Tiép nhan Gidy chimg nhan tir UBND tinh, chuyén cho Bo | Céng chirc dugc giao | | - o4 . .
Amed phén Tiép nhan va Tra két qua xu ly ho so  Hpdy - Glay eling ohin
‘ Cong chire tiép nhin ho ,
Budge 10 | Tra Gidy chimg nhén chodoanh nghiép so tai B phén Ticp | 2 ngay - Gidy chimg nhan
8

nhan va Tra két qua

T6 nng thoi han gidi quy ét TTHC: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 1¢

Luu y:
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- Méu s6 05. Phiéu kidm sodt qué trinh giai quyét hd so: Duoc thye hién & timg bude giai quyét TTHC.
- Miu SO 06. S6 theo doi hé so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC.
- Méu s6 04. Phiéu xin 151 va hen lai ngay tra két qua: D61 véi hd so qua han giai quvct trong thoi gian cham nhit 01 ngay trude ngiy hét han, Phong
NVTDTT phdi thong bao cho BS phén Tiép nhan va Tra kct qua va gti vin ban xin I()l to chure, ca nhan.

51. Quy trinh s6: 51-TDTT

Thu tuc: (1) Dang cai td chire gidi thi d4u vo dich timg mon thé thao cia tinh, thanh phd true thudc trung vwong

. (2) Ding cai giai thi dau,

tran thi ddu do Lién doan thé thao quéc gia hodc lién doan thé thao qudc té td chirc hodc dang cai t& chire; (3) Ding cai giai thi dau, tran thi diu
thé thao thanh tich cao khac do Lién doan thé thao tinh, thanh phd truc thude trung wong t6 chitc

Trinh tu _ Thoi gian
: S % o Trach nhiém xit ly ; S £ . 2
cac bude No6i dung cong viec A - (ngay/ngay lam Keét qua/san pham
o% cong vice )
thuc hién 2 viéc)
Tiép nhén hd so: XA B ek —
. 1c [« } i
- Trudmg hop hod so ddy du, chinh xé4c theo quy dinh: Tiép % l:f;u gy Hepiiatl ve
nhan hd so, quét (scan) va luu trit hd so dién tir. : d
. - Trudng hop hd so chua ddy da, chua chinh xéc theo quy Cong - huc’:‘ RED An_hz_m .l}O s : MAu sé 02. Phiéu yéu céu bd
Bude 1 P e i so tai BO phan Tiép | Gio hanh chinh )
dinh: B&nghi bo sung, hoan thién et R sung, hoadn thién hd so
nhan va Tra két qua
- Truong hop tir chdi nhén hé so, can b, cong chure, vién Miu s& 03, Phidu tir chéi tié
chie tiép nhan hé so phai néu 1d ly do theo mau Phiéu tir e u ét b <o p
chéi giai quyét hd so thi tuc hanh chinh. 2 Slal auy
Y5 ngay (néu tiép
o Céng chitc tiép nhén hé }risn Sarl'loélb ‘(’f’[ig
Bu6c?2 | Chuyén hd so cho phong NVTDTT. so tai B phan Tiép | s, MEAY K
P . %, . | chuyén vao dau
nhdn va hen tra két qua o X <
gid ngay lam
viéc tiép theo)
Lanh dao
Budc3 | Duyét hé so, chuyén cho chuyén vién xtr ly Phong  Nghiép  vu | /2 ngay
TDTT J ‘
Cong chirc tham muu tham dinh ho so, du thao két qua Obne: dhibe: duoe: wian - Dy thao Bién ban tham dinh ho so
Budc 4 | trinh Lanh dao ph{‘)ng NVTDTT: . o lg W2 5o ¢ 8 2 ngay - Du thao To triqh UBND tinh
- Trwomg hop ho so dap ting yéu cdu, cong chirc tham muu y - Du thao Quyét dinh cho phép
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du thao Bién ban tham dinh, T& trinh, Quyét dinh cho phép
dang cai.

- Trudmg hop ho so chwa di didu kién d& giai quyét can
gidi trinh va bd sung thém. Tra lai ho so kém théng bao
bang van ban.

- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong bao
cho t0 chire, ¢4 nhén trong thoi han khong qua 01 ngay, néu rd
ly do.

Dang cai

Miu s6 02. Phiéu yéu clu bd
sung, hoan thién ho so

Miu s 03. Phibu tir chéi tiép
nhén giai quyét ho so

- Du thao Bién ban thim dinh hd so

nhén va Tra két qua

Buge s | Xem xét, trinh Lanh dao S6 phé duyét T trinh, hd so trinh {;ﬁgggdao Nehiép  vu | 1 ngdy - Du théo Té trinh UBND tinh

UBND tinh s B - Dy thao Quyt dinh cho phép
, " ' Ding cai

Phé duyét két qua giai quyet TTHC: 1 - Bién ban thim dinh hd so
- Truong hop dong y: Ky duyét Bién ban tham dinh, T& - T& tiinh UBND tinh

Bugc 6 | trinh. . ‘ Lanh dao S¢ 1 ngay - Dir théo Quyét dinh cho phép
- Trudng hop khdéng dong y: Chuyén lai Lanh dao phong Ping cai ol ’
NVTDTT xtt ly. =

Budéc7 | UBND tinh phé duyét Quyét dinh cho phép Ding cai UBND tinh 4 ngay - Quyét dinh cho phép Dang cai

Buse 8 Tiép nhén Quyét dinh cho phép Déng cai tt UBND tinh, | Cong chire duge giao 4 npdy - Phi€u kicm soat hé so

' chuyén cho B§ phén Tiép nhan va Tra két qua x0r 1y ho so - Quyeét dinh cho phép Ping cai

Cong chiic tiép nhan hod
Budc 9 | Tra Quyét dinh cho phép Ding cai cho tb chire dé nghi so tai  Bo phin Tiép | ¥ ngay - Quyét dinh cho phép Pang cai

Luwu y:

Téng thoi han gidi quyét TTHC: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dit ho so hop 1é

- MAu s6 05. Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét h so: Duoc thuc hién ¢ timg buée giai quyét TTHC.
- Méu s6 06. 86 theo doi hé so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC,
- MAu sb 04. Phidu xin 13i va hen lai ngdy tra két qua: Dbi voi hd so qué han giai quyét, trong thdi gian chdm nhét 01 ngdy true ngay hét han, Phong
NVIDTT phai thong béo cho B phén Tiép nhan va Tra két qua va giri viin ban xin 13i t6 chire, ca nhan,

52. Quy trinh $6: 52-TDTT

Tha tye: CAp gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh ctia Doanh nghiép kinh doanh hoat dong thé thao 6 chirc hoat dong ((1)Yoga; )
Golf; (3) Céu l6ng; (4) Taewondo; (5) Karate; (6) Boi, Lan; (7) Billiards & Snooker: (8) Bong ban; (9) Du luon va Diéu bay; (10) Khiéu vii thé

thao; (11) Thé duc thim m¥; (12) Judo; (13) Thé dgic. thé hinh va Fitness;
Vo ¢0 truyén va Vovinam; (18) Mo t6 nude trén bién; (19) Bong da; (20)

(14) Lan Su Rong; (15) Vii dao lh(’l thao giai tri; (16) Quyép anh; (17)
Quén vot; (21) Patin; (22) Lan bién thé thao giai tri; (23) Ban sung thé
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thao; (24) L.eo nui thé thao; (25) Bong rd; (26) Béng ném; (27) Wushu; (28) Péu kiém thé thao).

Trinh ty
cac bwoe
thue hién

N§i dung cdng vice

Trach nhiém xit ly ¢ong
vice

Thoi gian
(ngay/ngay
lam viéc)

Két quéi/san pham

Tiép nhan ho so:
- Trudmng hop hd so day db, chinh xéc theo quy dinh: Tiép
nhén hé so, quét (scan) va luu trir hd so dién ti.

- Truong hop hd so chura d'ay du, chua chinh xac theo quy

Cong chie tiép nhén hd

Gio  hanh

MAu s6 01. Méu gidy tiép nhan va
hen tra két qua

Mau s6 02. Phiéu yéu cdu bd sung,

giai quyét TTHC, trinh Lanh dao phong Nghiép vu TDTT

Iy hd so

Hos 1 dinh: B& nghi bd sung, hoan thién > t[d iqio; pha{l T chinh hoan thién ho so
- Trudng hop tir chbi nhén ho so, cén b, cong “chire, vién i % & o 20 1y chéi tiép nha
chue tiép nhén hd so phai néu 13 1y do theo miu Phiéu tir M‘?;Phleu e
chdi giai quyét ho so tha tuc hanh chinh. Gt GreE

Cong chic tiép nhan hd | Ngay  sau
Bu6c 2 | Chuyén ho so cho phong NVIDTT. so tai BO phan Tiép nhin | khi tiép
va hen tra két qua nhan ho so
W TReET

Bude3 | Duyét hd so, chuyén cho chuyén vién xtt ly ;;E]I:;?\?ghiép o T V2 ngay
Cong chic tham muu thdm dinh ho so, du thdo két qua
trinh Lanh dao phong NVTDTT: - Phiéu kiém so4t hé so;
- Truong hop ho so dap tng yéu ciu, cong chire tham muu - Du thdo Quyét dinh thanh lap T
du thao Quyet dinh thanh lap Té thidm dinh c4c didu kién tham dinh;
kinh doanh, trinh Lénh dao phong Nghiép vu TDTT y , . .

¢ Cong chirc duge giao xir ;

Budc4 |- Truong hop hd so chua du didu kién dé giai quyét can 19 he 72 ngay My s6 00, Phidu véu ciu b
gidi trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém théng bao y o so iall 50 Ba. taed Yol B0 20 SRS
bang vin ban. hoan thién ho so
- Trudng hop hd so khong du diéu kién giai quyét thong x X K un g Ko wd n
bao cho t6 chirc, ¢4 nhan trong thoi han khéng qua Y2 W}J—SOP“'APIHCH fie <hol iep nhan
ngay, néu rd ly do. Sial quyetho 5o

Buge s | Xem xét, trinh Lanh dao S ban hinh Quyét dinh thanh 1ap | Lanh dao oy - Dy thao Quyét dinh thanh 14p To
T6 thdm dinh Phong Nghiép vu TDTT tham dinh;

Bugc 6 | Xem xét, phé duyét Quyét dinh thanh 14p T6 thdm dinh Lf}'nh 5‘1‘2_10 So Y2 ngay Quyét dinh thanh lap T thdm dinh;

Bude7 | Té chitc thdm dinh céc didu kién kinh doanh o Jﬂgrﬁgé?é; &3“%‘5’;% 1 nghy - Bién ban thim dinh

; Trén co s két qua tham dinh, chuyén vién du thdo két qua | Cong chirc duoc giao xUr . - Du th4o T trinh UBND tinh
Budc 8 2 ngdy

- Du théo Gidy chimg nhin hodc van
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ban tra 101 khong cap néu 15 1y do
Lanh dao - Du thao To trinh UBND tinh
Budc 9 | Xem xét, trinh Lanh dao S& ban hanh To trinh UBND tinh AR Y2 ngay - Du thao Gidy chimg nhén ho#c vin
Phong Nghiép vu TDTT S g RN
ban trd 16 khéng cap néu 1 1y do.
Ei Chg b ik gl e TLEIG: - T& trinh UBND tinh
; - Trudng hop dong y: Ky duyét Td trinh. " ; ; g s A \ . g
Buge 10 s A Xp T ! Lanh dao S& Y2 ngay - Dy thdo Gidy chimg nhén hodc vin
- Truong hop khong dong y: Chuyén lai Lanh dao phong ban 14 151 Khibtig cin n8u'to 1¢ do
NVTDTT xi Iy. g cap e
Bithic 11 Xem xét, phé duyét Gidy ching nhan hodc vin ban tra 1oi UBND tinh oA —f‘na;i chng n?anNho'ac vin ban trd
khong cdp néu rd 1y do 161 khdng cap néu rd ly do.
( Tiép nhan Gidy chimg nhén hozc vin ban tra 1oi khong cp Cong chite duoe giao xtt | ,, . . Gifly chmig nhgn hose van ban t
Bude 12 | néu rd 1y do tir UBND tinh, chuyén cho B6 phéan Tiépnhén | % Y2 ngay I i
Iy ho so 161 khong cap néu rd 1y do.
va Tra két qua )
. .~ | Tra Gidy ching nhén hodc vin ban tra 1o khéng cip néu rd Congichue tep i G Gid>  hanh | | Gy chungﬂ tihgn ,:du Cheug klcn kl]jh
Bude 13 1% dor-cho doanh hié so tai Bo phdn Tiép nhan chinh doanh hoat ddng the thao doi voi Cau
FERG Shiep hd so va Tra két qua ) lac bg the thao chuyén nghiép

Tong thoi han gidi quyét TTHC: 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan da ho so hop 1€

Luuy

- Mau so 05. Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so: Duoce thyuc hién ¢ O ting bude giai quyét TTHC.

- Mau 'so 06. S6 theo ddi hd so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC.
- M#u s6 04. Phiéu xin 151 va hen lai ngay tra két qua: Pbi v6i hd so qua han giai quyet trong thoi gian chim nhét 01 ngay truée ngay hét han, Phong
NVTDTT phai théng bao cho B$ phan Tiép nhén va Tra két qua va giri vn ban xin 13i t6 chirc, c4 nhan.

53. Quy trinh sb: 53-NVDL
Thu tue: Cong nhéan khu du lich cap tinh

Trinh tu : oo Thoi gian
" o Trach nhiém xw ly po i £ g %
cic bude Noi dung céng viéc % i (ngay/ngay Két qua/san pham
i ' cong viée g
thue hién ,_ lam viéc)
Tiép nhén ho so:
- Truomg hop hd so dy du, chinh xac theo quy dinh: Tiép w ul\/aIau giay tiép nhan va
nhan hd so, quét (scan) va luu trit ho so dién (. Cong chure ti€p nhan ho Gid hanh ‘ 4
Bugel | - Truong hop ho so chua day da, chua chinh xéc theo quy | so tai B6 phén Tiep chinh Mau s6 02. Phiéu yéu ciu bd sung,

dinh: Pé nghi b sung, hoan thién

- Truong hop tir chdi nhan hd so, cén b, cong chue, vién
chire tlep nhan ho so phai néu ro ly do theo mau Phiéu tur

nhén va Tra két qua

hoan then ho so

MAu s 03. Phiéu tir chéi tiép nhan
g1al quyet ho so
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chdi giai quyét ho so thi tuc hanh chinh.

Cong chte tiép nhan ho

2 ngdy (néu

ticp nhan sau
15 gi¢ hang

Buée2 | Chuyén hd so cho phong NVDL so tai B§ phén Tiép | ngay thi chuyén
nhan va hen tra két qua | vao dau gio
ngay lam viée
) ) ticp theo)
Bude 3 | Duyét ho so, chm ¢n cho chuyén vién xtt ly Lanh dao phong NVDL | 1 ngay =)
Cong chirc tham muu thAm dinh hd so. dw thao két qua
waklomndappoong NNOL . - Du thao Quyét dinh thanh lap TS
- Truong hop ho so dap ung ytu cdu, cong chire tham muu ke il
du Quyét dinh thanh lap T6 tham dinh, trinh Lanh dao '
phong NVDL Chhitvin iba Gitoe o
Buéc4 |- Truomg hop ho so chua di diéu kién dé giai quyet cAn | o JUYSR VIS GUOC B8O | g ngay % £ NB A e K
xtr 1y ho so Mau s6 02. Phiéu yéu cau bo sung,
gidi trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém thong bdo MR
hoan thién ho so
bang vin ban.
- Trudng hop hd so khong du didu kién giai quyét thong bao M 55 03. Phibu tir chéi tidp nhan
cho t6 chire, ca nhan trong thoi han khong qua 02 ngay, néu & T K
%, giai quyét hd so |
. Xem x6t, trinh Lanh dao S& ban hanh Quyét dinh thanh lap | . . . ; , . - Du thdo Quyét dinh thanh lap To
Buée 5 Té thém dinh Linh dao phong NVDL | 2 ngay thim dinh o
Buéc 6 | Xem xét, phé duyét Quyét dinh thanh lap T6 thim dinh Lanh dao S& 2 ngiy ;Iiﬁl“yet dinh thanh lap T6 tham
: WP NPT . T4 tham dinh; Lanh dao | i oa
Bude 7 | T6 chire tham dinh tai Khu du lich phéng NVDL 6 ngay - Bién ban tham dinh
- Dy thao To trinh UBND tinh
; Trén co s& két qua thim dinh, chuyén vién tham muu giai | Chuyén vién duge giao 5 - Di a6 Quyet St Song
Bude 8 £ R I— N gl 15 ngay khu du lich cap tinh hodc du thao
quyét TTHC, trinh Lanh dao phong NVDL xur Iy ho so
van ban tra 161 (Trudng hop thim
dinh khoéng dat)
- Dy thao T¢ trinh UBND tinh
Bude 9 Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét Té trinh, ho so trinh Lénh dao phong NVDL | 2 ngdy - Du thao Quyet dinh c6ng nhan

UBND tinh

khu du lich cap tinh hodc du thao
van ban tra loi (Trudng hop thdm
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dinh khong dat)

Phé duyét két qua gii quyét TTHC:
- Truong hop dong y: Ky duyét Té trinh.

- To trinh UBND tinh
- Dy thao Quyét dinh c6ng nhén

SEORLE 1. Trudng hop khéng ddng y: Chuyén lai Lanh dao phong L Anhidge 8o 6 ngdy gﬁ g;nlﬁg i;p (Ell"l;gt‘)gz;a;giuttl?é;aﬁ
NVDL xtt 1y. dinh khéng dat)
Xem xét, phé duyét Quyét dinh cong nhin khu du lich cap - Quyét dinh cbng nhan khu du lich
Bude 11 | tinh hogc du théo vin ban trd 1oi (Truong hop thdm dinh | UBND tinh 15 ngay cdp tinh hoic van ban tra loi
khong dat) (Trudng hop thim dinh khong dat)
Tiép nhan Quyét dinh cong nhén khu du lich cdp tinh ho#c - Quyét dinh cong nhéan khu du lich
Buéce 12 | du thao van ban trd [oi tir UBND tinh, chuyén cho Bo phén Phong NVDL 1 ngay cdp tinh hodic vin ban tra 1di
mot clra (Trudng hop thdm dinh khong dat)
Tra Quyét dinh cong nhan khu du lich cdp tinh hodc dy | Cong chitc tidp nhan ho Quyét dinh cong nhan khu du lich
Bude 13 | thao van ban tra 16i cho 6 chie dé nghj cong nhan khu du | so tai B phan Tiép | % ngay cdp tinh hodc vin ban tra 1oi

lich c4p tinh nhin va Tra két qua

(Trudmng hop khong cip)

Tong thoi han gidi quyét TTHC: 60 ngly ké tir ngay nhén da hd so hop 1€
Lwu y:

- MAu s6 05. Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so: Puoc thue hién & timg bude gidi quyét TTHC.

- Mu 56 06. 86 theo ddi hd so: Hoan thign sau bude tra két qua giai quyét TTHC.

- MAu sb 04. Phiéu xin 18i va hen lai ngdy tra két qua: Pdi véi hd so qué han giai quyét, trong thoi gian cham nhét 01 ngay trude ngay hét han, Phong

NVDL phéi théng bdo cho B phin Tiép nhén va Trad két qua va gt van ban xin 16i t6 chric, cé nhén.

54. Quy trinh s6: 54-NVDL

Tht tuc: Cong nhan diém du lich

Trinh tur
cac buoe Noi dung cong viée
thuc hién

Trach nhiém xir Iy
cong viée

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viée)

K¢t qua/san phim

Tiép nhén h so-

- Trudmg hop hd so ddy du, chinh xéc theo quy dinh: Tiép

nhén hd so, quét (scan) va luu trit hd so dién tir. o
- Truong hop hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy

dinh: Dé nghi bd sung, hoan thién

- Truong hop tir ch6i nhan ho so, can bd, cong chire, vién

chite tiép nhan hd so phai néu rd Iy do theo méiu Phiéu tir

cl_léi giai quyét hd so tha tuc hanh chinh.

Cong chue tiép nhin ho
so tai B¢ phdn Tiép
nhéan va Tra két qua

Bude 1

Gid hanh chinh

Mau s6 01. Mau gidy tiép nhan va
hen tra két qua

Méiu s6 02. Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién ho so

Mau s6 03. Phiéu tir chdi tiep
nhdn giai quyét ho so
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Cong chic tiép nhdn ho

' ngay (néu ti€p
nhdn sau 15 gio
hang ngay thi

Bude 2 | Chuyén ho so cho phong NVDL so tai Bé phan Tiép 4. S0
p e T ., chuyén vao dau
nhén va Tra két qua o 3 g
gio ngay lam
_ viée tiép theo)
Budce 3 __Duyet ho so, chuyén cho chuycn vién xu ly Lanh dao phong NVDL | 2 ngay
Cong chtc tham muu tham dinh ho so, dy thao két qua trinh
lash@moghadg NVDRE . - Du thio Quyét dinh thanh 1ap Té
- Truomg hop h6 so dap tmg ycu cau, cong chirc tham muu thim dinth
dyu Quyét dinh thanh 14p T6 tham dinh, trinh Lanh dao phong :
—— NVDL Chuyén vién duge giao | ey
By A O Jng
- Trudng hop ho so chua di didu kién dé giai quyét can giai | xu ly ho so M 55 02, Phifo véu ol bb
trinh va bd sung thém. Tré lai hé so kém théng béo bing vin N T
i sung, hoan thién ho so
- Trudng hop hd so khong di dicu kién giai quyét thong bdo cho ‘Mau s§ 03. Phiéu tir chdi tiép
t0 chirc, ci nhén trong thoi han khéng qué 02 ngay, néu 1 1y do. nhén giai quyéet ho so
. Xem xét, trinh Lanh dao S¢& ban hanh Quyét dinh thanh lap |, . . ’ . Du thao Quyét dinh thanh 18p T6
Budc 5 T4 thim dinh Lanh dao phong NVDL | 1 ngay tidin dih
Bude 6 | Xem xét, phé duyét Quyét dinh thanh 14p T6 tham dinh Linh dao S& 1 ngay Quyét dinh thanh 1&p T6 tham dinh
, TT—— = T thédm dinh; Lanh dao | , | v A
Budc 7 | T6 chire tham dinh tai Khu du lich phong NVDL 3 ngay - Bién ban tham dinh
- Du thao To 'triph UBND tinh
. Trén co s¢ két qua thdm dinh, chuyén vién tham muu giai | Chuyén vién duge giao . ; ].ju thaq Quy?t dint GORE nhan
Bude8 | 1yét TTHC, trinh Lanh dao phong NVDL it 1y hd s0 > ngay it s ik hopie Oy thidlo, van bin
auy ’ 30 prons y tra 101 (Truong hop thim dinh
khong dat)
- Dy thao T¢ trinh UBND tinh
_ W E— . A s - Dy thao Quyét dinh cong nhan
Bugco | Xem xét, trinh Lanh dao S6 phé duyét To trinh, ho so trinh | 1o 4o phong NVDL | 2 ngay diém du lich hodc du thao van ban
UBND tinh e : z :
tra 161 (Truong hop tham dinh
khong dat)
Phé duyét ket qua giai quyet TTHC: - To trinh UBND tinh
Bude 10 | - Trudng hop dong : Ky duyét T¢ trinh. Lanh dao S¢& 3 ngay - Dy thdo Quyét dinh cong nhén

- Trudémg hop khéng dong y: Chuyén lai Linh dao phong

diém du lich hozc du thao vin ban
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NVDL xi ly.

tra 1oi (Truong hop thim dinh
khong dat)

Xem xét, phé duyét Quyét dinh cong nhan diém du lich hoc

- Quyét dinh cong nhan diém du

Bude 11 |© s =2 s UBND tinh 10 ngay lich hogc van ban tra 101 (Trudng
van ba tra o1 hop thdm dinh khong dat)

Tiép nhan Quyét dinh cong nhan diém du lich hogc van ban Chuvén vién duce eido - Quyét dinh céng nhan diém du

Bude 12 | tré 161 tir UBND tinh, chuyén cho Bo phan Tiép nhan va Tra | o) oy Vo duoe glao |, ooy lich hogic vin bén tra 15 (Truong
B o n Xt ly ho so L a ,
ket qua hop tham dinh khéng dat)

£ e s . . e s s s 1. | COng chirc tiép nhan hd - Quyét dinh cong nhn diém du

Buée 13 Tra Quyét dinh cong nhédn diém du lich hodc van ban tra i so tai Bo phin Tibp | % ngay lich holic vin ban trA 11 (Trudmg

cho 16 chiic, ¢4 nhin d& nghj cong nhan diém du lich.

nhén va Tr4 két qua

hop thim dinh khong dat)

Tong théi han gidi quyét TTHC: 30 ngay ké tir ngay nhan da ho so hop 1é

Luu y:

- MAu s6 05. Pl}iéu kiém sodt qua trinh giai quyét hd so: Dugce thyce hién & timg bude gidi quyét TTHC.
- MAu s0 06. SO theo doi hé so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC. )
- MAu s6 04. Phiéu xin 181 va hen lai ngay tra két qua: Doi voi hd so qua han gidi quyét, trong thdi gian chidm nhét 01 ngay trudc ngay hct han, Phong

NVDL phii théng bao cho B§ phan Tiép nhan va Tra két qua va giri vin ban xin 13i t chirc, c4 nhén.

55. Quy trinh sé: 55-NVDL
Thi tuc: Cap gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh ndi dia

Trinh tu
cac bude
thue hién

Noi dung céng viée

Trach nhiém xi ly
cong viée

Thoi gian
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qué/sian phim

Tiép nhan hd so:
- Truong hop ho so day du, chinh xdc theo quy dinh: Tiép
nhén hé so, quét (scan) va luu trlt ho so dién tu.

Cong chue tiép nhdn hd

Mau s6 01. MAu gidy tiép nhan va

hen tra két qua

, - Truomg hop hd so chua ddy du, chua chinh xéc theo quy i ke ik | G hanh | Madu s6 02. Phiéu yéu cau bo
Bude 1 ; X SR o so tai B6 phan Tiép nhan 5 roma
dinh: D€ nghi bo sung, hoan thién S 0 chinh sung, hoan thién ho so
T S ST =T e T A —— va Trd két qua
- Trudng hop tir ch6i nhén hd so, can bd, cong chie, vién x oz AL i o
o iy AR x i Maéu s6 03. Phiu tir choi tiép
chirc tiép nhén ho so phai néu 16 1y do theo mau Phiéu tur ——— 12
£ i XAk . ) } nhén giai quyét hd so
choi gidi quyét ho so thi tuc hanh chinh.
. .k ~ x| %% nga cu
Cong chtre tiép nhan ho tizé 1%1 h)':’in (EZU
Buéc 2 | Chuyén ho so cho phong NVDL so tai B6 phan Tiép nhéan ] Sp e fidn
va hen tra két qua 8 <
ngay thi
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chuyén vao dau
gl negay lam
viéc tiep theo)

Buge 3 DU} ¢t ho so, chuyén cho chuyén vién xu 1y ) Lanh dao phong NVDL | 2 ngdy
Cong chirc tham muu tham dinh ho so, du thao két qud trinh
Lénh dao phong NVDL.: - Du thao Quyét dinh cip gidy
- Trudng hop hf) so dap ing yéu céu, cong chie tham muu phép
e dy Quyét dinh cap Gidy phép, trinh Lanh dao phong NVDL | o i Suge gEo .
udc 4 | - Truong hop ho so chua da diéu kién dé giai quyét can giai Th - 4 ngay x4 -4 ne ok 2
nhiém vy xtr 1y ho so Mau s6 02. Phiéu yéu cdu bd
trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém thong bao bang van A
ban. sung, hoan thién ho so
- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quy &t thong bao cho Miu s6 03. Phiéu tu chéi tiép
t chirc, ¢4 nhén trong thoi han khéng qua 02 ngay, néu 1o ly do nhéan giai quyét hd so
Budc 5 Xem xét, trinh Lanh dao S& ky duyét Quyct dinh Ldp gmy 15k 855 pho6E NVDL | gy - [?u' thao Quyét dinh cap giéiy
phép phép
Phé duyét két qua giai quyét TTHC:
: - Trudmg hop dong ¥: Ky duyét Quyet dinh cAp gidy phép. « . i T F ek ;
Budod | Trudng hgp khong dong}; Chuyén lai Linh dao phong LAHI AR Y 2 ngay - Quyetidinbiciy gy phep
NVDL xtrly.
- Phiéu_kiém sodt qué trinh giai
quyét hd so;
Bude 7 Chuyén !Quyét dinh cép gidy phép cho BO phén Tiép nhan Coéng chirc duoc giao Xu I g8y - Quyét dinh cép gidy phép kinh
va Tra két qua 1y ho so doanh dich vu 1t hanh ndi dia
hodc vin ban tra 161 khong cép,
néu 1o 1y do
Céng chirc tiép nhan hd
Bude 8 | Tra Quyét dinh cip gidy phép cho Doanh nghiép dé nghi so tai BO phén Tiép nhan | 1 ngay - Quyét dinh cép gidy phép

va Tra két qua

Téng thoi han gidi quyét TTHC: 10 ngay ké tir ngay nhan dwoc hé so hop 1&

Luu y:

- Miu so 05. Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so: Puge thyc hién ¢ timg budc giai quyét TTHC.

- Miu so 06. S6 theo dai hd so: Hoan thién sau budc tra két qua gl ai quyét TTHC.
- MAu s6 04. Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua: Déi v6i hd so qua han g1ax quyet trong thoi gian chim nhét 01 ngay trude ngay hét han, Phong
NVDL phai thong bao cho B phan Tiép nhén va Tra két qua va giri van ban xin 16i t6 chirc, c4 nhan,
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56. Quy trinh sé: 56-NVDL
Thi tyc: Cép lai gidy phép kinh doanh dich vy Ii hanh n6i dia

Trinh tw } A S Theoti gian
. X - X - Trach nhiém xi ly \ S s V' — 2
cac bwéc Noi dung cdng viéc corteviae (ngay/ngay lam Keét qua/san pham
thwe hién ] g Vi¢ viéc)
Tiép nhan hb so:
- Truong hop hd so ddy dn, chinh x4c theo quy dinh: Tiép g{“;_*__iutrsaokg l:l/[aau gidy tiép nhn va
nhén hb so, quet (scan) va luu trix ho so dién tir. Cong chite tiép nhan hd 4
, - 'Iruong hop hd so chua day da, chwa chinh xac theo quy g C 1epa e e : Mau sé 02. Phiéu yeu ciu bo
Buée 1 so tai BO phdn Tiép | Gidhanhchinh |~ ——— ., .
dinh: P& nghi bd sung, hoan thién Koo S R e sung, hoan thién ho so
nhan va Tra két qua
- Trudng hop tir ch6i nhén ho so, can bg, cong chire, vién
Mau sé 03. Phleu tir chdi tiép
chirc tiép nhan hd so phai néu 6 ly do theo miu Phiéu tir s piat quviehd so
chéi gidi quyét hd so thi tuc hanh chinh. g1 quy
/2 ngdy (néu tiép
o Cong chire tiép nhan }}C“) Elal En s:;u 315 g&g
Budc 2 | Chuyén ho so cho phong NVDL so tai Bo phan Tiép & nhedy
&y i 4 % ; chuyen vao dau
nhan va hen tra két qua
gio ngay lam
viée tiep theo)
Bude 3 | Duyét ho so, chuyén cho chuyén vién Xt ly ] Lanh dao phong NVDL | % ngay
Céng chirc tham muru tham dinh ho so, du thdo két qua trinh ’ ) ’
Léanh dao phong NVDL: - Du thao quyét dinh cap lai Gidy
- Truong hop hé so dap tmg yéu cau, cong chire tham muu phép
, du thao Quyet dinh cap lai Glay phép Cltiyal vish e shis ‘
Budc 4 |- Truong hop ho so chua di diéu kién dé giai quyét can giai | oM LT 1 ngay x E e F 1
cong xir ly ho so Mau s6 02. Phiéu yéu cau bo
trinh va bd sung thém. Tra lai hd so kém thong béo bang van et et g
ban. sung, hoan thién ho so
- Truong hop hd so khéng du diéu kién giai quyét thong bdo cho Mau s6 03. Phleu tr choi tiép
0 chiic, ¢4 nhan trong thoi han khéng qua 01 ngdy, néu 15 ly do. nhan giai quyet ho so
Bude § Xcln X¢€t, trinh Lanh dao So ky duyét quyct dinh Ldp lai (jldy Lanh dao phong NVDL | % ngay - Dru thao quyct dinh cap lai Gidy
phép ' phép
Phé duyét két qua giai quyct TTHC: ’ ' ) ’ ) ’
Bude 6 | - Truong hop dong y: Ky duyét Quyét dinh cap lai gidy | Lanh dao S& 1,5 ngay - Quyét dinh cap lai Giay phép

phép.
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- Truong hop khong dé)ng y: Chuyén lai Lanh dao phong
NVDL xurly.

Chuyén quyet dinh Ldp lai Gidy phép cho B phan Tiép nhan

Coéng chie duge giao

- Phiéu kim soat qua trinh giai

nhén va Tra két qua

Bude 7 v h 4 ngay quyét hd so; ,
va Tra két qua ctia S6 VHTTDL xu ly ho so - Quyét dinh cép lai Giy phép

) ) ‘ Cong chure tiép nhan ho ) ) )
Bude 8 | Tra quyét dinh cap lai Gidy phép cho Doanh nghi¢p dé nghi | so tai  BO phén Ticp | 2 ngay - Quy¢t dinh cap lai Giay phép

Luuy

Téng_th('n' han gii quyét TTHC: 05 ngdy lam viéc ké tir ngiy nhan di ho so hop I8

- Méu <;o 05. Phiéu kiém soat qué trinh gidi quyét hd so: Duge thye hién 6 @ tung budc giai quyét TTHC.
- Miu so 06. S6 theo ddi hd so: Hoan thién sau bude tréd két qua giai quyét TTHC.
- MAu s6 04. Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua: Dbi voi hd so qué han giai quyct trong thoi gian cham nhit 01 ngay trude ngdy hét han, Phong
NVDL phai thong bdo cho cho B phin Tiép nhan va Tra két qua va giri viin ban xin 161 t6 chire, ¢4 nhén.

57. Quy trinh s6: 57-NVDL
Thu tuc: Cap dbi gify phép kinh doanh dich vu Iit hanh néi dia

Trinh ty Tré s s Thoi gian
cac bwdc Noi dung cong viéc rachomhigm ¥ 1y (ngay/ngay lam Két qua/sin phim
- * * cdng vige 94 )
thwe hién ° o viée)
Tlepnhanhosor Xz I a ik
: gidy t hi
- Trudmg hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh: Tiép % Bl;{éau BAAY MR IR
nhén hd so, quét (scan) va luu trit hd so dién ti. b oiilin A 5B ' ] 4 i ol
; - Truong hop hd so chua day du, chua chinh xdc theo quy A e — . Mau s6 02. Phiéu yéu cdu bod
Bude 1 : X e g so tai BO phan Tiép | Gio hanh chinh e B
dinh: e nghi b6 sung, hoan thién I o VN sung, hoan thién ho so
nhén va Tra két qua
- Trudng hop tir chdi nhén hd so, can bo, cdng chire, vién Miu sb 03. Phibu tir chéi tié
chirc tiép nhan hd so phéi néu 15 1y do theo miu Phiéu tir m Send s P
chbi giai quyét hd so thit tuc hanh chinh. AiLELal U
2 ngdy (né€u ti€p
| Cong chitc tiép nhgn hd | Ton 2! 1> &9
Bude 2 | Chuyén hé so cho phong NVDL so tai BO phin Tiép e Rea 2
2. 3 . £ .| chuyén vao dau
nhdn vahentrakétqua | ., < .
gid ngay lam
viéc tiép theo)
Budc 3 | Duyét ho so, chuyén cho chuyén vién xir ly Lénh dao phong NVDL | /2 ngay
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Cong chirc tham muu thim dinh hé so, dy thao két qua trinh
Lanh dao phong NVDL:

- Trudng hop hd so dép tmg yéu cAu, cong chirc tham miru
du thio Quyét dinh cip dbi Gidy phép

Lanh dao va Chuyén

- Du thao quyét dinh c4p ddi Gidy
phép

nhan va Tra két qua

Bué6c 4 | - jl“n;rm}g ?op ho 50 chira adu ﬂdlfill kl@[} de giai qu?zet ¢4n giai | vién dugc phan céng - | 1 ngay Mau s& 02. Phidy yéu clu bb
trinh va bo sung thém. Tra lai h6 so kém théng bao bang van | phong NVDL T T
ban. sung, hoan thién hé so
- Trudng hop ho so khong da diéu kién giai quyét théng béo cho Mau s6 03. Phiéu tir chdi tiép
t0 chirc, ¢é nhan trong thoi han khong qud 01 ngay, néu 16 1y do. nhén giai quyét hd so
Bii#E5 Xcm Xef, trinh Ldnh dao S& ky duyét quyét dinh cdp doi Lanh dao phong NVDL | ¥ ngay - I,?“ th'ao quyet dinh cap doi
Gidy phép Giay phép
Phé duyét ket qua giai quyét TTHC: R
- Truong hop dong y: Ky duyét Quyét dinh cap doi gidy ] L
Bude 6 | phép. ) i Léanh dao S¢ 1 ngay - Quyet dinh cdp doi Giay phép
- Truong hop khéng dong y: Chuyén lai Lanh dao phong
NVDL xur ly. ] ,
D Chuyén Quyét dinh cip ddi Gidy phép cho B§ phan Tiép | Cong chie duoc giao . B o R
BUGC 7 | phén vA Tra két qua cia S& VHTTDL xtr 1y hé so 1 mgey Quyet dinh cap 46i Gidy phép
) L ‘ Cobng chuae ticp nhdn ho ’ o '
Bude 8 | Tra Quyet dinh cap doi Gidy phép cho Doanh nghiép dé nghi | so tai B phan Tiép | 4 ngay - Quyét dinh cap doi Gidy phép

Luu y:

Tong thoi han giai quyét TTHC: 05 ngay lam vie ké tir ngay nhin dit hé so hop 18

- MAu s6 05. Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so: Puoc thuc hién & timg bude giai quyét TTHC.
- MAu s6 06. S6 theo dbi hd so: Hoan thién sau bude tra két qua giai quyét TTHC.
- Mau s6 04. Phiéu xin 151 va hen lai ngay (ra két qua: D6i véi hod so qua han giai quyét_. trong thoi gian chdm nhét 01 ngay trude ngay hét han, Phong
NVDL phai théng béo cho cho Bd phan Tiép nhan va Tra két qua va gui van ban xin 15i t6 chure, ¢4 nhan.

58. Quy trinh sb: 58-NVDL
Tha tuc: (1) Thu hﬁ‘}i gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh noi dia trong trudong hop doanh nghiép chdm dut hoat dong kinh doanh dich vu
1o hanh; (2) Thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia trong truong hop doanh nghi€p giai the; (3) Thu hoi giay phép kinh doanh
dich vu lit hanh n6i dia trong trudong hop doanh nghié€p pha san

Trinh tw
cac buoce

Noi dung céng viée

Trach nhiém xir ly
cong viée

Thoi gian
ngay/neay lam
12aY/NZA)

Két qué/san phim
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| -thl_l‘t‘ hién

vifzc)

Bude 1

Ti lep nhén ho so:
- Trudng hop hd so ddy du, chinh xdc theo quy dinh: Tiép
nhén ho 50, quet (scan) va luu trit hé so dién tir.

- Trudmg ho*p hd so chua ddy du, chua chinh xac theo quy
dinh: P& nghi bd sung, hoan thién

- Truong hop tir chdi nhin hé so, can b, cong chi, vién
chire tiép nhan hé so phai néu 13 1y do theo méu Phiéu tir
chéi giai quyét ho so thu tuc hanh chinh.

Cong chte tiép nhén hd
so tai BO phan Tiép
nhan va Tra két qua

Gidr hanh chinh

MAu sb6 01. Mau giay tiép nhan va
hen tra két qua

so 02. Phiéu yé€u cau bbd
hoan thién ho so

Méau
sung,

MAau s 03. Phiéu tir choi tiep

nhin giai quyét ho so

Cong chuce tiép nhan ho

15 ngay (néu tiép
nhin sau 15 gid

Budc 2 | Chuyén ho so cho phong NVDL so tai B phan Tiép hang: HeEY {;h :
o .2 4 . | chuyén vao déu
nhén va hen tra két qua | ., . .
giv ngay lam
viée ticp theo)
Buéc 3 | Duyét hd so, chuyé én cho chuyén vién xtr ly Lanh dao phong NVDL | 2 ngay
Céng chirc tham muu tham dinh hd so, dy thao két qua trinh ] N
Lanh dao phong NVDL: - Du thdo Quyét dinh thu hoi gidy
- Trudng hop hd so dap ung yéu ciu, céng chic tham muu phép
, du thao Quyét dinh thu hdi Glay phép Chussflii 98 it Bl ‘
Buéc 4 | - Trudong hop hd so chua du dicu kién dé giai quyét can giai | R 1 ngay x A vh o o oK o8
cong xir 1y ho so Mau so 02. Phiéu yéu cau bd
trinh va bé sung thém. Tra lai hd so kém théng bao bang vin o thign hd
. sung, hoan thién hé so
- Truong hop ho so khong da didu kién giai quyét thong bao cho Méu sb 03. (Phi‘éu tir chdi tiep
td chitc, cénhan trong thoi han khong qué 01 ngay, néu 16 ly do. nhén giai quyét ho so o
Bude S qu xét, trinh Lanh dao S ky duyét Quyét dinh thu hoi Lanh dao phong NVDL | % ngdy - D}r thdo Quyét dinh thu hoi giay
gidy phép phép
Phé duyét két qua giai quyét TTHC:
- Trudmg hop ddng y: Ky duyét Quyét dinh thu hdi gidy ] o
Bude 6 | phép. Lénh dao S& 1 ngay - Quyét dinh thu hoi giay phép
- Truong hop khong ddng y: Chuyén lai Linh dao phong
NVDL xt ly.
; Chuyén Quyet dinh thu hdi gidy phép cho B phén Tiép | Cong chitc duge giao |, 4 B Ao A .
Buge 7 rihfin v TrA kbt qu , 0 19 B so V2 ngay - Quyc?t dinh thu h?l gle’ly phép
Bude 8 | Tra Quyétdinh thu hoi gidy phép cho Doanh nghiép Cong chirc tiép nhan hd | ¥ ngay - Quyét dinh thu hoi gidy phép
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