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CONG THONG TIN BIEN TU CHiNi PH{

BENS e THONG BAO
: ' Két ludn céa Pho Thi twéng Thudng trwe Chinh phﬁ
Trwong Hoa Binh, Tru’o'ng Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh phi
tai Hgi nghi cong_ b6 Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2019 cia cac bg,
co' quan ngang bg, Uy ban nhan dan cic tinh, thanh phd tryc thujc Trung
wong va Chi s6 hai 1ong vé s phuc vu hanh chinh nim 2019

Ngiay 19 théng 5 nim 2020, Phé Thu twéng Thudng tryc Chinh pht
Truong Hoa Binh, Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh cda Chinh phu du,
cha tri Hoi nghi tric tuyén cong bd Chi sb cai cach hanh chinh nim 2019 cia
cac b, co quan ngang bd, Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong va Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh nim 2019. Cung dy va chu tri
H6i nghi v6i Phé Thii tuéng Thudng trye Chinh phti ¢6 Chi tich Uy ban Trung
wong Mit tran T quéc Viét Nam Tran Thanh Man va Bo trudng Bd Néi vu Lé
Vinh Tan. Tham du Hoi nghi ¢é céc thanh vién Ban Chi dao cai cdch hanh chinh
cta Chinh pht; dai dién Lanh dao céc bd, co quan ngang bd, co quan thudc
Chinh pha, Uy ban Trung wong Mit trin Tb qudc Viét Nam; Lanh dao Uy ban -
nhan dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong; cén bd, cdng chirc cic vy,
cuc, sO, nganh, f,Ty ban nhéin dén cép huyén va mot b co quan, don vi ¢c6 lién

“quan tai cac diém cau.

Sau khi nghe Uy ban Trung wong Mit tran T qudc Viét Nam, Tong Cong
ty Buu dién Viét Nam, B& Noi vu béo céo va phét bidu tham luan ctia mét s6 b,
nganh, dia phuong, Phé Thu tuéng Thuong truc Chinh phl, Trudng Ban Chi
dao cai cach hanh chinh cia Chinh phii két luan nhu sau:

L. PANH GIA CHUNG

1. K&t qua Chi sb cai cach hanh chinh nam 2019 va Chi s hai long vé sy
phuc vu hanh chinh nim 2019 cho thdy, céng tic cii cdch hanh chinh d& dugc
Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha dic biét quan tdm trong thoi gian qua. Cac b,
nganh, dia phuong, cac thanh vién Ban Chi dao cdi cach hanh chinh ctia Chinh
phtu déd chd dong tham muu, trién khai, tap trung hoan thién thé ché, co ché,
chinh sach phap luat. Théng qua két qua céc chi s6 cho thdy, cong téc cai cach
hanh chinh tai cic by, co quan va dia phuong trong nam 2019 da c6 nhimg
chuyén bién tich cuc, dat duoc mdt cach toan dién, hidu qua quan 1y nha nudce
dugc nang cao; cai cach hanh chinh da cé su gin két chit ché véi ing dung cong
nghé théng tin, phét trién Chinh pht dién tir va thuc hién cic muc tidu phat trién
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kinh té, x4 hdi cia dit nude. Thi tuc hanh chinh thudng xuyén dugc ra so4t, don
gian héa; viée giai quyét hd so theo co ché mdt cira, mét cira lién théng ngdy
cang cong khai, minh bach va thuén tién, dép Umg tdt hon nhu ciu nguoi dén,
doanh nghiép; mirc do hai long ctia ngudi dén, td chie tiép tuc cé sy cai thién
déng k&. Coéng tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc diy manh
gitp ning cao nhén thitc, trach nhiém va ting cuong su tham gia phan bién,
dong gbp v kién ctia ngudi dan, t& chuc... Nhitng két qua trén da gop phin thyc
hién thing loi muc tiéy, ké hoach phat trién kinh té - x hoi nam 2019, tao su
chuyén bién manh m& vé& méi trudng kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh
ctia nén kinh té va cai thién ning luc canh tranh qudc gia, thu hut diu tu trong
nhitng nim tiép theo. Ph6é Thi tudng ghi nhin né luc clia cic bg, nganh, dia
phuong trong cong tac cai cach hanh chinh ndm 2019 va bidu duong cac by, dia
phuong dd dat két qua cao & nhimg Chi sb da cong bd nhu: Ngan hang Nha
nudc Viét Nam; B Tai chinh; B6 Tu phap; tinh Quang Ninh; thanh phd Ha
N§i; tinh Ddng Thap; thanh ph Hai Phong; tinh Long An...; dic biét biéu
duong Ngan hang Nha nude Viét Nam v6i 5 nim lién tidp (2015-2019) xép vi
tri dAu tién trong bang xép hang Chi sb cai cdch hanh chinh.

2. Bén canh d6, két qua Chi s cai c4ch hinh chinh nam 2019, Chi s6 hai
long vé su phuc vu hanh chinh nim 2019 ciing ¢4 chi ra mdt s6 tdn tai, han ché
nhwr: Mot s§ bd, nganh, dia phuong van chua coi cong téc cai cach hanh chinh 13
mét trong nhiing nhiém vu wu tién hang dAu, chua thé hién ding muc vai trd trach
nhiém clia ngudi ding diu trong viée thic d4y cai cach; nhiéu noi chua chi trong
viéc tra 10 kién nghi d& gidi quyét nhiing vuéng méc, bit cap trong té chirc thue
hién thé ché, chinh sdch thudc linh vuc, pham vi quan 1y. Viéc cong bd, cong khai
thi tuc hanh chinh, két qua giai quyét hé so thi tuc hanh chinh, Gng dung cong
nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh van con nhiéu tdn tai, han ché;
van con tinh trang giai quyét hd so chdm, mudn, gdy phién ha cho ngudi dén,
doanh nghiép, khéng thuc hién ddy du viéc xin 13i ngudi dan, t§ chirc khi giai
quyét thii tuc hanh chinh tré hen... T chirc md hinh Trung tAm hanh chinh céng
' tai mot'sb noi chua dat higu qua cao, chua tao thuén loi cho ngudi dén, doanh
nghié€p trong viéc tiép can, giai quyét thi tuc hanh chinh. Viéc thuc hién cdc quy
dinh cta Chinh phu lién quan dén can bd, céng chirc, tb chitc bd méy chua
nghiém. Trién khai xay dung va duy tri Cdng dich vu céng, Hé théng théng tin
b4o cdo, Hé thdng mét cira dién i, thuc hién giri nhin vin ban dién tir, xir 1y vin
ban trén moi trudong mang cia cac bd, nganh, dia phuong con chdm. Viéc khai
thac dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4 con chua thét hidu qua.

II. NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

B&i canh thé gisi hién nay dang tao ra nhidu co hoi va thach thic 1én dbi
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v4i Viét Nam. Mot mét, Cudc cach mang cc‘)ng nghiép 14n thi tu véi nhitng dot
pha va Umg dung cong ngh¢ 4.0 trong doi sébng va dic biét trong linh vyuc sén
xuét, kinh doanh d3 tao nén mot x4 hdi ndng dong, thong minh, phat trién. Mit
khac, khung hoang do dai dich COVID-19 dang tic dong manh mé& dén hiu hét
céc qudc gia trén todn thé gidi trong d6 c¢é Viét Nam. Trong bbi canh tinh hinh 46,
d8 g6p phin khoi phuc kinh té, doi séng ngudi dén, néng cao chét lugng, hidu qua
cai cach hanh chinh, khic phyc nhimg ton tai, bt cép trong cdng tic ndy thoi gian
vira qua, cic bd, nganh, dia phuwong can tap trung thyc hién 06 trong tam chi dao,
didu hanh tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2020 ctia Chinh
phu, cdc nhiém vu cai cdch hanh chinh theo chi dao cia Chinh phua, Thu tuéng
Chinh phd, K& hoach ctia Ban Chi dao va thyc hién mét s6 nhiém vu sau:

1. Ngudi ding dau co quan hanh chinh cac cip tir Trung wong dén dia
phuong chiu trach nhiém tryc tiép chi dao khéc phuc nhitng tdn tai, han ché, tiép
tuc phéat huy nhimg mat dat dugc trong cong tac céi cich hanh chinh; déi méi tur
duy, nhéan thirc, coi cdng tic ndy la khéu cé y nghia quan trong, dot pha nhim
thac day chuyén bién trong hoat ddng quan ly nha nudc, 1am don bay cho phat
trién kinh té& - x3 hoi; chi dao xay dung, hoan thién quy ché, quy trinh x1r Iy céng
viéc vai thoi han, ché tai x\r 1y trach nhiém, khen thudng, ky ludt hanh chinh cu
thé trén co s& huéng din ctiia Bé Noi vu.

2. Tiép tuc hoan thién thé ché kinh t& thi trudng dinh hudng x& hdi chu
nghia, khoi thong ngudn lyc, tao moi trudng dau tu, kinh doanh binh ding,
thong thodng, thuén loi; ning cao chét lvong x4y dung phap luat gén voi ning
cao hiéu luc, hiéu qua chi dao diéu hanh va thuc thi phap lut. Tiép-tuc xay
dung, hoan thién khung khé thé ché, phap luat dé phat trién diy db, dong b9,
hiéu qua thi truong cac yéu t§ san xuét, nhit 1a thi trudng quyén st dung d4t, bat
ddng san, thi truong von, thi trudng lao ddng, thi truong khoa hoc va cdng nghé.
Tiép tuc ra soét, hoan thién thé ché v& kinh t& thi truomg, thé ché vé quan Iy céng
chitc, vién chie, vé tb chic bd may gin véi viéc dé ra dugc nhitng tiéu chuén,
chi tiéu va dinh huéng ciia cai cach thé ché trong giai doan mai.

3. Py manh viéc ra soét, sip xép tinh gon td chirc bd may va kién toan
chtic ning, nhiém vy cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cdng lap theo
quy dinh tai Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW ciia Hoi nghi
l4n thir sdu Ban Chip hanh Trung wong Pang khéa XII va cic vin ban huéng
din thi hanh. Thuc hién tét viéc thi diém hop nhét céc co quan chuyén mén cp
tinh, cip huyén theo huéng din cia co quan c6 thdm quyén. Phin du hoan
thanh muc tiéu tinh gian bién ché 10% giai doan 2015 - 2021 theo Nghi quyét s6
39-NQ/TW; diy manh phan cip gin véi ning cao ning lyc quan ly, didu hanh
clia cdc clp, cdc nganh; hoan thanh sém muc tiéu sép xép cac don vi hanh chinh
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giai doan 2019 - 2021 trong ndm 2020. Thuc hién sira déi, bd sung cac quy dinh
phép ludt v& quéan 1y cdng chirc, vién chirc dé cu thé héa céc quy dinh méi tai
Luét stra ddi, bd sung Luét can bd, cong chirc va Luét vién chtrec. Tiép tuc siét
chit ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thuc hién nhiém vy, céng vu
cta ddi ngi can bd, céng chirc, vién chirc; ting cudng thanh tra, kiém tra dé kip
thori phat hién va xtt Iy nghiém nhitng trudng hop sai pham trong tuyén dung, bd
nhiém, luan chuyén cén bd, cdng chirc, vién chitc. Thuce hién nghiém Két luén sb
71-KL/TW ngay 24 thang 3 nim 2020 cia Ban Bi thu vé x(r Iy sai pham trong
cong téc tuyén dung can bd, cong chire, vién chirc theo Thong bao két ludn 56
43-TB/TW ngay 28 thang 12 ndm 2017 cia B Chinh tri.

B& Ndi vu thuc hién dénh gié, trinh cép cé thdm quyén huéng din viée thi
didm hop nhét cac co quan chuyén mén phu hop véi thuc t€, chirc ning, nhiém
vu, béo d4m bd may hanh chinh van hanh tét. :

4. P4y manh cai cach thi tuc hanh chinh, thuc hién nhanh, quyét liét, thuc
chit hon viée cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, didu kién kinh doanh;
cai cach hoat dong kiém tra chuyén nganh tao didu kién cho khéi nghiép, dau tu
trong nudc va don nhén lan séng FDI tir nudc ngoai chay vé; thic diy manh ma
viéc gidi quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; don gidn héa quy
trinh nghiép vu cdc thd tuc hanh chinh thiét yéu cho ngudi dan, doanh nghiép
cung cp trén Cong Dich vu céng qubc gia gop phan hd trg ngudi dan, doanh
nghiép khéc phuc héu qua cua dai dich, khoi thong nguén lyc kinh té; tiép tuc déi
mdi viée thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién théng trong giai quyét thu tuc
hanh chinh theo huéng ning cao chét luong phuc vy, ting cudng tmg dung cong
nghé théng tin, khong gin véi dia gi6i hanh chinh, giam thoi gian di lai, chi phi
xd hoi va tao thuin lgi cho ngudi dan, doanh nghiép; thuc hién nghiém Chi thi
s6 10/CT-TTg ngay 22 thang 4 nam 2019 ciia Thi twéng Chinh phi vé viée ting
cuong xt 1y, ngin chin c¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhidu, giy phién ha cho
ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viée.

Thanh tra Chinh pht chi tri, phéi hop vé6i céc bd, nganh, dia phuong tién
hanh so két, danh gig viéc thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22 thang 4 nim
2019 cia Thu tudng Chinh phd.

5. Ting buéc dua vao vin hanh H2 théng thong tin bdo cdo qudc gia va
nhin rong Hé thdng hop e-cabinet, Hé théng thong tin quan ly vin ban didu
hanh theo chi dao cia Chinh pht, Thii tuéng Chinh phii; dén thing 6/2020 hoan
thanh viéc giri nhén viin ban dién tir tai 4 cdp chinh quyén, ning ty 1& xir 1y vin
~ ban, hd so cdng viée (trir hd so mat) trén mdi trudng mang theo chi tidu dé ra tai
Nghi quyét sé 01/NQ-CP ngay 01 thang 01 nim 2020 ctia Chinh phii nhim déi
méi 18 181, phwong thic 1am viée gop phin thic diy xdy dung Chinh phu dién
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tu; ting cuong img dung cong nghé thong tin trong td chirc cac cuoc hop, hoi
nghi, md& rong dudng truyen dén cac don vi, sd, nganh cé lién quan cin thiét ¢é
truc tiép ling nghe, trién khai hidu qua cac chi dao cia co quan cép trén.

6. BO Noi vu tiép tuc ph01 hop véi cac bd, nganh, co quan c6 lién quan, céc
nha khoa hoc nghién ctru, stra d6i, bd sung céc tiéu chi, phuong phép, néi dung
danh gia Chi sb cai cach hanh chinh, Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh
nim 2020 theo hudéng ra soét lai cac tiéu chi danh gia, hinh thire t6 chirc hoi dong
thAm dinh; phan loai va nhém céc bd, nganh va nhém céac dia phuong c6 didu
kién, dic diém twong déng dé danh gi4, so sanh va xép hang bdo dam tinh khoa -
hoc va khuyén khich, dﬁng vién nhitng don vi yéu kém vuon 1én, déng thoi phit
hop voi yeu ciu thuc tién, mang tinh toan dién, khach quan, cong bing, kip thoi,
phan 4nh diy du, da chidu két qua trién khai cai cdch hanh chinh tai cdc bj, céc
tinh nhu Phé Thi tedng da chi dao tai cude hop ngay 17 thang 12 nidm 2019.

Vin phong Chinh pht théng bao dé cac bd, co quan ngang bd, co quan
thudc Chinh phu, ﬁy ban nhén dan cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong va
c4c co quan lién quan biét, thue hign./.

Nvoi nhin: KT BO TRUUNG CHU NHIEM
- Thit twéng Chinh phv, céc Phé TTgCP (8 ble); : () CHU NHIEM

- Cic bd, co quan ngang b, co quan thude CP; -

- UBND céc tinh, thanh phé tryc thudc TW;

- Ban Thuong truc UBTWMTTQVN;

- TW Hbi Cyu chién binh Viét Nam;

- Thng Cong ty Buu dién Viét Nam;

- Thanh vién BCDCCHC, Vin phong BCDCCHC :
- VPCP: BTCN, cédc PCN, Tr¢ 1y, Thu ky TTgCP,
c4c Vu: PL, TH, TCCV, QHDP, Cng TTDTCP;

- Luuw: VT, KSTT (02). NTQ 44

Nguyén Xuin Thanh
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