VAN BAN PEN PIEN TU
565203 Ngay 04/11/2025

* Ky boi: UBND tinh Bi¢n Bién

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PIEN BIEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: X550 /QD-UBND Dién Bién, ngay o4 thanggy/nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc Phé duyét Quy trinh ndi b thi tuc hanh chinh thwe hién tiép nhén,
tra két qua khong phu thuc vao dia giéi hanh chinh thude pham vi chire
nang quan ly cia S& Ngi vu tinh Dién Bién

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH DPIEN BIEN

Can cit Ludt Té chike chinh quyén dia phuwong s6 72/2025/QH15 ngay 16
thang 6 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 nam 2025 cua
Chinh phii vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cia lién
thong tai Bo phan Mot cira va Céng Dich vu cong quci'c gia;

Can cir Nghi quyét sé 66/NQ-CP ngay 26 thang 3 nam 2025 cia Chinh
phii vé Chuong trinh cdt giam, don gian héa thi tuc hanh chinh lién quan dén
hoat dong san xudat, kinh doanh ndm 2025 va 2026;

Can cit Ké hoach sé 3147/KH-UBND ngay 30 thing 6 ndm 2025 cia Uy
ban nhdn dan tinh thuc hiégn Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6
nam 2025 cua Chinh phu vé thuwe hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot cia lién théng tai B phdan Mt ciea va Cong Dich vu céng quoc gia trén dia
ban tinh Dién Bién,

Tiép theo Quyét dinh s6 2415/QP-UBND ngay 14 thang 10 nim 2025 ciia
Chu tich Uy ban nhdn dén tinh Dién Bién vé viéc cong bé Danh muc thi tuc
hanh chinh thuc hién khéng phu thugc vao dia gici hanh chinh thudéc pham vi
chirc nang quan ly cua So Noi vu tinh Dién Bién.

Theo dé nghi ciia Gidm doc S6 Néi vu tai To trinh s6 1026/TTr-SNV ngay
30/10/2025.

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 99 Quy trinh néi b giai quyét
thu tuc hanh chinh thyuc hién tiép nhén, tra két qua khdng phu thudc vao dia gidi
hanh chinh thugc pham vi, chirc nang quan ly cua S& Noi vu tinh Pién Bién (¢
Quy trinh ngi b cu thé kém theo).
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Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam déc S& Noi vu; S&
Khoa hoc va Cong nghé; Chu tich Uy ban nhan dan cic x4, phuong va céc to
chtrc, ca nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Cuc Kiém soat TTHC (VPCP);

- HTTT giai quyét TTHC (S& KH&CN);
- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, PVHCC. &

Lé Thanh Do




VAO PIA GIOI HANH gk

(Kem theo Quyét diyi

1

CHINH THU'C HIEN TIEP NHAN, TRA KET QUA KHONG PHU THUQC

A. THU TUC HANH CHINH CAT
I. LINH VUC QUAN LY NHA NUOC VE HOIL QUY
1. Quy trinh s6 01: Thi tuc cdng nhian Ban Van dong thanh lap hoi.

AM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU TINH PIEN BIEN
BND ngay O thang 4/ nam 2025 cua Chu tich UBND tinh Dién Bién)

han khong qua 03 ngay, néu rd ly do.

- Truomg hop ho so can giai trinh, bd sung
thém, thong bao chp to Chlfl'C,’ ca nhan
khong quéd 03 ngay ké tir ngay tiép nhdn ho

Cong chuc ﬁugc
giao xir ly ho so

Trinh ty N§i dung Trach nhiém xir Théi sian K&t qui/ sin phim
thyuc hién cong viéc Iy cong viée g q P
Tiép nhan ho so:
. 3 g e e X -  Trung tam L 3 :
- Truong hop hod so day du thanh phén, hop Phuc vu hanh - Gidly tiép nhan ho so va hen tra ket qua;
W theo quy Gyrih, T 1y GIA1 quyets chuyen | o, osos gk - Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho
phong chuyén mon thu ly giai quyét. Dién Bién; Gidr hanh chinh. | 5 (kém theo hd so TTHC):
Budc 1 - Truong hop ho so chua ddy du, chua chinh | . = frong ngay - Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién hd
xac theo quy dinh, huéng dan to chic, cé Phinic vf hinh SO;
HOAR B 0D Sf,' ) . chinh cc";ng cap - Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
- Truomg hop tir choi tiep nhan ho so phai | x3.
néu rd ly do.
Tham dinh, xir Iy hd so: ‘ ‘
- - - Vén ban thong bao v€ viéc ho so khong
- Truong hop ho so khong dap Gng yéu cau, | [ anh dao phong dap Ung yéu cau, ly do khong dap tng
théng béo cho to chirc, ca nhan trong thoi chuyén- b yéu cau.
Buéce 2 " | 20 ngay lam viéc

- Vian ban thong bao vé viéc ho so cén
gidi trinh, bo sung thém




SO

- Truong hgp hd so déap img yéu cau, tham
muu, dé xuit UBND xa ddng y hoic khong
dong y cong nhian Ban vén dong thanh lap
hoi

- Noi dung tham dinh va y kién thim dinh
cia Phong chuyén mon thy ly hd so; du
thio Quyét dinh vé viéc cong nhdn ban
van dong thanh lap hoi

Xem xét, quyét dinh cong nhén hodc khong

Lanh dao So¢
quan ly nganh,

Quyét dinh vé viéc cong nhdn ban van
dong thanh 1ap hoi (theo Mau s6 01) hodc

Budc 3 gong y ¢ong nhdn ban van dong thanh lap quh hxurc; C}]imh 10 ngay lam viéc vin bin khéng déng y céng nhan ban van
o b d%‘ng i dong thanh 14p hoi
- Cong chirc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh : "
' i cong tinh Dién - Quyét dinh cia Chu tich UBND tinh vé
‘o 4 Thong bao, Tra két qua cho to chire, cé nhan | gjap. Gio hanh chinh, | viéc cong nhéan ban vin dong thanh lap
Buge no hd so dé nghi | trong ngay hoi (theo Mau sé 01) hoidc khéng dong y

- Cong chic tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong cép xa.

cong nhén ban véin dong thanh lap hoi

Téng thoi han giai quyét TTHC: 30 ngay lam viéc.

2. Quy trinh s6 02: Thii tuc Cho phép hdi diit viin phong dai dién.

Trinh ty N§i dung . RIRCH Mo - ¢ gy Két qua/ sin phim
thyre hién cong viéc Iy cong viée g q p
v A LA X - Glay tlep nhan ho so va hen tra ket qua;
e | Tiepmhin o so: - Trung @M | Gig hanh chinh, | Phiéu kiém soat qu4 trinh giai quyét hé so
B - Truomg hop ho so ddy du thanh phan hop | Phuc - vu  hanh trong ngay (kém theo hd so TTHC):

I¢ theo quy dinh, thu ly gii quyét; chuyén

chinh cong tinh

- Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién hd
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phong chuyén mén thu 1y giai quyét.

- Truomg hop hd so chua diy du, chua chinh
xac theo quy dinh, huéng dan t6 chic, ca
nhan hoan thién ho so.

- Truong hop tir chdi tiép nhin hd so phai
néu rd ly do.

Pién Bién;

- Trung tam
Phuc wvu hanh
chinh cbéng cap
xda.

S0,

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so

Tham dinh, xt Iy hd so:

- Truong hop h(;)’sor khong dap mg yéu cau,
thong bdo cho to chirc, ca nhédn trong thoi
han khong qué 02 ngay, néu rd ly do.

- Truomg hop hd so can giai trinh, bd sung
thém, thong bao cho td0 chirc, ¢4 nhén,

Lanh dao phong
chuyén mon;

- Vin ban thong béo vé viée hd so khong
dap ung yéu cau, ly do khéng dap umg
yéu cau.

- Vian ban thong bao vé viéc ho so can

Budce 2 : 2, X 3 , 11 ngay lam viéc s :
khong qua 02 ngay ké tir ngay tiép nhan ho | Cong chirc dugc giai trinh, bo sung thém
SO giao xtr ly ho so
- Trudng hop hd so dap tmg yéu céu, tham - Dy thao van ban t¢ trinh S& Noi vu
muu, xdy dung du thao van ban to trinh S¢ tr.lnh i-?ang’ ay UBND tinh; y kién tham
Noi vu trinh Dang iy UBND tinh; y kién dinh cua S& Noi vy
tham dinh cia S& Noi vu
Kiém tra ndi dung, ky trinh Lanh dao Sé¢ dy |, . i S
SRR i N . ax wia: | LAnh dao Phong sowa s |-V kién thAim dinh va t5 trinh ctia S¢
thdo to trinh, v kién tham dinh cta S& Noi : 02 ngay lam viéc 1en tham dinh va to trinh cua 50
Busc3 | VU y ' - | TCBC&TCPCP g " | Noi vu déi v6i hd so d& nghi
udc ;
inh dao S& Noi - To trinh S& Noi vy trinh DPang uy
Xem xét, ky trinh UBND tinh ‘Lma“h 20 56 Noi iy UBND tinh
Bu6c4 | Xem xét, trinh Ban Thudmg vu Tinh iy Dang Uy UBND (o 0 xhicdinh | L9 Tinh Déng iy UBND tinh trinh Ban
tinh Thuong vu Tinh uy




Ban Thuong vy

Bude 5 | Xem xét, cho ¥ kién dbi véi hd so dé nghi Tinh iy Chura xac dinh | Y kién ctia Ban Thudng vu Tinh ty
Can ctr ¥ kién ctia Ban Thuong vu Tinh ty; Phong Dy thio Quyét dinh ctia Chii tich UBND
Budc 6 Tham muu, trinh UBND dy thio Vian ban | TCBC&TCPCP; 05 ngay tinh v€ viéc: Tha tuc cho phép hi dit chi
giai quy¢t ho so dé nghi So Noi vu nhéanh hodc vin phong dai dién;
Phong Noi
Butic ] Téng hop, kiém tra ndi dung, ky trinh Lanh |  chinh, Vin
0 WL o phenk BEXD . Quyét dinh cita Chi tich UBND tinh déi
tinh 10 ngay ARG X .
vdi ho so dé nghi
Lo A Lanh dao UBND
Xem x¢€t, ky duyét tinh
o Phong Noi
Chuyén lgét qua xét, duyét cho BO phén Vin chinh, Vin
thu luu s6, phat hanh. phong UBND
Budc 8 tinh 01 ngay Quyét dinh ctia Chi tich UBND tinh
] ‘ Vin thu, Vian
Chuyén két qua vé S& Ngi vu phong UBND
tinh
- Cong chirc tai
Trung tdm Phuyc
vu hanh chinh B : o . 3
, Thong béo, Tra két qui cho t§ chiic, c4 nhan | cong tinh Pién | Gid hanh chinh, |~ QUYSt dinh cta Chi tich UBND tinh vé
Budc 9 e X . o . viéc cho phép hoi dat chi nhanh hoic vin
nd ho so dé nghi Bién; trong ngay

- Cong churc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh

phong dai dién (Méu sé 09).




cong cap xa.

Tong thoi han giai quyét TTHC: 30 ngay lam viéc.

3. Quy trinh s6 03:

Ap dung dbi Voi cac tha tuc: (1) Cong nhin quy di dleu kién hoat dong va cong nhin thanh vién Hji ddng quan Iy quy; (2) Cong
nhan diéu ¢ (sira ddi, bd sung) quy; doi tén quy; (3) Cip lai gidy phép thanh lap va céng nhén diéu 1€ quy.

Trinh ty

N§i dung

Trach nhiém

- Trudng hop hé so c::.m giai trinh, bd sung
thém, thong béo cho td chirc, ca nhén, khong
qué 03 ngay ké tir ngay tiép nhén hd so

- Trudng hop hd so dap tng yéu ciu, tham

Cong chire dugce
giao x1r Iy ho so

thue hién cOng viéc xir ly cong viéc Tl gan e Sl
Tiép nhén hd so:
\ 2 B o e o A - Trung tam
-nTruong hop 0 sor da:y i ‘thanh P him’ h?p Phuc vu hanh - Glay t1ep nhan hd so va hen tra két qua;
1€ theo quy dinh; chuyén phong chuyén mén , . x Phidu ki ha
thy Iy gidi quyét chinh cong tinh icu kiém soat qué trinh giai quyét hd
Bustic | i ; . bién Bién; Gids b clifah 5o (kém theo h6 so TTHC);
uoe - Troong hap hogo i day 06, domochfnlt | . ey | SO TRE - Phiéu yéu ciu bb sung, hoan thign hd
xac theo quy dinh, huéng dan t6 chirc, ca . o
nhan hoan thién hé so Sme Ve high B e b ai L
i o . chinh cbéng cap - Phiéu tir chdi ti€p nhan giai quyét ho so
- Trudng hop tir chdi tiép nhan ho so phai | xa.
néu rd ly do.
Thém dinh, xir Iy hd so: ‘ ‘
- ; - Du thao Vin ban thﬁng bao vé viéc ho
- Truong hop ho so khong dép ng yéu cau, | so khong dap tng yéu cau, ly do khong
thong bao cho to chirc, cd nhan trong thoi | 1 5ph dao phong dap (g yéu cau.
han khong qué 03 ngay, néu 15 ly do. chuyén mon;
Budc 2 ; 30 ngay

Du thio Vin ban thong bdo hd so cén
gidi trinh, b6 sung thém

Nbi dung thdm dinh va y kién thdm dinh




muru, dé xuit Lanh dao So Xem xét, quyét
dinh

cta Phong chuyén moén thy ly hé so; Dy
thao Quyét dinh

Xem xét, trinh UBND tinh quyét dinh:

- Cép gidy phép thanh ldp va cong nhén didu
1€ quy;

- Cong nhan quy du diéu kién hoat dong va
cong nhén thanh vién Héi dong quan ly quy;

- Cong nhan thay ddi, bd sung thanh vién
Hoi dong quan ly quy hodc céng nhian Hoi

T& trinh, kém du thao Quyét dinh vé
viéc:

- Qép gidy phép thanh 1dp va cong nhéin

dong quan ly quy nhiém ky tiép theo; Lf"u’lh ,Cl‘ao ‘Sé diéu 1€ quy;
Cone nhan didu 18 (sita ddi. ba . quan ly nganh, 3 . I &
Buéc 3 - Cong nhan dicu 1€ (stra do1, bo sung) quy; il vy chikih [5 nigly - ‘(ZOEIg nharnl quy‘ du d.l?ll klgn hkoat dong
- Cép lai gidy phép thanh lap va cong nhan | ma hoi dir kién va cong nhan thanh vién Hoi dong quéan
diéu 1¢ quy; hoat dong 1y quy;
- Cho phép quy hoat dong tr& lai sau khi bj ) (Eéngbnlzén djéu I€ (stra doi, bO sung)
sau khi bi tam dinh chi c6 thoi han hoat quy; doi tén quy;
dong; - Vin ban khong dong y.
- Cho phép hop nhét, sap nhdp, chia, tach,
md rdng pham vi hoat dong quy;
- Gidi thé va thu hoi gidy phép thanh 14p va
cong nhan dicu 1¢ quy.
Budc 4 Phé duyét két qua giai quyét TTHC UBND tinh 15 ngay Quyét dinh phé duyét
- Cong chirc tai Quyét dinh ctia UBND tinh v& viéc:
A ; i il 2 .. . . | Trung tdim Phuc i s , Rew i Lo Tha e ik o A
h v - Cap gidy phép thanh 1dp va céng nhén
Budc 5 Théng bao, Tra két qué cho td chire, ¢4 nhan vo hinh clifsh Gid hanh chinh, —4p & p P g

nd ho so dé nghi

cong tinh Dién
Bién;

trong ngay

dieu 1€ quy;
- Cong nhén quy du diéu kién hoat déng
va cong nhén thanh vién Héi dong quan
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- Cong churc tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong cap xa.

Iy quy;

- Cong nhén diéu 1é (sira déi, bd sung)
quy; doi tén quy:

- Vin ban khong ddng y phé duyét néu
ro ly do

Tong thoi han giai quyét TTHC: 60 ngay

II. LINH VUC LUU TRU

1. Quy trinh s6 01: Thi tuc “Sir dung tai liéu lwu trir tai lru trir lich sir cia Nha nwéce cip tinh”

Trinh ty , A o, Thaoi gian
. . - 3 - Trach nhiém xir ly R - £ 2 3 1o 2
cac budc N¢i dung cong viéc Yo (ngay/ngay lam Két qua/san pham
on cong viéc -
thwre hién viéc)
Tiép nhan hd so - Gidy tiép nhén hd so va hen tra
- Trudng hop hd so diy di, chinh xéc et
theo quy dinh - Phiéu kiém soat qua trinh_giai
- Trung tdm Phuc vu quyét ho so (kém theo ho so
hanh chinh cong tinh TTHC)
: . X Dién Bién; i 5 : , T
Bu6e 1| - Truong hop hd so chua ddy du, chua A Gio hanh chinh | - Phiu yéu cau b6 sung, hoan thién
chinh xac theo quy dinh - Trung tim Fhyc vy ho so
i hanh chinh céng cap
- Truong hop tir ghéi nhan hd so: cong | Xa. ’ o ,
chire ti€p nhan hd so phai néu rd ly do - Phi€u tir choi ti€p nhén giai quyét
theo mau phiéu tir choi giai quyét ho so ho so
thu tuc hanh chinh
" Duyét ho so, chuyén cho chuyén vién xir | Lanh dao Trung tim S wE o 3 &
Budc 2 Iy L t4t Lich sit 1-4 ngay lam viéc | HO so hop 1€
Buée 3 Tham dinh, kiém tra ndi dung phiéu ding Chuyén vién; 02 ngdy lam viée |- Cac ho so, vén ban, tai liéu doc gia

ky sir dung, phiéu yéu cau xac thuc tai

Lanh dao Trung tim

yéu cau.
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liéu cua doc gia, trinh Lanh dao Trung Luu trir Lich str - Béan sao xéc thyc tai liéu heu trir
tam Luu trir lich sir xem xét, quyét dinh dugc cap theo yéu cau.

Xem x¢€t, phé duyét, chi dao viéc: - Cac hd so, vin ban, tai liéu doc gia
- Cung cap tai liu phuc vy doc gia tai Vs ngdy lam vigc | YU Cau-

phong doc. - Béan sao xac thyc tai liéu luwu trit
- X4c thyec tai liéu luu trir. dugc cap theo yéu cau.

- Cac ho so, vin ban, tai liéu doc gia

Phé duyét Vin ban xac thyuc tai liéu Luu yéu cau.

Budce 4 p Lanh dao S& Noi vu 72 ngay lam viéc
i - Ban sao xéc thye tai liéu Iuu trir
dugc cap theo yéu cau.
- Coéng chure tai Trung ;
tim Phuc wvu hanh - Céc ho so, vin ban, tai liéu doc gia
R £ e : ; chinh coéng tinh Dién yéu cau.
Buée 5 Tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh Bién; Gid hanh chinh

- Ban sao xac thuc tai liéu luwu triv
- Cong chue tai Trung duge cép theo yéu céu.

tim Phuc wvu hanh
chinh céng cap xa.

cho ngudi lao dong

Téng thoi gian thye hién: - Thoi han phé duyét va cung cép tai liéu thudc dién sir dung rong rdi chAm nhét 1a 01 ngay lam viéc, ké tir ngay
tiép nhan phiéu yéu cau.

- Thoi han phé duyét va cung cdp tai li¢u thuge dién tai liéu lwu trir tiép can c6 diéu kién, cham nhét 12 07 ngdy lam viéc, ké tir ngay tiép nhan
Phiéu yéu cau.

- Thoi gian cap ban sao xdc thyc tai liéu luu trit cham nhét 02 ngay ké tir khi tiép nhan phiéu yéu ciu hop 1.
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2. Quy trinh s6 02 “Thii tuc Cép, cip lai Gidy chirng nhan di diéu kién kinh doanh dich vu lwu tri”

Trinh ty " G o Thoi gian
" ‘ s " . Trach nhiém xir ly \ e i £ - z
cic buée N§i dung cong viéc ,. e (ngay/ngay lam Két qua/san pham
- cong viéc s
thwe hién viéc)
L - Gidy tiép nhan hd so v hen tra
- Trudng hop hd so diy dua, chinh xac két qua
Taecguy dish - Phiéu kiém sodt qud trinh giai
- Trung tdm Phuc vy quyét hé so (kém theo hd so
hanh chinh coéng tinh TTHC)
Buse 1 bién Bién; Gid hanh chinh
- Trudng hop ho so chua diy du, chua | _ Trung tdm Phuc vu trong ngay Phiéu yéu cau bd sung, hoan thi¢n
chinh xac theo quy dinh hanh chinh cong cép ho so
- Trudmg hop tir chéi nhan hd so: cong | <
chire tiép nhan ho so phai néu ro 1y do Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét
theo miu phiéu tir chéi giai quyét hd so hd so
thu tuc hanh chinh
2 5 ¢ Chuyén vién Phong I IV | Ho so
Buréc 2 Z;‘:)m Pty (?OGIZ" Cll‘lhﬁ?lo SEL e (& (U | (i cich hanh chinh va e O(la - Dy théo Gidy chimg nhén dii didu
Y areiie T Vin thu, luu tri g2y ity P | ki¢n kinh doanh dich vu lru trit.
_ . | 02ngay lam viéc
Lanh dao Phong Cai i i A . = A i .
Buéc3 | Trinh lanh dao S& xem xét, ky duyét céch hanh chinh va chpmon) Hh‘l s trinh. kf duy§t Giy cirimg
Viin thi. eo et ngay lam vige (cdp | nhan
’ lai) i
. fodo i B ki A N T, .« .. | Gidy ching nhan di diéu kién kinh
Bude 4 | Phé duyét, ky cap Gidy chirng nhan Lanh dao S& No6i vu 01 ngay lam viéc doanh dich vu lu trix ‘
Rurke 5| Vao sO vin ban, ky s0, dong dau Vin thu S¢ Gi0 hanh chinh | Giay chimg nhdn da diéu kién kinh
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Tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
cho ca nhan, t6 chirc

- Cong chirc tai Trung
tiam Phuc wvu hanh
chinh cbéng tinh Dién
Bién;

- Cong churc tai Trung
tdm Phuc vy hanh
chinh cong cip xa.

doanh dich vu luu trix

Tong thoi gian thye hién: Cap mdi: 10 ngay lam viéc (ke tir ngay nhan ho so hop 1€).
Cip lai: 03 ngay lam viée (ké tir ngay nhin hd so day du, hop 18).

3. Quy trinh s6 03 “Céng nhén tai lidu lwu trit c6 gia tri diic biét”

Trinh tr > - i Thoi gian
cac buée N§i dung cong viéc Trac",nhl?f‘: xir 1y (ngay/ngay lam Két qua/san pham
e cong viéc "
thue hién viéc)
Tiép nhan hd so - Qiéy tiép nhan hd so va hen tra
- Truomg hop hd so ddy du, chinh xac ket qua
theo quy dinh - Phleu kiém soat qua trinh giai
- Trung tdm Phuc vu quyét hd so (kém theo hd so
hanh chinh cong tinh TTHC)
Bude 1 Truong hop hd so chwa diy da, ch o U e Phi bd hoan thié
;hinnlxlc;-{né% ; 1?& ?J scéi::lhu'a dy du, chua | Trung tam Phyc vy trong ngay 1-10 sg:u yéu cau bd sung, hoan thién
e hanh chinh cong cAp
- Truong hop tir chdi nhan hd so: cong | Xa.
chirc tlep nhan ho so _phai néu ro ly do - Phiéu tir chéi tiép nhén giai quyét
theo mau phiéu tir chdi giai quyét héd so ho so
thu tuc hanh chinh
Buéc2 | Thim dinh tai ligu, ddnh gia gid tri lich | Chuyén vién Phong | 40 ngay lam viéc | Bdo céo thim dinh gié tri tai liu
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s, van hoa, khoa hoc

Cai cach hanh chinh va
V;'m thu’, Iru trir va HO1
dong tham dinh

Tb chire hop Hoi déng tham dinh dé xem

Hoi dong thdm dinh

chirc/ca nhian

Bién;

- Cong chire tai Trung
tdm Phuc wvu hanh
chinh cong cap xa.

Budce 3 xét, 43 xuét céng nhén chptigh 10 ngay lam viéc | Bién ban hop va dé xuat cong nhin
Lanh dao Phong Cai A . ; 5 £, z

Butc4 | Trinh linh dgo S6 xem xét, phé duyét | cachhanhchinhva | 02 ngdy lam vige | 110 S0 rinh Ky duyet quyét dinh cong
Van thu, luu trix )

Bu6c S | Phé duyét va ky quyét dinh congnhdn | Lanh dao S¢Noivu | 03 ngay lam vige | QuYt dinh cong nhan tai liéu hru trix

i i c0 gia tri dic biét
Vao s0, ky so, dong dau Vian thu S&

- Cong chuc tai Trung
tim Phuc wvu hanh ,

Buéc 6 | Tra két qua gidi quyét TTHC cho t chinh céng tinh Difn | o panh chinn | Q©t dinh cdng nhin t4i ligu hru triv

c6 gid tri dic biét

Tong thoi gian thye hién: 60 ngay lam viéc

II1. LINH VUC CONG TAC THANH NIEN
1. Quy trinh s6 01: Thi tuc Thanh 1ap to chirc thanh nién xung phong & cap tinh; Thi tuc gidi thé t6 chirc thanh nién xung phong

& céap tinh

Budc 1

- Trudng hgp hd so diy da thanh phan,

- Trung tdim Phuc vu

trong ngay

Trinh ty ; ¥ Yo Thoi gian
g g ai " o Trach nhiém xir ly < & £ g v z
cac buée Noi dung cong viéc PR (ngay/ngay lam Keét qua/sian pham
" cong viéc s
thwe hién viéc)
Ti€p nhén ho so: Gio hanh chinh,

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra
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hop 18 theo quy dinh, thu ly giai quyét.

- Truong hop hd so chwa ddy du thanh
phén, chua chinh xdc theo quy dinh,
hudng dan to chire, ¢4 nhan hoan thién ho
S0.

- Trudmg hop tir choi tiep nhan ho so phai
néu rd ly do, theo Mau s6 03.

hanh chinh céng tinh
Dién Bién;

- Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng cap
xd.

két qua
- Phicu kiém sodt qua trinh giai
quyét ho so (kém theo ho so TTHC)

- Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién
ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét
hd so

Chuyén phong XDCQ&CTTN thu ly giai

Y, ngay (dbi Vi
trurong hop tiép

, : Lanh dao S&, Lanh dao | nhan sau 16 gi thi | - Méu sb 05
Buge2 | quyet. phong XDCQ&CTTN | chuyén vaogdau - Mau s6 06
gidr lam viéc cia
Phan cong xir ly ho so Y5 ngay
Thém dinh, xir Iy ho so:
- Truong hop ho so khong dap Ung yéu o . f B e aw
cau, thc‘n%g l;ye']:o cho Poan t}%anhpniéngcgng - Van ban Fhongnbao}\ Ve iut hOA e
san Hd Chi Minh cAp tinh, trong thoi han khong ddp tmg yéu cau, ly do khong
khong qua 02 ngay, néu rd ly do. dap img yéu cdu
- Truong hgp ho so can giai trinh, bd sung
thém, thong bdo cho Doan thanh nién | Phong XDCQ&CTTN; % g
Buéc3 | cong san HO Chi Minh cép tinh, khoéng | Cong chirc dugc giao 04 ngay ~ Mens 02
qué 02 ngay ké tir ngay tiép nhan hd so. xir 1y hd so
Y kién thdm dinh cia S& Noi vu va
- Trudomg hop hd so dap mg yéu ciu, Xay van ban dy thao trinh UBND tinh
dung Dur thao cdc vin ban vé cic vin ban, cho y kién bang van ban ve vige
ho so tai liéu lién quan trinh Lanh dao Sé. chap thuin hay khong chap thugn vé
viéc thanh lap, giai thé td chirc thanh
nién xung phong
Buige 4 Kiém tra, xem X¢t ndi dung y kién tham Lasih dgo S& N6t 7u 02 ngay To trinh dé xudt phuong 4an gidi

dinh va d& xuét phuong 4n giai quyét cua

quyét ctia S& Noi vu, Dy thao Quyét
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S& Noi vu, ky trinh UBND tinh

dinh cia UBND tinh vé viéc chdp
thuan hozic khong chip thuin dé nghi

Tiép nhéan, kiém tra ndi dung, tham muu

Cong chic phu trach

Y ku;n tham dinh, To trinh, Dg thao
Quy€t dinh cia UBND tinh vé viéc

Buée 5 | Lanh dao UBND tinh phé duyét duyét | linh vuc; Van phong 05 ngay
phuong an dé xuét ctia S& Noi vu UBND tinh fl:ljgn t}(;lé?ggi)ac van ban khong chip
£ ; uyét dinh chap thuan hodc vin ban
Xem xét, quyet dinh chap thuin hodc l?hgng chap thuI:l n d& nghi thanh lap:
Bude 6 | khong chap thuan dé nghij thanh lap; giai | Lanh dao UBND tinh 02 ngay 31 the & chitc thanh nién xun ’
thé to chirc thanh nién xung phong ghong &
Phat hanh, gui quyét dinh chap thudn | .. . ; Quyét dinh chap thuin hodc van ban
Bude 7 hoac khong chip thuan dé nghi thanh lap; g;)ﬁlgwi}}u\iaﬁ htl'ﬁuu;?gg khong chap thuan dé nghi thanh lap;
giai thé t6 chirc thanh nién xung phong vé T " giai thé t0 chuac thanh nién xung
phong UBND tinh
S& Noi vu phong
- Cong chuc tal Trung | o0y 0 1 chinh
Thé " s q L s £ .| tdim Phuc wvu hanh g
ong bao,Tra két Quyét dinh chap thuéan , o . o trong ngay
hodc vin ban khong chdp thuan dé |nghi cloh, song tnl Bigs x
Budce 8 ; : " | Bién; - Mau s0 06

thanh 1ap; giai thé t6 chirc thanh |nién
xung phong

- Cong chuc tai Trung
tdam Phuc vu hanh
chinh cong cap xa.

Téng thoi han giai quyét TTHC: 15 ngay lam viée

2. Quy trinh s6 02: Thi tuc xdc nhén phién hi¢u don vi thanh nién xung phong & cip tinh

Trinh ty , SR Theoi gian
: : . = - Trach nhiém xir ly " T £ i 2
cac bude Néi dung cong viéc a . (ngay/ngay lam Keét qua/san pham
s cong viéc "
thwe hién viéc)
; Tiép nhan hd so: Gio hanh chinh, B " . 2
Bude 1 - Giay ti€p nhén ho so va hen tra

- Trudng hop hd so ddy du thanh phan,

- Trung tam Phuc vu

trong ngay
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hop 1€ theo quy dinh, thu ly giai quyét.

- Truong hop ho so chua diy du thanh
phin, chua chinh xac theo quy dinh,
huéng dan t6 chire, c4 nhan hoan thién hd
S0.

- Truomg hop tir chéi tiép nhan hod so phai |

néu rd 1y do, theo Mau s6 03.

hanh chinh céng tinh
Dién Bién;

- Trung tdm Phyc vu
hanh chinh cong cap
Xa.

két qua

- Ph1eu kiém soat qué trinh giai
quyét hd so (kém theo hd so TTHC)

- Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién
hé so

- Phiéu tir chéi tiép nhén giai quyét
hd so

Chuyén phong XDCQ&CTTN thu ly giai

V2 ngdy (doi véi
truong hop ticp

Bute2 |quyet Lanh dao S&, Lanh dao | nhin sau 16 gior t‘hi - Mz:“lu sf‘} 05
: phong XDCQ&CTTN | chuyén vao dau |- Mauso 06
gi0 lam viéc cua
Phan cong xir Iy ho so Y4 ngay
Théam dinh, xir 1y ho so:
- Truong hop hd so khong dap tmg yéu - A . B e
clu, thong bdo cho Hoi cyu thanh nién l‘{h‘fa"‘ ban thong béo vé viéc ho so
lxung phong cdp tinh, trong thoi han | i dapA ng yeu cau, ly dokhiong
khéng qué 03 ngay, néu 16 Iy do. ddp Ung yéu cau
. R T Phong XDCQ&CTTN;
. - Trudng hop ho so can gidi trinh, bo sung | . . " ;
Budc 3 Cong chic duge giao 12 ngay
thém, thong bao cho Hoi cyu thanh nién <16 hihic Miu s 02
xung phong cép tinh, khong qua 03|ngay y "SR
ké tir ngay tiép nhan hd so
- Trudong hop hé so dap (g yéu cau, Xay To trinh, Du thdo vin ban cua
dung Du thao van ban xéc nhin phién UBND tinh vé viéc xdc nhin phién
hiéu don vi thanh nién xung phong hiéu don vi thanh nién xung phong
Xem xé€t, ky trinh Trinh UBND tinh du | Lanh dao phong T trinh, du thao Quyét dinh hoic
Budc 4 | thao Quyét dinh hodc van ban tra 1o viéec | XDCQ&CTTN: Lanh 04 ngay vin ban tra 10i vé viéc xdc nhén
vi¢c xac nhan phién hiéu dao So phién hiéu
] Kiém tra ndi dung; tham muu Lanh dao | Cong chic phu trich . Y kién thAm dinh, T¢ trinh, Du thao
Budce 5 15 ngay :

UBND tinh ban hanh Quyét dinh hoidc

linh vuc; Vian phong

Quyét dinh hodc van béan tra 10i vé
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van ban trd 1o vé viéc xac nhdn phién | UBND tinh
hiéu

viéc x4c nhén phién hiéu

Xem xét, ky Quyét dinh x4c nhan phién
Budc 6 | hiéu hodc vin ban tra 101 vé viéce xac nhin | Lanh dao UBND tinh 05 ngay
phién hiéu

Quyét dinh hodc van ban tra 1oi vé
viéc xac nhén phién hiéu

Coéng chirc phu trach
linh vuc; Van thu Vian
phong UBND tinh

Phat hanh, gii Quyét dinh cia UBND

BudcT | inhva S Nai v

- Cong chuce tai Trung
tam Phuc wvu hanh
chinh cong tinh Dién
Bién;

03 ngay
Buge g | Thong bao.Tra Quyét dinh x4c nhén phién
hiéu don vi thanh nién xung phong

- Cong chirc tai Trung
tiam Phuc wvu hanh
chinh cong cip xa.

Quyét dinh hodc van ban tra 101 vé
viéc x4ac nhdn phién hiéu don vi
thanh nién xung phong

- Mau sb 06

Tong thoi han giai quyét TTHC: 45 ngay lam viéc

IV. LINH VU'C NGUOI CO CONG
1. Quy trinh s6 01: Giai quyét ché @9 tro cap tho cung liét si

Trinh ty . o Thoi gian
g 5 - i i Trach nhiém xir \ A X ) z
cac buée Noi dung cong viéc - - (ngay/ngay lam Két qua/san pham
pe ly cong viéc -
thye hién viéc)
I Uy ban nhin dén cap xa (05 ngay lam viéc)
Tlép nhan h(:\) SO = Trung tam Phuc - Gléy t]ép nhan hé so va hen tra

- Truong hop ho so ddy di, chinh x4c theo vu hanh chinh cong
Budc 1 | quy dinh tinh Pién Bién; Gi¢ hanh chinh
- Trung tdm phuc
- Truong hgp ho so chua day du, chua chinh | vu Hanh chinh

két qua
- Phiéu kiém sodt qué trinh giai
quyét ho so (kém theo ho so TTHC)

- Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién




16

xéac theo quy dinh

- Truomg hop tir chdi nhan hd so: cong chire
tiép nhan ho so phai néu ro Iy do theo miu
phiéu tir chdi giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh

cong cap xa

ho so

- Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét
ho so

- Du thao vin ban dé nghi kém

e Tiép nhdn, thim dinh, kiém tra h so, lap Phong Vanhod— | . . . .. | theo danh sich
©“ | danh séch, du thao van ban d& nghi Xa hoi e M VISE | . van ban tra 11 va néu 16 Iy do
(truong hop khong phé duyét)
- Vin ban dé nghi kém cac gidy to
. Xac nhén vao Pon dé nghi/ban khai va phé - . .. .. |theoquy dinh.
Buoe3 | guyét dw thio vin ban d& nghi e pad Vg RS | o Yo i, 065 . Iy do
(truong hop khong phé duyét)
- Vin ban dé nghi kém theo danh
2 A e P r A ’ A A A £ h
Bude 4 VafJ Sf).vaTn be:x}, ky s0, dong dau, chuyén két Vin thu R r— sac L R
qua gui S& Noi vu - Vian ban tra 161 va néu rd ly do
(trudng hop khong phé duyét)
II Sé Noi vu (12 ngay lam viéc)
o g o D . ‘ ong - - Du tha ét di
, Tiesp nhdn, thim dinh, xtt Iy hd so. Dy thao | - 1ong Lao dong - | =DArfatoiyBudinh
Budce 5 Quyét dinh Vige lam - Nguoi | 10 ngay lam viée |- Van ban tra 10i va néu ro ly do
- c6 cong (trudmg hop khong phé duyét)
) A - Quyét dinh
Budc 6 | Phé duyét Quyét dinh Lanh di‘l’l SONOL | 01 ngay lam viée |- Van ban trd 161 va néu ro ly do
) (truong hop khong phé duyét).
- Quyét dinh
Budc 7 | Vao sO van ban, ky so, dong dau Van thu 01 ngay lam viéc |- Vin ban tra 161 va néu ro ly do

(trudng hop khong phé duyét).
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Budc 8

Tra két qua giai quyét TTHC

- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
tinh Dién Bién;

- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cép Xa.

Gio hanh chinh

- Quyét dinh
- Véan ban trd 101 va néu rd 1y do
(trudmg hop khong phé duyét).

Tong thoi han giai quyét thii tuc hanh chinh 17 ngay lam viéc

2. Quy trinh 02: Cép tién mua phwong tién tro gitip, dung cu chinh hinh, phlromg tién, thiét bi phuc hdi chirc ning dbi véi truong
hop dang song tai gia dinh hoic dang dwoc nudi dudng tip trung tai cac co sé nudi dwdng, diéu duwdng do dia phwong quan ly

Trinh ty Tréch nhiém xir Thoi gian )
cac bude N¢i dung cong viéc = o e.,. (ngay/ngay lam Két qué/san pham
sa ly cong viéc sa
thue hién viéc)
| UBND cip xi, Co s& nudi dudng, diéu dudng ngudi cé cong do dia phwong quan ly (12 ngay lam viéc)
Tiép nhan ho so " S - Gidy tiép nhan ho so va hen tra
- Trudmg hop ho so ddy du, chinh xic theo | - hr;;ll% C}f;‘h cafl:; két qua
quy dinh tinh Dién Bién; - Phiéu kiém sodt qua trinh giai
. quyét hd so (kem theo ho so
- Trung tdm pl}uc TTHC)
) - - vu Hanh chinh . ) , i
Buge 1 | - Trudong hop ho so chua day du, chua chinh cong cdp xa/Bo Gi0 hanh chinh - Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién
xac theo quy dinh phe_‘ln,tiép nhan va ho so
- Trudmg hop tir chdi nhdn ho so: cong chire tra két qua cua Co
tiép nhan hd so phai néu 15 ly do theo mau | SO, nuOl du{mgf - Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
phiéu tir chéi giai quyét hd so thi tuc hanh dlreuﬂducmg nguol hd so
chinh c6 cong
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Tiép nhén, thim dinh, xtr ly hd so. Du thao

Phong Vian hoa -
Xa hoi/bd phan

- Dy thio van ban dé nghi kém Danh
sach nguoi dugce cap so theo doi

Budc 2 van ban dé nghi kém Danh sach ngudi duge chuyén mon cuia co | 10 ngay lam viéc o il Y
cap so theo doi s& nudi dudng, diéu . V?.n ban tranlm va néu 18 ly do
dudng (truomg hop khong phé duyét).
UBND cap xa/Co - Dy théo vén ban dé nghi kém Danh
. Duyét Dy thao van ban dé nghi kém Danh | sé nuéi dudng, diéu .+ .. |sach nguoi duge cap so theo doi
Budc 3 . o g ! 2 8 N = . | 01 ngay lam viéc b LT .
sach nguoi dugce cap so theo doi dudng nguoi co - Véan ban trd 161 va néu rd ly do
cong (truong hgp khong phé duyét).
- Vin ban dé nghji kém Danh sach
2 , - . \ ¢ d A A d..,.
Buéc4 | Vao sb vin bén, ky sé, déng d4u, giri vin ban Vin thu 01 nghy it | TEOPL oV epuiiRco ot |
- Vin ban tra 161 va néu rd ly do
(truomg hop khong phé duyét).
11 Sé N§i vu (20 ngay lam viéc)
- Du thao Quyét dinh cép tién mua
Tiép nhén, tham dinh ho so, du thao Quyét Phone Lao don phuong tién trg giup, dung cu chinh
Buée 5 dinh cép tién mua phuong tién trg gitp, dung V'? %;‘m?o N g 18 nedv 1am via hinh, phuong tién, thiét bi phuc hoi
M cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi phuc hdi 16006 C(,)'n guol gay lamvIee | chire ndng, 1ap Danh sach quan 1y
chuire ndng, 1ap Danh sach quan ly & - Vin ban tra 101 va néu 1o ly do
(treong hgp khong phé duyét).
- Quyét dinh cip tién mua phuong
Phé duyét Quyét dinh cdp tién mua phuong tién tro gitp, dung cu chinh hinh,
Bitdc 6 ti¢n tro giup, dung cu chinh hinh, phuong | Lanh dao S¢ Noi 01 neav lim via phuong tién, thiét bi phuc hoi chire
noe tién, thiét bi phuc hoi chirc ning, lap Danh vu ngay lam vice nang, lap Danh sach quan ly
sach quan ly - Vian ban tra 161 va néu 16 ly do
(truong hgp khong phé duyét).
. ) ) - Quyét dinh cép tién mua phwong
Budc 7 Vao s0 vdn ban, ky so, dong dau Vin thu 01 ngay lam viéc | tién trg gitp, dung cu chinh hinh,

phuong tién, thiét bi phuc hdi chirc
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nang, l1ap Danh sach quan ly
- Véan ban trd 101 va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét).

Péi véi cac treong hop c:‘ip lin diu tai Uy ban nhéin din cip xi hodc Co sé nubi duwdng, diéu dudng ngudi 6 cong (05

ngay lam viéc)

Tiép nhan, lap thii tyc chi tra cho ngudi dugc

Phong Van hoa —
X4a hoi; Lanh dao

; cap phuong tién tro gitp, dupg cu chinh hinh, | Co  s6 nu\(“)i G ; G ; e
Budc 8 phuong tién, thiét bi phuc hdi chitc ning; cap | dudng, didu 03 ngay lam viéc | Thu tuc chi trd; Danh sach quan ly
nhét Danh séch quan ly dudng nguoi ¢6
cdng
UBND cdp x3i;
Lanh dao Co so
Budc 9 | Phé duyét thu tuc chi tra nudi dudng, diéu 01 ngay lam viéc | Thu tuc chi tra
dudng nguoi co
cong
Chi tra cho ngudi dugc cip phuong tién trg Chuvén vién xit i
Bugc 10 | gitp, dung cu chinh hinh, phuong ti¢n, thi€t bi ¥ Y 01 ngay lam viéc | Chi trd kém So theo ddi
phuc hoi chirc ning y
Doi véi cac trueomg hop cip hing nim tai S& Noi vu (07 ngay 1am viéc)
Ticp nhim ho 50, kel tre, dy thio Quyctdink | & 0y o g - Dy thio Quyét dinh phé duyét
Bt 11 | PO duyet Dash sdch ngutn duoo oip pIRONE | vise b - Ngindd- | 05 asty lam vigs |- Vi béin 1k 1a v nda o8 16 d
tién tro gidp, dung cu chinh hinh, phuong F o & £ay L e han tlziﬂ al Vs 4 1(11eu {0 49
tién, thiét bi phuc hoi chirc nang g (trrdmg hop khong phé duye)
N  ras - Quyét dinh phé duyét
Bude 12 | Phé duyét Quyét dinh \I;umlh dao 50 N0 | 1 noay 1am viéc |- Van ban tra lai va néu ro 1y do
’ (truong hop khong phé duyét)
Budc 13 | Vao sd van ban, ky sb, dong ddu Vin thu 01 ngay lam viéc | - Quyét dinh phé duyét
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- Véan béan tra lai va néu rd ly do
(truomg hop khong phé duyét)

Budce 14

Tra két qua giai quyét TTHC

- Cong chic tai
Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong
tinh Dién Bién;

- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh coéng
cép Xa.

Gio hanh chinh

- Quyét dinh
- Vin ban tra 16i va néu ro ly do
(treong hop khong phé duyét).

Tong thi han gidi quyét thi tuc hanh chinh: 42 ngay lam viéc

3. Quy trinh 03: Céng nhén va gidi quyét ché do wu dai ngudi hoat dong khang chién bi nhidm chit doc hoa hoc

Trinh ty " g Thei gian
" : s = - Trach nhiém xir . - g £ % Jia 2
cac budce Noi dung cong viéc 16 obise b (ngay/ngay lam Két qui/san pham
24 y cong viéc %
thure hién viéc)
I Truwdng hop ngudi hoat dgng khang chién bi nhiém chit déc hod hoc
1 Uy ban nhan dan cip xa (05 ngay lam viéc)
Tiép nhan ho so o ’ - Trung tam Phuc o ;
- Truong hop ho so day du, chinh xac theo | vy hanh chinh cong Giay tiép nhdn va hen tra két qua
Buge 1 | quy dinh tinh Dién Bién; Gio hanh chinh
- Truong hop hd so chua diy du, chwa chinh | - Trung tdm phuc Phiéu yéu cu bd sung, hoan thién
xéc theo quy dinh vu Hanh chinh hé so
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- Trudng hop tir chdi nhén hd so: cong chirc
tiép nhan hd so phai néu o ly do theo miu
phiéu tir chbi giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh

cong cap xa

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét
ho so

- Dy thao Danh sach dé nghi

. Tiép nhan, thdm dinh, xir 1y hd so. Dy thiao | Phong Vin héa — g e
Budce 2 Danh séch d2 nghi X3 hoi 03 ngay lam viéc | - me ban tra nlUl va néu ro ly do
(truong hop khong phé duyét)
- Ban khai, Danh sach dé nghi
Budce 3 Xac nhén ban khai. Duyét Danh sach dé nghi UBND cap xa 01 ngay lam viéc |- Vin ban trd 16i va néu 1o ly do
(trvong hop khong phé duyét)
N CE o " e - Danh sach dé nghi kém hé so
Budc 4 Xfo %0 vin bén, I 50, vdng din, gor B0 NG Van thu 01 ngay lam viéc |- Van ban tra 15i va néu 1o Iy do
' (treong hop khong phé duyét)
2 Sé N§i vu (12 ngay lam viéc)
‘ ) - Dy thao Gidy gi6i thiéu Hoi dong
, Tiép nhan, thim dinh, xit 1§ hd so. Dy thao | Lrong Lao dong - .. .. | Giam dinhy khoa
Budc 5 R T g gt Viéc lam - Nguoi 10 ngay lam viéc - o amr . S i
Gidy gidi thiéu Hoi1 dong Giam dinh y khoa c6 cong - Van ban tra 161 va néu ro ly do
(truomng hop khong phé duyét)
- Gidy gi6i thiéu Hoi dong Giam
. Phé duyét Gidy gi6i thiéu Hoi dong Giam | Lanh dao S& Noi . ... |dinhy khoa
6 . v s ¥ . v 1
Bue® | ginh y khoa vu Olngaylamviee | . ban trd 16i va néu 18 Iy do
(truomg hop khong phé duyét)
- Gidy gi6i thiéu Hoi dong Gidm
: Vio sb vin ban, ky s6, dong déu, giri két qua § . ... | dinhykhoa
BudeT | 4én Hoi déng gidm dinh y khoa Viin thr Ol ngay lamvite | "vne ban tra 160 vA néu 16 1§ do
(truomg hgp khong phé duyét)
3 Hi ddng giam dinh y khoa (60 ngay lam viéc)
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Hoi dong Giam dinh y khoa nhan du gidy to,

Hoi dong Giam

Bude 8 td chirc kham giam dinh thuong tat, giri Bién ity bhioa 60 ngay lam vi¢c | Bién ban giam dinh y khoa
ban Giam dinh y khoa dén S& Noi vu iy
4 Sé Noi vu (12 ngay lam viéc)
- Du thao Quyét dinh cap Gtay
Tlep nhan, tham dinh, xir Iy hd so. Du thao | Phong Lao dong - ching nhédn va trg cap, cap Gidy
Bude 9 Quyet dinh cép Gidy chimg nhan va trg cip, | Viéc lam-Nguoi | 10 ngay lam viéc | chimg nhén :
cap Gidy chimg nhan o cong - Vin béan tra 16i va néu o ly do
(truomg hop khong phé duyét)

- Quyét’ dinh ca"ip’ Gidy chimg nhan
| Phé duyét Dy thao Quyet dinh cidp Gidy | Lanh dao S& Noi < 1s_ .. | Vatrgcap, cap Giay chimg nhin
Bude 10 | gvg nhin viteo okp, 64p Gy it oln vu Olngay BmviEe | \an ban tra 1oi va néu 15 1y do

(truomg hop khong phé duyét)
- Quyét’ dinh cip Gidy chimg nhén
; : : a trg cap, cap Gidy chimg nha
Buéc 11 | Vao s vin ban, ky sé, déng diu Vin thu 01 ngay lam viée | ' - o P> Cap Lidy chumg nhan
- Van ban tra 16i va néu 1o ly do
(truong hop khong phé duyét)
- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong Quyet dinh cap Gidy ching nhén
, . tinh Pién Bién; L ) a trg cap, cip Gidy chimg nha
Bude 12 | Tra két qua gii quyét TTHC RS Giohanh chinh | .0 Cop» C4p Lildy cAtmg nhan
- Coéng chuc tai - Vién ban tra 161 va néu 15 ly do
Trung tim Phuc vu (truong hop khong phé duyét)
hanh chinh céng
cap xa.
Téng thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh 89 ngay lam viéc
I Trudng hgp ngudi hoat djng khang chién cé con dé bi di dang, di tat da dwgc hwong ché do wu dii ma bé (me) chwra

dwoc hwéng
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1 Uy ban nhén dan cip xa (05 ngay lam viéc)
Tiép nhan hé so
- Trudng hop h6 so ddy di, chinh xic theo | _ Trung tam phuc Giay tiep nhén va hen tra két qua
quy dinh vu Hanh chinh
- Truong hop hd so chua ddy di, chua chinh | cOng tinh  Dién Phiéu yéu cau bé sung, hoan thién hd
Budc 1 xéc theo quy dinh Bién; Gi0 hanh chinh SO
- Truong hgp tir chdi nhin hd so: cong chae | - Truﬁﬁnhtam E;ih::; ’ o o
tiép nhan hé so phai néu 1o ly do theo miu | Ve Héann chl Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho
phiéu tir chdi giai quyét hd so thi tuc hanh | 018 ¢4P X4 SO
chinh
ié Am dinh, xit Iy hé : : - Dy théo Danh sach dé nghi
, Tiép nhan, thim dinh, xir Iy hd so. Dy thio | Phong Vin ho Xa o ¥ thao Danh sich d€ nghj
Buge2 | o dnh sch 8 nighi hoi 03 ngay lam viéc |- Vin ban tra 1oi va néu ro ly do
) (truomg hgp khong phé duyét)
- Ban khai, Danh sach d& nghi
Buéce 3 Xéc nhén béan khai. Duyét Danh sach dé nghi UBND ciép xa 01 ngay lam viéc | - Vian ban trd 1oi va néu 1o ly do
(truomg hgp khong phé duyét)
e T i B o £ S A -Danhséchdénghikémh630
Buée 4 ‘\[/510 s0 van ban, ky so, dong dau, giri S& Noi i it 01 ngdy 1am viéc |- Vin bin tch 15i vi néu rd Iy do
' (truomg hgp khong phé duyét)
2 Sé Noi vu (12 ngay lam viéc)
2.1 Truong hop ho so ding quy dinh
Tiép nhén, thim dinh, xir 1y hd so. Dy thao | Phong Lao dong - Dy thao Quyét dinh cdp Gidy chimg
Budc 5 Quyé€t dinh cap Gidy chimg nhan va tro cap, | Viéc lam - Ngudi | 10 ngay lam viéc | nhan va trg cép, cip Gidy ching
cap Giay chimg nhéan cO cong nhén
Buéc 6 Phé duyét Du thao Quyet dinh cép Gidy | Lanh dao S& Noi 01 ngay lam viée Quyet dinh cap Gidy chimg nhan va

chirng nhén va trg cép, cip Gidy chirng nhéan

vu

trg cdp, cap Gidy ching nhan
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Quyé:t dinh cz‘ig Gidy chimg nhin va

Budc 7 Vao so vin ban, ky so, dong dau Vin thu 01 ngay lam viéc trg cp, cip Gidy chiing nhan
22 Trudong hgp ho so con virdng mic
Budc 8 Ei%? r;ﬁ?trt:@a;n d%fhﬁgf (;gnzogi‘;;noﬁaﬁ P\)zllzﬁiff ; Ii%?:%i— 10 ngdy lam vigc | oF théo Giay gi6i thigu dén Hoi
Kh ) i : dong Giam dinh y khoa
0a c6 cong
Bude 9 P?le duyét Giay gidi thiéu Hoi dong Giam | Lanh dao S& Noi 01 ngiy Bm vidc Giay gidi thi¢éu Hoi dong Giam dinh
dinh y khoa vu y khoa
, Vio sb vin ban, ky s6, dong dau, giri két qua . s .. | Gidy gi6i thiéu Hoi dong Giam dinh
Bude 10 4én Hoi ddng giam dinh y khoa i U1 nedy Am viSe |\ khoa kem ho so
Hi dong giam dinh y khoa (60 ngay)
Hoi dong Gidm dinh y khoa nhan du gidy to, Hoi ddng Gidm
Bude 11 | t6 chirc kham giam dinh thuong tét, giri Bién dinh gkhoa 60 ngay lam viéc | Bién ban giam dinh y khoa
ban Giam dinh y khoa dén S& Noi vu iy
Sé Noi vu (05 ngay lam viéc)
Tiép_nhafm, th:im dinh, xur ly hé so. Du thao | Phong Lao dong - Dur thao Quyét dinh cap Glay ching
Bude 12 | Quyet dinh cap Gidy ching nhén va trg cdp, | Viéc lam - Nguoi | 03 ngdy lam viéc | nhén va trg cép, cap Gidy ching
cap Gidy ching nhan co6 cong nhan
: Phé duyét Du thao Quyet dinh cdp Gidy | Lanh dao S& Noi T Quyet dinh cap Gidy chimg nhén va
SIS (5 chirng nhan va trg cp, cip Gidy chimg nhan vu 01 ngdy lam nige trg cdp, cap Gidy chimg nhén
Buée 14 | Vo sb van ban, ky sé, dong dau, tra két qua Vin thu 01 ngay lam viéc Quyét dinh cap Gidy chimg nhan va
trg cap, cap Gidy chimg nhan
- Cong chic tai
£ Lomg thm Fhye vy Q et dinh cip Gidy ching nhi
Bu6c 15 | Tra két qua giai quyét TTHC hanh chinh céng| Gio hanhchinh | 2% B, PIRY SIS g0,
tinh Dién Bién; trg cap, cap Glay chirng nhan

- Cong chic tai
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Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.

Téng thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh 82 ngay lam viéc

111 Trwong hop c6 vo hodc ¢é6 chong nhung khong c6 con dé
1 Uy ban nhén din cip xa (12 ngay lam viéc)
Tiép nhan ho so
- Trudng hop h6 so ddy du, chinh xac theo | _ Trung tim phuc Gidy tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh vu Hanh chinh
- Truomg hop hod so chua diy du, chua chinh cctmg tinh  Dién Phiéu yéu cdu bé sung, hoan thién hd
Buéce 1 xac theo quy dinh Bién; Gi¢ hanh chinh So
- Truong hop tir chéi nhan ho so: cong chirc ) Tru;llg‘n;lam I;lh::}(i ’ o o
tiép nhan hd so phai néu ro 1y do theo mau | '» 5T Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd
phiéu tir chdi giai quyét hd so tha tuc hanh | 018 ¢4P Xd SO
chinh
. . . - Du thao Danh sach dé nghj
Bude 2 Tiép nhén, tham dinh, xtr Iy ho6 so. Dy thdo | Phong Vién héa - 10 neav 1am viée V.' bin tra l‘a C ‘e nﬂg 1,, ¥ d
Danh sach dé nghi Xa hi &ay 76 || = VBL I G 10V VAL TINL T Ay 6
(truomg hop khong phé duyét)
- Ban khai, Gidy xac nhén ngudi
Xac nhn ban khai. Cap gidy xéc nhan ngudi , hoat dong khang chién ¢6 vg hodc ¢6
Bu6c3 | hoat dong khang chién c6 vg hodc ¢6 chong | UBND cap xa 01 ngay lam viéc | chong nhung khéng c6 con dé
nhung khong c6 con dé - Vin ban tra 161 va néu rd ly do
(truong hgp khong phé duyét)
e e e - Danh sach dé nghi kém ho so
Budc 4 Xj‘" 30 ‘vain ban, ky 50, dong ddu, gin 50 Nyi Vin thu 01 ngay lam viéc |- Vian ban tra 1oi va néu 5 1y do
’ (truong hop khong phé duyét)
2 S& Noi vu (12 ngay lam viéc)
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- Du thao Quyét dinh cap G1ay

T1ep nhén, tharn dinh, xir ly hd so. Du thao | Phong Lao dong - chimg nhan va trg cdp, cap Gidy
Bude 5 Quyet dinh cp Gidy chimg nhan va trg cép, | Viéc lam - Nguoi 10 ngay lam viéc | chirng nhén
cap Gidy chimg nhan co cong - Vin bén tra 1oi va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét)
Quyet dinh cap Gidy chimg nhan
. Phé duyét Dy thdo Quyet dinh cip Gidy | Lanh dao S& Noi . s .. | vatrgcap, cap Gidy ching nhan
e chimg nhan va trg cép, cap Glay ching nhén vu UL nigly bun yide - Van ban tra 161 va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét)
Quyet dinh cap Gidy ching nhén
; . g tr L Gidy chung nha
Buéc7 | Vao sb vin ban, ky s, déng ddu Vin thu 01 macey B i | T e cép Gidy chimg nhin
- Vian ban tra 161 va néu r5 ly do
(truomg hop khong phé duyét)
- Cong chiuc tai
Trung tdm Phuc vu ’ ’
hanh chinh cong - Quyét dinh cap Gidy ching nhéin
: , tinh Dién Bién; _ A trg cAp, cdp Gidy chimg nha
Bu6c 8 | Tra két qua gidi quyét TTHC T Gi hanh chinh | .o ¢4P» €4P L1dy chtmg ndn

- Coéng chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cép xa.

- Vin ban tra 161 va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét)

Tong thoi han giai quyét tha tuc hanh chinh 21 ngay lam viéc

4. Quy trinh 04: Huong tro cip khi ngudi c6 cong dang hudéng trg cﬁp wu dii tir tran

Trinh ty
cac buoc
thwe hién

N§i dung cong viéc

Trach nhiém xir
Iy cong viéc

Thai gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qua/san phim
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| Tro cip mot lan va trg cAp mai tang
1 Uy ban nhén dén cip xa (07 ngay lam viéc)
Tiép nhan ho so Gy tiép nhan va hen tra két qu?
- Trudng hop ho so day du, chinh xac theo & Y Hep TR Vil hen ikt qua
uv dinh - Trung tdm phuc
e vu Hanh chinh
- Truong hop hod so chua diy du, chua chinh | cong tinh Dién Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién
Budc 1 | xac theo quy dinh Bién; Gio hanh chinh | hd so
- Truomg hop tir chi nhan hd so: cong chire ;uTm[I—}inhm o 01;1}113}(;
ti€p nhén ho so phai néu 15 1y do theo mau e Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét
phiéu tir chdi giai quyét hd so thi tuc hanh g cap 1 5o
chinh
: : : - Dy thao Danh séch dé nghi
Buée 2 Tiép nhén, thdm dinh, xr Iy ho so. Du thio | Phong Van hoa — I — % ao, an, S:a_c (1ie n?hg o
Danh sach d& nghi X3 hoi ngay lam viec | - V.‘*:'m ban tra Alm va néu rd ly do
(truomg hop khong phé duyét).
- Ban khai, Danh sach d& nghi
Buéce 3 Xéc nhan ban khai. Duyét Danh sach dé nghi UBND cap xa 01 ngay lam viéc |- Van ban trd 1oi va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét).
; : : - Danh sach dé nghj kém hé
, Vao sb vin ban, ky sé, dong ddu, phat hanh ) o Snighch ®nghikémbdsar
Budc 4 it ke Van thu 01 ngay lam viéc |- Vin ban tra 1oi va néu rd ly do
(trudng hop khong phé duyét).
2 Sé Ngi vu (12 ngay lam viéc)
N S R . - Du thao Quyét dinh chdm dirt ché
F(gfpé?l:igilzﬂ tgﬁ;nmdgﬂ :1; l§~h§usoéﬁ? %Lhaé(; Phong Lao dong - d6 vu dai, Quyét dinh gidi quyét trg
BUSCS | finh gidi quydt tro chp khi ngudi o6 cong tr| V16 1M - Nguoi | 10 ngay lam viée | cap khi ngwdi c6 cong ti trén
3 glat quy v eap g & co cong - Vin ban tra 101 va néu ré 1y do

tran

(truong hop khong phé duyét).
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Phé duyét Quyét dinh chim dit ché do wu dai,

Lanh dao S¢ Noi

- Quyét dinh chdm dirt ché do u dai,
Quyét dinh gidi quyet trg cap khi

Budc 6 | Quyét dinh gidi quyét trg cip khi ngudi c6 vu 01 ngay lam viéc | ngudi c6 cdng tir tran
cong tir tran - Vin ban tra 161 va néu 1o ly do
(trwong hop khong phé duyét).
- Quyet dinh chim dut ché do wu dai,
Quyét dinh giai quyét trg cap khi
Buéc 7 | Vo sb vin ban, ky s6, dong déu Vin thu 01 ngay lam viéc | ngudi ¢6 cong tir tran
- Van ban tra 16i va néu r6 ly do
(trwong hop khong phé duyét).
- CoOng chuc tai
iRg Toen K i - Quyét dinh chdm dat ché d wu dai,
: hanh chinh cong X F ‘
Budce 8 tinh Dién Bién: Quyét dinh gidi quyét trg cip khi
Tra két qua giai quyét TTHC o 7| Giohanh chinh | ngudi c6 cong tir tran
; Cont% o - Van ban trd 16i va néu 15 ly do
rung tam tuc vy truong hop khong phé duyét).
hanh chinh cong ( e BE yet)
cap xa.
Tong thoi han gidi quyét thii tuc hanh chinh 19 ngay lam viéc
Il Tro cap hing thang, tre cip tuit nudi dudng hing thing
1 Uy ban nhén din cap xa (12 ngay lam viéc)
Tiép nhén ho so .
- Truomg hop hd so ddy du, chinh xdc theo |~ 1rung tam Phuc Giay tieép nhén va hen tra két qua
. vu hanh chinh c6ng
quy dinh tinh Dién Bién;
Bude 1 | . Truomg hop hd so chwa ddy du, chua chinh ] ’ Gio hanh chinh | phiéu yéu cu bd sung, hoan thién hd

xac theo quy dinh

- Truomg hop tir chdi nhan hd so: cong chire
tiép nhdn ho so phdi néu rd ly do theo mau

- Trung tdm phuc
vu Hanh chinh

cong cap xa

So

Phiéu tir chéi tiép nhén giai quyét hd
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phiéu tir chéi giai quyét hd so tha tuc hanh
chinh

So

Tiép nhan, thim dinh, xtr ly hd so. Dy thao

- Dy thao Danh sach dé nghi, Glay
xac nhan dbi véi truong hop séng

Bude 2 Danh sach dé nghi, Gidy xic nhan dbi véi| Phong Van hoa - i ke il doc than va khong con than nhan;
truong hop song doc than va khong con than X4 hoi neay M VIEC | md coi ca cha lan me (néu c6)
nhan; md cbi ca cha 1in me (néu co) - Vin ban tra 1oi va néu ro 1y do
(truong hop khong phé duyét).
- Ban khai, Danh sach dé nghi, Gidy
Xéc nhan ban khai va Danh sach dé nghi, xac xac nhan do6i voi truong hgp song
. nhan vao Giay xac nhan ddi véi truong hop I o 1s wia. | d0c than va khéng con than nhén;
Buge 3 song doc than va 'khong con thén nhén; md coi UBND cdp xa 03 ngdy lam vie | 15 o4i ca cha In me (néu co)
cé cha 1an me (néu c6) - Vin ban tra 16i va néu ro 1y do
(truong hop khong phé duyét).
, Vao sb van ban, ky s6, dong déu, phat hanh ) o (*DESRGeasanln e
Buded | o ban Vian thu 01 ngay lam viéc |- Van ban trd 1oi va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét).
2 Sé N§i vu (12 ngay lam viéc)
. . z . v 1 1A , - Du thao Quyét dinh cham du't ché
Ticp £ nhz%n, tharP dm’h, e Iyﬂho SULPU tha;o Phong Lao dong - d) wu dai, Quyét dinh giai quyét trg
. Quyét dinh cham dat ché do wu dai, Quyét e O, e A et
Budc 5 WA g Lo P E Vige lam - Ngudi | 10 ngdy 1am viée | cap khi ngudi ¢6 cong tir tran
dinh giai quyét trg cap khi nguoi ¢ cong tir £ .
trin CO cong - Vién ban tra 161 va néu 1 ly do
(trudmg hop khong phé duyét).
- Quyét dinh chim durt ché d6 wu dai,
Phé duyét Quyét dinh chim dut ché do wu dai, 5 g S5 Quyét dinh giai quyét trg cap khi
Buéc 6 | Quyet dinh gidi quyét trg cap khi nguoi c6 'V?J o1 01 ngay lam viéc | ngudi ¢6 cong tir tran

cong tir tran

- Vin ban tra 161 va néu 16 ly do
(truong hop khong phé duyét).
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- Quyét dinh chdm dit ché do uu dai,
Quyét dinh giai quyet trg cap khi

Buéc 7 | Vao sd van ban, ky s6, dong diu Vin thu 01 ngdy lam viéc | ngudi c6 cdng tir tran
- Van ban tra 16i va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét).
- Cong chirc tai
A Ph A . A » A A ~
E;llgg ia;? ot Ugﬁ:fll.l - Quyét dinh cham dut che do uu dai,
A gy Quyét dinh gidi quyét trg chp khi
Budce 8 | Tra két qua giai quyét TTHC i ’ Gid hanh chinh | nguoi c6 cong tir tran

- Coéng chic tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
ce‘ip xa.

- Vian ban tra 16i va néu 16 ly do
(truong hop khong phé duyét).

Téng thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh 24 ngay lam viéc

5. Quy trinh s6 05: Xac dinh danh tinh hai cét li¢t sT con thiéu théng tin bing phwrong phap thuc chimg

Trinh ty Tréich nhiém xir Thai gian
cac bwée N§i dung cong viéc I¥ cbn Si"c (ngay/ngay lam Két qua/san pham
thue hién y cong vig viée)
I S& Noi vu noi quén ly hd so gbe (05 ngay lam viée)
Tiép nhan ho so - Trung tdm Phuc
- Trudong hop hé so day du, chinh xdc theo | v hanh chinh Gidy tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh cong tinh Dién
: . N Bién; i ha 1 - : :
Bugel. [ Truong hop ho so chua day du, chua chinh a tim Ph St Ehinh Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
xac theo quy dinh - lrung tam thuc hé so
vu hanh chinh

- Trudong hop tir chéi nhan hd so: cong chire

cong cap xa

Phi€u tir choi ti€p nhén giai quyét A
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tiép nhan ho so phai néu r& 1y do theo mau ho so
phiéu tir choi giai quyéet ho so thi tuc hanh
chinh
.| Thém dinh hé so, dy thio Van ban trinh Lanh | ©1ong Lao dong - RIS~
Budc 2 dao Sé duyét Viéc lam - Nguoi 04 ngay lam viéc |- Vin ban tra 101 va néu ro ly do
- : c6 cong (truong hgp khong phé duyét).
. & A - Vin ban
Budc3 | Phé duyét Vin ban A di‘; SINOL | 01 ngay lam viée |- Van ban tra loi va néu 15 Iy do
) (truong hop khong phé duyét).
Vio s6 van ban, ky s6, dong déu; giri S& Noi - Vin ban |
Budc 4 | vu noi quan ly md dé bod sung thong tin trén Van thu Gio hanh chinh |- Vin ban trd 10i va néu rd ly do
bia md (truong hop khong phé duyét).
11 Sé Noi vu noi quéin ly mo (30 ngay lam viéc)
- Trung tdm phuc
vu Hanh chinh
o A 'y % 2 & ong tinh; : 2
Budc 5 | Tiep nhén ho so, chuyén co quan chuyén moén cong ™ . Gi0 hanh chinh | H6 so
- Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong
cap xa
Buseq | Tiép nhan, thim dinh hd so, dy thio Quyét f};?ﬁmlfo o A P e vise | DldeQgedinh,
dinh trinh Lanh dgo S& duyét YN By MRS |- Vi bn 1k 100 v8 nfu 15 [
co cong (trudong hop khong phé duyét).
- Quyét dinh xac dinh hai cbt liét s
. C < 4 Lanh dao S& Noi . s .. |con thiéu thong tin/ Vin ban tra 1oi
Budc 7 - ”
udc Phé duyét Quyét dinh o 01 ngay lam viéc va néu 1o Iy do (trudng hop khong
phé duyét).
Bude 8 | Vo sé van ban, ky sb, dong diu Vin thu 01 ngdy lam vige |~ Qe dinh

- Van ban tra 1o6i va néu ro Iy do
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(trudng hop khong phé duyét).

Cép nhat dir ‘liéu thong tin trén bia md vao co

Chuyén vién phong
Lao djong — Viéc

Cép nhat co s& dir liéu, cdp gidy bao

Budc 9 | so dir ligu vé ligt si, cp gidy béo tin mé ligt | 77708~ T 03 ngdy lim vide | 7% %0 " L TN PP S50 U
4. khAc lgi bia md lidt st lam T:Iguol co tin m liét si, khac lai bia m liét si.
cong
Tiép nhn hd so, d& nghi thanh ton, chuyén | 11408 tim Phuc vy . |-Hdso
Budce 10 ; £ 2t el ’ hanh chinh cong 01 ngay lam viéc
phong chuyén mon xir ly : S
tinh noi quan ly mg
- Thu tyc thanh toan
Bu6c 11 | Tham dinh ho so, thanh toan theo quy dinh Vin phong So 17 ngay lam viéc | - Vin ban tra 101 va néu ro ly do
(truong hop khong phé duyét).
% I - Tha tuc thanh toan
Budce 12 | Phé duyét hd so thanh toan Lénh di?iso Nor 02 ngay lam viéc |- Vin ban tra 10i va néu 1o ly do
) (truong hop khong phé duyét).
- Thanh toan chi phi
Budce 13 | Vao so van ban, ky so, dong dau Van thu Gio hanh chinh |- Van ban tra 161 va néu 1o ly do
(truomg hop khong phé duyét).
- Cong chic tai
Trung tdm Phuc vu
Ei"hh})igﬂ‘g?én,c"“g - Thanh toén chi phi
Budce 8 Tra két qua giai quyét TTHC ’ ’ Gio hanh chinh | - Vian ban tra 101 va néu o ly do

- Cong chirc tai
Trung tam Phuc vy
hanh chinh coéng
cz"ip xa.

(trudmg hop khong phé duyét).

Téng thoi han gidi quyét thi tuc hanh chinh 35 ngay lam viée




33

6. Quy trinh s6 06: Liy mau dé giam dinh ADN xéc dinh danh tinh hai c6t liét sT con thiéu théng tin

Trinh ty Tokeh ki s Thoi gian
cic bude Noi dung cong viée e si.c (ngay/ngay lam Két qua/san phim
thwe hién OV viée)
I S& Noi vu noi quan Iy hd so gbe (05 ngay lam viéc)
Tiép nhan hd so
- Tm(:)'ng hop hé so day di, chinh xac theo | _ Trung tdm Phuc Giay ti€ép nhan va hen tra két qua
quy dinh vu hanh chinh
- Trudmg hop ho so chua dy du, chua chinh | cong tinh  Dién Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién
Bude 1 | x4c theo quy dinh Bién; Gio hanh chinh | hd so
- Truomg hop tir chdi nhn hé so: cong chire Trun%l a;;m l;hrlf}(; ’ o '
tiép nhan ho so phai néu 15 Iy do theo mau | V5 Mam < Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét
phiéu tir chéi giai quyét hd so thu tuc hanh | ©OM& €aP X4 hd so
chinh
. " " > dng - - Du thao Vin ba
, Tiép nhén, thAm dinh, xit ¥ hd so. Dy thio | Lnong Lao dfng- o .
Budc 2 Vin ban Viéc lam - Nguoi 04 ngay lam viéc |- Vin ban tra 16i va néu 15 1y do
c6 cong (truong hop khong phé duyét).
. A - Vin ban
Buéc3 | Phé duyét Van ban Latsl d‘i?} SONOL | 01 ngay 1am vigc |- Vin bin t4 161 vé nén 16 ly do
' (trudong hop khong phé duyét).
- Vin ban
Budc 4 | Vao sd vin ban, ky sd, dong ddu Vin thu Gid hanh chinh |- Vin ban tra 16i va néu 15 1y do
(trvong hop khong phé duyét).
I S& Noi vu noi quan ly mg (20 ngay lam viéc)
) . i Trung tdm Phuc vu .
Budce 5 Ti€p nhén hé so, chuyén co quan chuyén moén | hanh chinh c¢ong | Gio hanh chinh | HO so

tinh Dién Bién
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Tiép nhén, ‘thém dinh, xir 1y hé so. Kiém tra ‘
thong tin vé vi tri mg, thong tin khéc trén bia 1 5 - Du thao Vin ban dé nghi va Bién
Phong Lao dong - WA T x
. mo, tinh trang hai c6t, thong tin quy tap. LAy | <.n. 0. 35 s B ban ban giao mau
Budc 6 Viéc lam - Ngudi | 18 ngay lam viée p NEvE 2l
mau hai cot liét si. Dy thao Van ban dé nghl 6 olin - Vian béan tra 1oi va néu rd ly do
va Bién ban ban giao mau hai cbt liét s va lay & (trudmg hop khong phé duyét).
mau d6i ching than nhan liét si
- Van ban dé nghi va Bién ban ban
Bude 7 P?le dugzet Vin ban dé nghi va Bién ban ban | Lanh dao S& Noi 02 tighy lam vige glaovmau' e
giao mau vu - Van ban tra 16i va néu ro ly do
(truong hgp khong phé duyét).
- Vin ban dé nghi, Bién ban ban giao
: . : au va mau kém th
Bu6c8 | Vao sb vin ban, ky sb, dong déu Vin thu Gidhanhchinh | o amankemiieo
- Vian ban tra 16i va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét).
- Cong chic tai
Trung tdm Phuc vu
e o - Van bin € nghi
Budc 9 Tra két qua giai quyét TTHC o ) " | Gidhanhchinh |- Vin ban tra 10i va néu rd ly do
- Cong chfre tyi (trudmg hop khong phé duyét).
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.
Téng thoi han gidi quyét thii tuc hanh chinh 25 ngay lam vige

7. Quy trinh s6 07: Kham giam dmh lai ty 1¢ ton thwong co thé déi veéi thuo’ng binh khéng cong tic trong quén dji, cong an, nguoi
hwéng chinh sach nhw thwong binh c6 vét throng diic biét tai phat va diéu chinh ché do.
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Trinh tw Tk iliidm Thoi gian )
cic bwdéc Ngi dung cong viéc e ) (ngay/ngay lam Két qua/sian phim
.n xir ly cong viéc 24
thuc hién viéc)
I Sé Noi vu (12 ngay lam viéc)
Tiép nhan hd so
- Trudng hop hd so ddy du, chinh xéc theo |- Trung tam Gidy tiép nhén va hen tra két qua
quy dinh Phuc vu hanh
. r = chinh cong tinh - =t .
- Truong hop ho so chua day du, chua chinh | pia, Bién: Phi¢u yéu cau bo sung, hoan thi¢n
Bude 1 | xéc theo quy dinh i R Gid hanh chinh ho So
- Trung tam
- Truong hop tir ch6i nhan hé so: cong chic | Phuc vu hanh ) o )
tlep nhan hd so phai néu o ly do theo mau | chinh cong cip Phi€u tir choi tiép nhén gidi quyét
phiéu tir chdi giai quyét hd so thu tuc hanh | xa ho so
chinh
: Tlep nhan, thAm dinh, xir 1y hd so. Dy thao Pb?ng‘Lao dong . T - Dy tude ghay’ gl th‘l.ﬁ': i ({lnh
Budc 2 Gilly gibi thiéu gism dinh y khoa Viéc lam - Nguoi 10 ngay lam viéc |y khoa - Vin ban tra 101 va néu rd ly
yE & y c6 cong do (truong hop khong phé duyét).
N . - Gidy gi6i thiéu giam dinh y khoa
Budc3 | Phé duyét Gidy gi6i thiéu gidm dinh y khoa - | 2D d‘if:l SONOU| 2 ngay lam viée |- Van ban tra 16i va néu 16 Iy do
) (truomg hop khong phé duyét).
- Gidy gi6i thiéu gidm dinh y khoa
Buéc4 | Vao sb van ban, ky s6, dong déu Vin thu Gio hanh chinh | - Vin ban tra 15i va néu rd 1y do
(trudmg hop khong phé duyét).
11 H¢i dong giam dinh y khoa (60 ngay)
Hoi ddng Giam dinh y khoa nhan du gidy to, Hoi ddne Gidm
Buéc 5 | td chirc kham giam dinh thuong tét, gui Bién dinh gkhoa 60 ngay lam vi¢c | Bién ban giam dinh y khoa
ban Giam dinh y khoa dén S& Noi vu niy
111 Sé Nogi vu (12 ngay lam viéc)
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Phone Lao dé - Du thao Quyét dinh diéu chinh trg
, Tiép nhan, thim dinh hd so, dy thio Quyét | - one a0 dong - o |clp
Budc 6 : i3 . P Viée lam - Nguoi 10 ngay lam viéc i R e R 53 A
dinh diéu chinh tr¢ cap c6 cong - Van ban tra 101 va néu o ly do
(trudong hop khong phé duyét).
= S - Quyét dinh diéu chinh trg cép
Budce 7 Phé duyét Quyét dinh diéu chinh tro cép Liinh de"l:lso B 01 ngay lam viéc - Vin ban tra 1oi va néu rd ly do
3 (truong hop khong phé duyét).
- Quyét dinh diéu chinh trg cip
Budc 8 Vio sb vin ban, ky so, dong dau Vin thu 01 ngay lam viéc - Vin ban tra 1oi va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét).
- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh : :
cong tinh Dién - Quy¢t dinh diéu chinh trg cap
Bu6c9 | Tra ket qua giai quyét TTHC Bién; Gi¢ hanh chinh - Van ban tra 161 va néu 15 1y do
- Cong chirc tai (truong hop khong phé duyét).
Trung tdm Phuc
vu he‘;nh chinh
cong cap xa.
Téng thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh 84 ngay lam viée

8. Quy trinh s 08: Giai quyét ché d¢ déi v6i quan nhan, cin bj di chién trwomg B, C, K trong thoi ky chéng M§ ciru nwée khong
¢6 thin nhan phai trie tiép nudi dudng va quin nhén, can by dwoe ding cir & lai mién Nam hoat dong sau hiép dinh Gionevo nim 1954
dbi véi cian bd dén, chinh, ding”

Trinh tr
cac bude
thure hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém xir
ly cong viéc

Thaoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qua/san phim
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I Uy ban nhan din cip xa
Tiép nhan hé so
- Trudmg hop ho so ddy du, chinh xéc theo - Trung tim Phyc Gidy tiép nhén va hen tra két qua
ik vu hanh  chinh
- Truong hop hé so chua ddy du, chua chinh cong tinh Dién Phiéu yéu cau b sung, hoan thién
Budc 1 xac theo quy dinh Bién; Gi¢ hanh chinh ho so
- Truong hop tir chéi nhén ho so: cong chae |~ Tru]rllégn;]ém I;lhuﬁ
tiép nhdn ho so phai néu rd ly do theo méau i ey . — Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét
phiéu tir chdi giai quyét hd so thi tuc hanh | €08 ¢ap X hd so
chinh
- Dy théo Vin ban dé nghi kém danh
, Tiép nhén, kiém tra, thim dinh ho so. Du thao | Phong Vin hod — s ) sach
Budce 2 g iy " : s e Gi¢ hanh chinh :
Vin ban dé nghi kém danh sach Xa hoi AR - Vin ban tra 101 va néu ro ly do
(truomg hop khong phé duyét).
- Vin ban dé nghi kém danh sach
Budce 3 Phé duyét Van ban dé nghi kém danh sach UBND cip xa Gi0 hanh chinh - Vian ban tra 161 va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét).
p Vio sé van ban, ky s6, dong diu, giri co quan s i ; “ 55 bar: % r‘lgh} -ker‘n dz:nh sach’
Budcd | o duyet &6 tuong theo-quy Sk Vin thu Gio hanh chinh | - Vin ban tra 16i va néu rd ly do
) i ’ (truvong hop khong phé duyét).
11 Co quan xét duyét ddi twogng theo quy dinh
‘A A 2 . X . A p - hao To tri in kinh phi
Buée 5 Tiép nhédn, tham dinh ho so, xac nhan ho so, | Co quan x€t duyét Gid hanh chinh Dyt a(f N tl‘ll’lfl.xn'f l, pﬁ ¥ d
14p du todn va to trinh xin kinh phi déi tuong . i = Vanbanud 101 vi nicd 105y
(truomg hop khong phé duyét).
Buic Phé duyét T¢ trinh xin kinh phi; 1dp du toan UBND finh Gi& hanh chinh - T¢ trinh xin kinh phi

giri Bo Tai chinh dé xét cp kinh phi

- Vin ban tra 1oi va néu rd ly do
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Giai quyét ché do sau khi Bo Tai chinh cép

(truong hop khong phé duyét).

Bude 7 kinh phi theo quy dinh Gi¢ hanh chinh
- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vy
hanh chinh cong
P : tinh Dién Bién; )
Buéc 8 | Tra két qua giai quyét TTHC e ey Git hanh chinh

- Cong chic tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng
cép xa.

Tong thoi han gidi quyét thi tuc hanh chinh: Khéng quy dinh

9. Quy trinh s6 09: Di chuyén hd so khi ngwoi hwéng tro cip wu dai thay ddi noi thwong tri

Trinh ty Trbek shitis si Thaoi gian
cac buéc N§i dung cong viéc IV cé em (ngay/ngay lam Két qué/san phﬁm
" y cong viée ia
thwe hién viéc)
I Sé Ngi vu noi quan Iy ho so (12 ngay lam viéc)
Tiép nhan hd so
- Trudong hop hd so ddy du, chinh xéc theo | _ Trung tim Phuc Gidy tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh vu  hanh chinh
- Trudng hop hd so chua day du, chwa chinh cong tinh Dién Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
Bude 1 | xédc theo quy dinh Bién; Gid hanh chinh ho so

- Truomg hop tir chéi nhan hd so: cong chire
tiép nhan hd so phai néu rd 1y do theo maiu
phiéu tir chbi giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh

- Trung tdm Phuc
vu  hanh  chinh
cong cap xa

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét
ho so
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Lanh dao phong duyét hd so, chuyén cho

R TR B . | Phong Lao dong - - Du thao Phiéu béo di chuyén
, chuyén vién xir ly. Chuyén vién tham dinh, xir cx : . . & - s B . i .
Budc 2 ly ho so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh Vige le,lm,.- g k0 ngay lamvige |- Tratng h(;)‘p. khong phé duyét c6
dao phong xem xét, trinh Lanh dao S& duyét. cocong Vain bin ted 1oz nluabil do
) . - Du thao Phiéu béo di chuyén
Buéc3 | Phé duyét Dy thio Lanh 2o SONOL |01 ngay lam viéc |- Truomg hop khong phé duyét c6
: Van ban tra 161 néu rd 1y do
Vio sb van ban, ky sé, dong déu gii S Noi | - Tru Vﬁ: ﬂu]r)h - Phiéu béo di chuyén kém ho so
s 5 01 | - Trung tdm Phuc T TOEA bk YRR S B o
Budcd | ounoi ¢ nhén thudng tr v b ehinhedng | O NS4 Hm vite 4 b blf“ ‘l‘(’f‘,l‘" brtvd e
tinh Dién Bién ruong hop khong phé duyét).
Il S& Ni vu noi tiép nhan hd so (12 ngay lam viéc)
Trung tdim Phuc
Buéc 1 | Tiép nhan hé so i Gio hanh chinh | H so
cong tinh Dién
Bién
Lanh dao phong duyét hd so, chuyén cho P .00 Mo - Dy théo Viin ban tiép nhan hé so
: chuyén vién xir ly. Chuyén vién thim dinh, xir | .. 5. s s s -a |- Truong hgp c6 vuéng mic thi
S ly ho so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh bl ggnsa-nNgum 1@ sy Mo viGe chuyén tra lai hd so kém van ban néu
dao phong xem xét, trinh Lanh dao S& duyét. & 3 1y do.
- Du thao Vin ban tiép nhén hé so
Bu6c3 | Phé duyét Dy thio Lanh dao SONOL | ) |1 0ay 1am vige |- Truomg hop c6 vuéng mic thi
vu chuyén tra lai ho so kém vin ban néu
o ly do.
' , , , - Vin thur; - Viin ban tiép nhan hé so.
Bt d Vao s0 vin ban, ky so, dong dau. Tra két qua | Cong chic tai| 01 ngay lam viéc |- Truomg hop c6 vuéng méc thi

giai quyét TTHC

Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cbéng

chuyén tra lai hd so kém vin ban néu
rd ly do.
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tinh Dién Bién;

- Cong chic tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.

Tong théi han gidi quyét thii tuc hanh chinh 24 ngay lam viée

10. Quy trinh s6 10: Gidi quyét hwéng thém mét ché d trg cAp dbi véi thwong binh ddng thdi 1a bénh binh;

Trinh tw ;i G Thoi gian
cac buée Noi dung cong viéc TT‘,Ch.nh'gT - (ngay/ngay lam Két qua/san phim
i y cong viéc s
thwe hién viéc)
Tiép nhén hd so
- Truong hop hé so ddy du, chinh xéc theo | _ Trung tdm Phuc Gidy ti€p nhan va hen tra két qua
quy dinh vu hanh chinh
- Truomg hop ho so chua ddy di, chua chinh | ¢Ong  tinh  Dién Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién
Budc 1 xac theo quy dinh Bién; Gi0 hanh chinh ho so
- Truomg hop tir chbi nhan hd so: cong chic |- Tm;‘,gnfm ihﬁﬁ , e ’
tiép nhéan ho so phai néu rd ly do theo mau il e Phi€u tir choi ticp nhén giai quyét
phiéu tir chdi giai quyét hd so tha tuc hanh | €018 ¢4p Xd hd so
chinh
Trung tdm Phuc
) Y . T vu hanh chinh . A
Budc 2 | Chuyén ho so cho phong chuyén mén cong tinh Dién 01 ngay lam viéc | Ho so
Bién
L, Son OB Lo o e ‘ihuﬁ:}’h °ho | brong Lao dong - - Dy thao Quyét dinh trg cip
Bude 3 cpuyfn vién Xt ly. Chuyén vién tham dinh, XU | yyia0 fam Ngudi 14 ngay lam viéc | - Truomg hop khéng phé duyét cé
ly ho so trinh Lanh dao phong duyét. Lanh L
y ; ¥ co cong Vin ban trd 101 néu rd 1y do

dao phong xem xét du thdo, trinh Lanh dao S¢&
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giai quyét TTHC

tinh Dién Bién;

- Coéng chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.

phé duyét
. . - Dur thao Quyét dinh tr¢ cép
Budc4 | Phé duyét Dy thio kit 40 SINO | 01 ngay lam viée |- Truomg hop khong phé duyét co
' Vin ban tra 161 néu rd ly do
- Vin thu;
- Cong chic tai
Trung tam Phuc vu o Gk .
X . . X s % - . | hanh chinh co6ng - Quyét dinh tro cap
Bude 5 Vao s6 vén ban, ky so, dong dau. Tra két qua 01 ngy J3m vide

- Vin ban trd 101 va néu rd ly do
(truomg hop khong phé duyét).

Tong thoi han giai quyét thii tuc hanh chinh 17 ngay lam viéc

11. Quy trinh s6 11: Cip bé sung hoic cép lai gidy chirng nhin nguoi cé cong do nganh Ni vu quan ly va gidy chirng nhin than

nhan liét si;

Trinh ty Trach nhié Theoi gian )
cac buéc Noi dung cong viéc . (ngay/ngay lam Két qué/san pham
sa xir Iy cong viéc 4a
thuc hién viéc)
| Uy ban nhan dén cip xa (05 ngay lam viéc)
Tiép nhén ho S0 ‘ - Trung tim P PR ——
- Truong hop ho so day du, chinh xdc theo quy | Phyc vu hanh Giay tiép nhan va hen tra két qua
Bugc 1 | dinh chinh cong tinh | Gio hanh chinh
- Truémg hop hd so chua diy du, chua chinh BRnBify; Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién
xac theo quy dinh - Trung tdm hoé so
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- Trudng hop tir chdi nhan hd so: céng chic
tiép nhan hd so phai néu ro ly do theo miu
phiéu tir chbi giai quyét hd so thi tuc hanh
chinh

Phuc vy hanh
chinh céng cap
xa

Ppiéu tir chéi tiép nhan giai quyét
ho so

Lanh dao phong giao chuyén vién xir ly; Chuyén

- Dy thdo Vin ban dé nghi

Budc 2 vién kiém tra, xac minh don, dy thao Vian ban dé Phong Vin hoa 03 nedv 13 - . : X e
i nghi, chuyén Lanh dao phong duyét, trinh Lanh — X4 hoi gay lam viee | - :l‘ru'qng hop kflon{% I?he duyét co
dao UBND xi Van ban tra 101 néu 16 1y do
- Vin ban dé nghi
: fre odih y AT ke AR aihid Lanh dao Uy ban R } o . o
Bude 3 | Xéac nhén Don va Van ban dé nghi nhén dén cdp xa 01 ngay lam viéc | - Tm(,mg hU‘R khong phé duyét co6
Van ban tra 161 néu rd 1y do
- Vin ban dé nghi
Budc 4 Doéng dau, guiri S& Noi vu Vian thu 01 ngay lam viéc |- Vin ban tra 10i va néu ré ly do
(treong hop khong phé duyét).
11 S& Noi vu (12 ngay lam viéce)
, . ] . Trung tam
Bude 1 Ticp Anharﬂl ho so, chuyén ho so cho phong Ph}lc v haph Gi hanh chinh | Hb so
chuyén mon chinh coéng tinh
Dién Bién
LAk dgo phong duystho 5o, ohuyon thoehuyln | e 7oy anne - Dy tho Gidy chirg nhan
Bude 2 vién xur ly. Chuyén vién tham dinh, xr Iy ho so - Viée lam 09 neav lam vie E ) 4 o .
Y9€< | trinh Lanh dao phong duyét. Lanh dao phong X u£c S oo ngay lamvice | - Truong hop khong phé duyét c6
xem xét dy thao, trinh Lanh dao S& phé duyét G P Van ban trd 16 néu 15 1y do
’ , A , Lanh dao S& Néi Rk Du thao Gidy chirmg nhan
Budce 3 Phé duyét Du thao vu 01 ngay lam viéc | - Truomg hop khong phé duyét co
' Vin ban tra 161 néu rd 1y do
Bugc4 | Va0 SO vén ban, ky s0, dong dau. Trd ket qud | v 01 ngay lam vige |~ G14Y chimg nhan

giai quyét TTHC

- Véan ban tra 10i va néu rd ly do
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- Cong chuc tai
Trung tam Phuc

vu hanh chinh
cong tinh Dién
Bién;

- Cong chuc tai
Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong cip xa.

(trudmg hop khdong phé duyét).

Tong thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh 17 ngay lam viéc

12. Quy trinh sb 12: Ap dung dbi v6i cac thi tuc:

- Thii tuc Gidi quyét phu cAp dic biét hiing thang ddi voi thwong binh cé ty 1¢ ton thwong co thé tir 81% tré 1én, bénh binh c6 ty 1é
ton thwong co' thé tir 81% trd lén;

- Thii tuc Huéng lai ché dd wu dai;

> o - - A v s A re _r
- Tha tuc Cap trich luc hodc sao ho so nguoi ¢6 cong véi cach mang;

Trinh ty Trich nhiém xir Theoi gian )
cac budc N§i dung cong viéc o (ngay/ngay lam Két qua/san pham
ik ly cong viéc -
thue hién viéc)
Tiép nhéan ho so A
- Trudmg hop hd so ddy di, chinh xac theo |- 1Tung tam Phuc Gidy tiép nhan va hen tra két qua
&nh vu hanh chinh
quy di % ; i
- - cong tinh Dién . —— B
Bugc 1 | - Iruong hop ho so chua day du, chwa chinh | Bjgn: Gi¥ hanh chinh Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién
xéac theo quy dinh - Trung tdm Phyc ho so
- Trudng hop tir chdi nhan hé so: cong chire vy hz}nh ~ chinh Phiéu tir chéi tiép nhan gidi quyét
tlep nhan hd so phai néu rd ly do theo mau | cong cap xa bl 6
phiéu tir chbi giai quyét hd so thu tuc hanh
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chinh

Lanh dao phong duyét hd so, chuyén cho

- Du thdo Quyét dinh diéu chinh trg

giai quyét TTHC

- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng
ce‘ip xa.

chuyén vién xir ly. Chuyén vién thdm dinh, xir | Phong Lao dong - Lap/Quyet dinh huong lai ché
Bugc2 | ly ho so trinh Lanh dao phong duyét. Lanh | Viée lam - Nguoi | 10 ngay lam viée | d0/Cép trich luc/Sao hd so;
dao phong xem xét du théo, trinh Lanh dao S& c6 cong - Truong hop khéng phé duyét co
phé duyét van bén tra 1&i néu 15 Iy do
- Du thio Quyét dinh diéu chinh trg
» ) cap/Quyet dinh huong lai che
Budc 3 | Phé duyét Dy thao Lt di‘; SONOL | 01 ngay lam viée | d6/Cap trich luc/Sao h so;
' - Truong hop khong phé duyét co
vén ban tra 161 néu 15 ly do
- Vin thu;
- Coéng chuc tai ; i
Trung tam Phuc vu - Quyét dinh di€u chinh trg
T E ol % i 4. . | hanh chinh cong cap/Quyet dinh huo*ng lai ché
Buéc 4 Vo s6 vin ban, ky so, dong dau. Tra két qua tinh Dién Bién: 01 ngay lam viéc | d0/Cép trich luc/Sao hd so;

- Vén ban tra 161 va néu ro ly do
(Truong hop khong phé duyét)

Tong théi han gidi quyét thi tuc hanh chinh 12 ngay lam vige

13. Quy trmh s6 13: Pua nguoi c6 cong ddi voi treong hop dang dwgc nudi dudng tai co sé nudi dudng, diéu dudng ngudi cé cong
do tinh quéan 1y vé nudi dudng tai gia dinh;

Trinh tw
cac buée
thwe hién

Noi dung cong viéc

Trach nhié¢m xir
ly cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qui/san phim
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I Co sé nubi duong, diéu dudng ngudi c6 cong (05 ngay lam viéc)
' , Giam doc Co s
Bude 1 Tiep Anha_mndcm,va’ chuyén Don cho Phong nudi duorng,‘ file}J 1/2 ngly lam vigc | Don @2 nghi
chuyén mon xir ly dudng ngudi co
cong
Bude 2 Tleg nhan, kiém tra Pon. Dy thdo Vian ban dé Phong chlhlye’n Il"lOl‘l, 02 nghy lin vige | Dig thi Visn bén 4 nghi
nghi Cén bd xtr ly
Buée 3 Xen.l xét, trinh Gidm doc co s& Vian ban dé | Lanh d?o phﬂong 01 ngay lam viéc | Dy thao Van ban d& nghi
nghi chuyén mon
‘ Giam doc Co s& ‘
Budc4 | Duyét Vian ban dé nghi nudi dudng, diéu 01 ngay lam viéc | Van ban dé nghi
dudng NCC
Budce 5 X?O SV T, o 50, g i, g S0 N Van thu 1/2 ngay lam viéc | Vin ban dé nghi
I S& Noi vu (05 ngay lam viéc)
- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh Dién
Buéc 1 | Tiép nhén hd so Bién; Gio hanh chinh | Ho so
- Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cOng cap xa
Lanh dao phong
. 2 : P Lao dong - Viéc o AR A
Budc 2 Chuyén cho phong chuyén mén xir ly Am - N c6 01 ngay lam viéc | HO so
cong
Buéc3 | Lanh dao phong duyét ho so, chuyén cho| Phong Laodong- | 03 ngay lam viéc | Dy thdo Quyét dinh dua ngudi c6
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chuyén vién xir ly. Chuyén vién tham dinh, xir

Viéc lam - Nguoi

cong veé nudi dudng tai gia dinh

Iy hd so trinh Lanh dao phong duyét. Lanh ¢6 cong
dao phong xem xét dy thao, trinh Lanh dao S&
phé duyét
' 5 T g Lanh dao S& Noi s o1s .o | Du thao Quyét dinh dua nguoi c6
Budc 4 Phé duyét Dy thao i 01 ngay lam viéc cong vé nubi dudng tai gia dinh
- Vian thu;
- Cong chirc tai
Emgg tﬁ}?} nlf hucﬁvu - Quyét dinh dua ngudi 6 cong vé
. R . C A A £ > két qua | Danh  chi cong udi dudng tai gia dinh
Bude S Viao sb vin ban, ky so, dong dau. Tra két qua tinh Dién Bién: O mighy Wi it n g tai gia di

giai quyét TTHC

- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng
ce‘ip Xda.

- Trudong hgp khong phé duyét c6 Vin
ban tra 161 néu rd ly do

Tong thoi han giai quyét thii tuc hanh chinh 10 ngay lam viéc

14. Quy trinh s6 14: Gidi quyét ché d9 trg cip wu dai déi véi thin nhan liét s;

Trinh ty - e s Thoi gian
cac bwée N§i dung cong viéc Trla’chhnhleT S (ngay/ngay lam Két qua/sin phim
i y cong viéc Py
thue hién viée)
I Trwong hop nhin di ho so
Ticp nhan ho 50 . - Trung tim Phuc A )
- Truong hop hé so day du, chinh xac theo vu hanh chinh Gidy tiép nhén va hen tra két qua
Bugc 1 | quy dinh cong tinh Dién | Gio hanh chinh
Bién;

- Truomg hop hd so chua day du, chua chinh
xéc theo quy dinh

- Trung tdm Phuc

Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién
ho so
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- Truong hop tir chéi nhan hd so: cong chuc | VU hanh  chinh ' o )
tlep nhén ho so phai néu rd ly do theo mau | cOng cap xa Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét ho
phiéu tir chdi giai quyét hd so thu tuc hanh SO
chinh
- Du thao Danh sé’ch tinh hinh thén
Lanh dao phong duyét hd so, chuyén cho nhin ligt si, Quyét dinh cdp giay
chuyén vién xir Iy. Chuyén vién tham dinh, xir | Phong Lao déng - chimg nhén thén nhan li¢t s va trg cap
Bu6c2 | ly ho so trinh Lanh dao phong duyét. Lanh | Viéc lam - Ngudi | 17 ngay lam viéc | mdt lan, Quyet dinh trg cap tuat hang
dao phong xem xét dur thao, trinh Lanh dao S& 6 cong thang (néu co)
phé duyét - Trudmg hop khong phé duyét ¢6 Vin
ban tra 161 va néu rd ly do.
- Danh sach tinh hinh thén nhén liét si,
Quyét dinh cip glay chirng nhéan than
" " 5 3 Lanh dao S& Noi . s .. | nhan liét si va trg cap mot lan, Quyét
Budce 3 Phé duyét Dy thao o 01 ngay lam viéc dinh trg cép tuét hang théng (néu c6)
- Truong hop khong phé duyét cé6 Vin
ban tra I&i va néu rd ly do.
- Van thu;
- Cong chie tai - Danh sich tinh hinh than nhén ligt si,
T}'ung tam Phucﬂvu Quyét dinh cép gidly chimg nhan than
Budc 4 Vio sb vin ban, ky sb, dong dau. Tra két qua h’anh ,fhm}l .cong T . nhan liét sT va trg cap mot lan Quyét
Hoe giai quyét TTHC tinh Dién Bién; Ngay lam VIEC | dinh trg cép tuat hang théng (néu c6)
- Cong chic tai - Van ban tra loi va néu rd ly do
Trung tdm Phuc vu (truong hop khong phé duyét)
ha:mh chinh cong
cap xa.
Tong thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh 20 ngay lam viéc
I Truong hgp quy dinh tai Piém d, d Khoén 1 Piéu 26 Muc 3 Chwong 2 ciia Nghi dinh sb 131/2021/ND-CP
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Tiép nhén hd so
- Trudng hop hod so day du, chinh xéc theo

- Trung tim Phuc

Gidy tiép nhan va hen tra két qua

quy dinh vu hanh chinh
Bude 1 | - Truong hop ho so chua ddy du, chua chinh | cong tinh  Dién Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién
xac theo quy dinh Bién; Gio hanh chinh | h$ so
- Trudmg hop tir chéi nhan hd so: cong chire | Tru;:égn;am I;lhrl:ﬁ '
tiép nhan hé so phai néu rd 1y do theo mau | Y¥ P4nh ch Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd
phiéu tir chdi giai quyét hd so thi tuc hanh | €ONg ¢ap Xa S0
chinh
. ‘ i ki X - Dy thio Gidy gi6i thiéu dén Hoi
Lt o, ping doy s, s, 50| g 1t dng Gim G . Dy i
= 4 - B . - a . _ N * 3 . . n A -nh tr A tuA 2 -
Budc 2 I 1 w0, i Lish dgo phong duyse, Lah Vlec:glzénNgum 08 ngay lam viéc QUYCT dinh trg i at lfang thang
dao phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ duyét. & - Truomg hop khong phé duyét c6 Vin
ban tra 101 va néu ro ly do.
- Gidy gi6i thigu dén Hoi déng Giam
~ . NrAs dinh y khoa. Quyét dinh trg cép tudt
Budc3 | Phé duyét Dy thio btk di‘; SONO | 01 ngay lam viéc | hing théng
) - Truong hop khong phé duyét ¢c6 Vin
ban tra 101 va néu rd ly do.
- Vin thu;
- Cong chiuc tai
Trung tdam Phuc vu ’ s 5
s A s ba 1w & aso af ooz o |hanh chinh cong - Quyét dinh trg cép tuat hang théng
, ban, ky so, dong dau. Tra két qua | Rsgageos et e 3
Budc 4 Vao 0 vin ban, ky & > 1= tinh Dién Bién; 01 ngay lam viéc |- Vin ban tra 1di va néu ro ly do

giai quyét TTHC

- Cong chic tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cz‘ip xa.

(truong hgp khong phé duyét)
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Téng thoi han giai quyét thii tuc hanh chinh 10 ngay lam viéc

111 Trudng hop thin nhén liét sT da dwge huéng ché dd wu dii nhung chwa dwee cip gidy chirng nhén thin nhan ligt si
Tiép nhan hé so
- Trudmg hop hé so diy da, chinh xac theo | _ Trung tim Phuc Giay tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh vu hanh chinh

Buée 1 | - Truong hop hé so chua ddy du, chwa chinh C@}g tinh Dién PI:)iéu yéu cau bd sung, hoan thién
xdc theo quy dinh Bién; Gi0 hanh chinh | h6 so
- Truong hep tir chdi nhan hd so: cong chirc |~ T"“;?ﬂf‘“ ];huﬁ ’ o o
tiép nhan ho so phéi néu 1o 1y do theo mau |V Mamt il Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd
phiéu tir chéi giai quyét hd so thi tuc hanh | ©ON8 ©4p X4 SO
chinh
Lﬁnhn dac)” p h(“)ng, duycta hé.,s 9, cihuytfan Ch? Phong Lao dong - - Dy théo Gidy ching nhan;

Buée 2 chuy‘en vién xtr ly. Chuyén vién tham dinh, xtr Viéc 1am - Neudi 10neiviim vise Truone hoo kho hé duvét ¢6 Vi
ly ho so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh ey g & ' . a ruc;nlg P 0n~glR :1: Cialgb o
dao phong xem xét, trinh Lanh dao S& duyét. & ban trd lo1 vd néu 15 1y do.

N n - Du thao Gidy ching nhén;
Budc3 | Phé duyét Dy thao Lanh dao SONOI | ) noay lam viéc |- Truong hop khong phé duyét c6 Van
d vy g hop khong phé duys
' ban tra 161 va néu rd ly do.
- Vin thu;
- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu » ) )
, , , hanh chinh cong - Gidy chimg nhén;
Bu6éc4 | Dong dau. Tra ket qua giai quyét TTHC tinh Pién Bién; 01 ngay lam viéc |- Van ban tra 16i va néu rd ly do

- Coéng chic tai

Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong

cap xa.

(trurong hop khéng phé duyét)
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Tong thoi han gidi quyét thi tuc hanh chinh 12 ngay lam viée

15. Quy trinh s6 15: Giai quyét ché d§ wu dii ddi véi vo hodic chong liét si liy chdng hoic vo khac

Trinh ty
cac buée
thue hién

N§i dung cong viéc

Trach nhiém xir
ly cong viéc

Thoi gian
(ngay/ngay lam
viéc)

Két qué/sian phim

I Truwdng hop S& Noi vu noi thudmg tri cia c4 nhan dong thoi quén Iy hé so gbe liét si
Tiép nhan ho so
- Truomg hop hd so ddy du, chinh xac theo | _ Trung tim Phuc Gidy tiép nhén va hen tra két qua
quy dinh vu hanh chinh
- Trudmg hop hd so chua day dua, chwa chinh C‘A?I}g tinh  Dién Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién
Bude 1| xac theo quy dinh Bién; Gio hanh chinh | b3 o
- Trudng hop tir chdi nhin hd so: cong chie | - Tmng tam Pl}uc
e i fy e = vu hanh chinh of - o Lo ok " £, 1 A
tiép nhan ho so phai néu rd ly do theo mau i — Phi€u tir choi tiép nhén giai quyét ho
phiéu tir chéi giai quyét hd so thi tuc hanh s 4 50
chinh
Lanh dao phong duyét hd so, ghuyén cho Phone Lao db - Dy thao Quyét dinh tro cép tuat hang
. chuyén vién xir ly. Chuyén vién thim dinh, xtr | |, o & ~30 dong - . .. .. |thang
Budéce 2 W ; ~ : £ Viée lam - Nguoi 10 ngay lam viéc ) N . o
ly hd so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh c6 céng - Truong hop khong phé duyét ¢6 Vian
dao phong xem xét, trinh Lanh dao S& duyét. ban tra 161 néu rd ly do
N . - Quyét dinh tro ca‘ip tuét hang thang
& dsecsd ; L T
Budc 3 Phé duyét Du thao o di?l YN 01 ngay lam viéc | - Truong hop khong phé duyét c6 Vin
' ban tra loi néu rd ly do
- Vin thu; £ o £ £
. : v ok AR % s gk 3 ’ - Quyét dinh trg cap tuat hang thang
d . Tra két A : . ;
Buge4 | Va0 sO van ban, ky s6, dong dau. Tra két qua | oo g chirc tai [ 01 ngay Iam vic | - Vin bin' trd 161 VA néy c3 ¥ do

giai quyét TTHC

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng

(truong hop khong phé duyét)
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tinh Dién Bién;
- Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.
Tong thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh 12 ngay lam viée
11 Truwdng hgp Sé N§i vy noi thwong tri ciia ¢4 nhin khong phai S& Noi vu noi quan Iy hd so goc liét si
g p 0i vu
Tiép nhén ho so
- Trudmg hop ho so ddy du, chinh x4c theo | _ Trung tam Phuyc Gidy tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh vu  hanh chinh
Bu6c 1 | - Truomg hop ho so chura day du, chua chinh | €0ng  tinh - Dién Phiéu yéu cdu bd sung, hoan thién
xéac theo quy dinh Bién; Gio hanh chinh | ho so
- Truong hop tir ch6i nhan hé so: cong chic |- Tru;g Lam Il)_lh;lﬁ ’ o o
tiép nhan ho so phai néu r& 1y do theo mau | ¥4 g0 il Phiéu tir chi tiép nhén giai quyét hd
phiéu tir chéi giai quyét hd so thu tuc hanh | €018 €aP X4 SO
chinh
Lanh dao phong duyét hd so, ghuyén cho Phone Lao done - - Dy thao Quyét dinh tro cip tudt hang
Buge2 | Chuyén vién xir Iy. Chuyen vién thim dinh, xir | 12" %ﬁm ° N° u%i {8 st T i | DR
1y hd so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh | ' <~ °€ & " | - Truomg hop khong phé duyét ¢6 Van
dao phong xem xét, trinh Lanh dao S& duyét. & ban tra 1o1 néu ro ly do
& £ AR - Quyét dinh tro cip tuit hang thang
Bu6c3 | Phé duyét Dy thao Lok d*-“[‘; SONOL - L 01 npty am vige | - Trudmg hop khong phé duyét ¢ Van
) ban tra 161 néu rd ly do
Vio sb van ban. kv sb. déne déu. Tra két qu M - Quyét dinh trg cp tuit hang thang
Bugc4 | o0 e one G TR AU Cong chue tai | 01 ngay lam viée |- Van ban tra loi v néu 15 Iy do
glataly Trung tim Phuc vy (truong hop khong phé duyét)
hanh chinh cong
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tinh Pién Bién;

- Cong chic tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.

Téng théi han gidi quyét thii tuc hanh chinh 17 ngay lam viée

16. Quy trinh s6 16: Céng nhin thwong binh, ngwoi hwéng chinh sich nhwr thwong binh;

Trinh ty Tréch nhiém xit Thaoi gian
cac bude Noi dung cong viéc ¥ ob v (ngay/ngay lam Két qua/sian phim
b y cong viéc s
thue hién viéc)
| Trwong hop ngudi bi thwong thuge quian dji, cong an quan ly
Tiép nhan hé so
- Tru‘(:mg hgp hé so day du, chinh xac theo | _ Trung tdm Phuc Gidy tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh vu hanh chinh
- Trudng hop ho so chwa diy du, chua chinh cé-n}g tinh  Bién Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién
Buoc 1 xac theo quy d!nh Blen; Gi0 hanh chinh ho SO
- Truong hop tir chdi nhan ho so: cong chire i Tmng il PI}uc
vu hanh chinh . Ko ik " e £
tlep nhan ho so phai néu ro ly do theo mau cone cAp xi Phi€u tir chdi tiép nhdn giai quyét ho
phiéu tir chdi giai quyét hd so thu tuc hanh & cap SO
chinh
s \ A A X _ 9 A d h A o
Lanhl dz_u‘)a ph?ng duye;tﬂ ho s, c;:huyt?n ch? Phong Lao dong - I_)u thao Quyét dinh trg cap hang
” chuyén vién xir ly. Chuyén vién tham dinh, xir ¥ W L ik el thang
Buéc 2 e " g . g Viéc lam - Nguoi 10 ngay lam viéc . ) % i
ly ho so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh ol el - Truong hop khong phé duyét c6 Vin
< ’ &) ~ 2 A g » 2 3 ® A -
dao phong xem xét, trinh Lanh dao S& duyét. ban tra 1i néu 16 1y do
Buéc3 | Phé duyét Dy thao Lanh di‘l’l SENOL |1 1oay lam vige |- QuYet dinh tro cip hang thang

- Trudong hop khong phé duyét c6 Vin




53

ban tra 11 néu rd ly do

Vao so vin ban, ky s0, dong dau. Tra két qua

- Vian thur;

- Cong chic tai
Trung tdam Phuc vu
hanh chinh co6ng

- Quyét dinh trg cap hang thang

Budc 4 gidi quyét TTHC tinh Dién Bién; 01 ngay lam viéc |- V?’m ll)uan El?‘ 1o ;a dnéu‘ o ly do
- Cong chuc tai (truong hop khong phé duyét)
Trung tdim Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.
Tong thoi han giai quyét thii tuc hanh chinh 12 ngay lam viéc
11 Trwong hgp ngwoi bi thwong khong thudc quin dji, cong an quén ly
1 Uy ban nhén din cip xi (20 ngay lam viéc)
Tiép nhan hd so
- Trudng hop hod so ddy du, chinh xéc theo | _ Tryng tam Phuc Gidy tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh vu  hanh chinh
Buéc 1 | - Truong hop hd so chua diy du, chua chinh c(“??g tinh Dién Ppiéu yéu cau bd sung, hoan thién
xéc theo quy dinh Bién; Gi¢ hanh chinh ho so
- Trudng hop tir chdi nhan ho so: cong chirc ) Tru;:i&lam l;h:ll}(i ’ ' = o
tiép nhan ho so phéi néu r6 1y do theo mau | ¥4 MM il Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho
phiéu tir chbi giai quyét hd so thi tuc hanh | €08 ¢d4p Xd SO
chinh
Lanh dgo phong duyét ho so, chuyén cho - Dy thio Giy chimg nhan bj thuong
Buge2 | chuyén vién xir ly. Chuyén vién tham dinh, xu Phong chuyén mén | 18 ngay lam viéc | - Truong hop khong phé duyét c6 Van

Iy hd so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh
dao phong xem xét, trinh Lanh dao UBND xa

ban tra 1&1 néu rd 1y do
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duyét.
- Gidy chig nhan bi thuong
5 4 . Lanh dao UBND T SO
Budce 3 Phé duyét Du thao soh i‘; 02 ngay lam viéc | - Truong hop khong phé duyét c6 Vin
ban tra loi néu rd 1y do
- Vén thu;
- Cong chuc tai
Trung tam Phyc vy - Gidy chimg nhan bi thuong kém hd
Bude 4 Vao sd van ban, ky s6, dong dau, giri két qua ?a?lha,fhlgh .cong 01 neav lam viee | °
e kém hd so cho S& Noi vu P DO A e |- Vin ban tra 1di va néu 15 ly do
- Cong chuce tai (trudng hop khong phé duyét)
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
cap xa.
2 Sé Noi vu (84 ngay lam viéc)
- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh Dién
Budc 6 | Tiép nhan ho so. Bién; Gio hanh chinh
- Trung tdm Phuc
vu  hanh chinh
cOng cap xa
- Du thao Gidy gi6i thiéu ra Hoi dong
Lanh dao phong duyét hd so, chuyén cho Giam dinh y khoa. Quyét dinh cdp
chuyén vién xir ly. Chuyén vién tham dinh, xir | Phong Lao dong - gidy chimg nhdn va trg cap wu dai
Budc 7 Iy hd so, trinh Lanh dao phong duyét. Lanh Viéc lam - Ngudi 76 ngay lam viéc | hang  thang, cap gidy  chimg
dao phong xem xét, trinh Lanh dao UBND xa cé cong nhan/Quyét dinh trg cip mét lan.

duyét.

- Trudong hop khong phé duyét c6 Vian
ban tra 11 néu rd 1y do
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Lanh dao S& Noi

- Du thao Gidy gi6i thiéu ra Hoi df)ng
Giam dinh y khoa. Quyet dinh cap
gidy ching nhén va trg cap uu dai

giai quyét TTHC

- Cong chic tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh coOng
cép Xa.

Budc 8 | Phé duyét Dy thao 07 ngay lam viéc | hang  thang, cip gidy ching
b nhan/Quyét dinh trg cip mot lan.
- Truong hgp khong phé duyét c6 Vin
ban trd 161 néu rd ly do
- Vin thu;
- Cong chirc tai - Giay gi6i thiéu ra Hoi déng Giam
Trung tdim Phuc vu dinh y khoa. Quyét dinh cap giay
hanh chinh cong chimg nhén va trg cap wu dai hang
Bugeo | VA0 SO van bin, ky s6, déng dau. Tra két qua tinh Dién Bién; 01 ngay lam viéc | thang, cép gidy chimg nhan/Quyét

dinh trg cap mat lan.
- Van ban tra loi va néu rd ly do
(trurong hop khdng phé duyét)

Tong thoi han giai quyét thii tuc hanh chinh 104 ngay lam viéc

17. Quy trinh s6 17: Céng nhin va gidi quyét ché d9 wu dai nguwoi hoat dong cich mang;

Trinh ty Trich nhiém Thoi gian
cac buée No§i dung cong viéc T (ngay/ngay lam Két qua/san phim
. xir ly cong viéc ia
thue hién viéc)
| Uy ban nhan dan cip xa (05 ngay lam viéc)

Tiép nhanhoso . Trung thm o P
- Truong hop ho so day du, chinh xac theo | Phuc vu hanh Giay tiép nhan va hen tra két qua
quy dinh chinh cong tinh Gio¢ hanh chinh
- Trudng hop hd so chua ddy dii, chua chinh | Pién Bién; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién
xac theo quy dinh - Trung tam ho so
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- Truong hop tir chbi nhan hd so: cong chire
tlep nhan ho so phai néu rd ly do theo mau
phiéu tir chbi giai quyét hd so thi tuc hanh
chinh

Phuc wvu hz‘u}h
chinh cong cap
xa

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd
SO

Lianh dao phong giao chuyén vién xir ly;

Bude 2 Chuyén vién kiém tra, xdc minh don, du thao | Phong Vin héa — 03 sy T vie Dy fhao s bax} de ng}u o
Vin ban dé nghi, chuyén Lanh dao phong Xi hoi ngdy famviee | - Truong hop khong phé duyét c6 Vin
duyét, trinh Lanh dao UBND xa . ban tra 161 néu rd 1y do
- Vin ban dé nghi kém céc gidy to
Bu6c3 | Xac nhan Pon va Van ban d& nghi b st gl R T T O et b
nhéan dan cap xa - Van ban tra 10i va néu rd ly do
(truong hop khong phé duyét)
- Van thu;
- Cong chirc tai
Trung tam Phuc 2 ’
vu hanh chinh - Vin ban dé nghi kém cac giay to
Budc4 | Dong déu, giri S& Noi vu cong tioh Bife| o) poayjamvige |TROMYEHR
Bién; - Vin ban tra 10i va néu rd ly do
- Céng chuc tai (truomg hop khong phé duyét)
Trung tdm Phuc
vu  hanh  chinh
cong cap xa.
111 Sé Noi vu (32 ngay lam viéc)
- Trung tam
) S Phuc wvu hanh
Bude 7 Tlf:p nhén, chuyén hé so cho phong chuyén chlanh (.;?n.g tinh Gios hanh chinh Hb so
mon Dién Bién;
- Trung tim

Phuc wvu hanh
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