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S6: 1505 /STTTT-CNTT Dién Bién, ngay 10 thang 11 nam 2020

Vv tiép tuc déy manh cung cép dich vu
cong truc tuyén mure do 3,4

Kinh guri:
- Cac S¢, nganh thuoc UBND tinh; ’
- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho.

~ Can cu Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mot
so nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-
2020, dinh huéng dén 2025;

Can cir Nghi quyét so 01/NQ-CP ngay 01/01/2020 cua Chinh phu vé
nhiém vy, giai phdp cha yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va du
toan ngan sach nha nudc nam 2020;

_ Can cu Van ban s6 3004/UBND-KSTT ngay 12/10/2020 ciia UBND tinh
V& vigc danh gia két qua CCHC nam 2019 va giai phap duy tri, nang cao két qua
chi s6 CCHC nam 2020; nang cao sy hai long cua nguoi dan, t6 chirc.

Pé hoan thanh muc tiéu, chi tiéu dbi véi cac nhiém vu ung dung CNTT
trong hoat dong cai cach hanh chinh cua tinh, S& Thong tin va Truyén thong dé
nghi cac SO, nganh tinh; UBND cac huyén, thi x3, thanh phd phdi hop thyuc hién
mot s6 ndi dung sau:

1. Trién khai tot viée tiép nhan, giai quyét thil tuc hanh chinh dé dam bao
chi tiéu 100% ho so giai quyét thi tuc hanh chinh déu dugc thyc hién thong qua
Hé théng Cong dich vu cong truc tuyén.

2. Tiép tuc day manh tuyén truyén, hudng dan cu thé, phu hop vai tu’ng
d6i tuong va diéu kién thyuc té cua co quan, don vi dé thu hut, khuyén khich ca
nhan, t6 chic, doanh nghiép su dung dich vu cong truc tuyen murc d6 3, 4. Dam
bao ty 1¢ hd so tiép nhan, giai quyet truc tuyen trén tong sd ho so tiép nhén, giai
quyét thu tuc hanh chinh cung cap truc tuyén muc do 3, 4 cua co quan, don vi
dat tor 20% tré 1én.

3. Tiép tuc dé xuat cac dich vu cong cung cap truc tuyén muc do 3, 4
thudc tham quyén giai quyé€t ciia co quan, don vi , dac bi¢t cdc co quan, don vi
dang c6 ty 1€ dich vu cong truc tuyén muc do 4 dudi 30%.

4. Sé Thong tin va Truyén thong da ph01 hop v&i Vién thong Dién Bién
va cac co quan, don vi lién quan tich hop, kiém thir 156 dich vu cong truc tuyén
mirc do 3, 4 cia tinh 1én Cong Dich vu cong Qudc gia. Tuy nhién, theo phuy luc
02 kém theo Quyét dinh sé 433/QD-UBND ngay 15/5/2020 cia UBND tinh van
con 35 dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 chua duogc tich hop, nguyén nhan do
TTHC bj tir chéi cong khai hodc khong tim thiy cac TTHC d6 trén Co so dit
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lidu quoc gia vé TTHC, tham quyén giai quyét TTHC khong thudc co quan, don
vi dé xuit...

- Pé nghi cac co quan, don vi c6 céac dich vu cong truc tuyén muc do 3,4
trén ra sodt, kiém tra lai, bao cao cu thé nguyén nhan va thu tuc hanh chinh stra
doi, thay thé (néu co).

- Céc co quan, don vi khéc tiép tuc ra soat dé dé xuét cac dich vu cong
truc tuyén mue do 3,4 thude thAm quyén giai quyet cua co quan, don vi, dia
phuong cung cap trén Cong Dich vu cdng truc tuyén cua tinh tich hop 1én Cong
Dich vu c6ng qudc gia dé dat chi tiéu 30%.

5. Pé nghi UBND cac huyén, thi xa, thanh phé chi dao, don déc trién khai
dén UBND cic x4, phudng, thi tran.

(C6 phu luc théng ké tinh hinh cung cap DVC tryc tuyén ciia cdc co quan,
don vi trong tinh kém theo)

Vin ban ding ky dé xuat thi tuc hanh chinh cung cip truc tuyén muc do
3,4 trén Cong Dich vu cong truc tuyén ctia tinh va dich vu cong truc tuyén mirc
do 3,4 tich hgp, cung cap trén Cong Dich vu cong Quéc gia cua Co quan, don vi
dé nghi gui bang van ban vé So Thong tin va Truyén théng trwée ngay
17/11/2020 d&& tong hop (ban dién tr gii vé dia chi  email:
Ngatt.stttt@dienbien.gov.vn).

Trong qua trinh trién khai, thyc hién Cong dich vu cong tryc tuyén, co
quan, don vi gap kho khin, vudng mic dé nghi lién hé S¢ Thong tin va Truyén
thong dé dugc hd trg, tong hop (Pau mbi lién hé Phong Cong nghé thong tin,
dién thoai (0215)3.835.664; hd trg ky thuat phong Pao tao, Trung tim Cong
ngh¢ thong tin va Truyén thong, dién thoai (0215)3.827.668)). S¢ Thong tin va
Truyén thong tran trong dé nghi don vi phdi hop, trién khai thuc hién./.
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