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QUYET DINH

Sira doi mot s6 Piéu cia Quy ché thye hién cong tiac kiém soat thii tuc
hanh chinh trén dla ban tinh Dién Bién va Phu luc ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 35/2018/QB-UBND ngay 09 thang 10 nim 2018
ciia Uy ban nhin dén tinh Dién Bién

UY BAN NHAN DAN TiNH PIEN BIEN

Can cir Ludt Té chire chinh quyen dia phwong ngay 19 thdang 6 nim 2015;
Ludt Suva doz bé sung mét s6 diéu cua Ludt Té chite Chinh phii va Ludt Té chire
chinh quyén dia phwong ngay 22 thdng 11 ndm 2019;

Can cur Ludt Ban hanh vin ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 nam
2015; Lugt Sira doi, bo sung mét s6 diéu cia Lugt Ban hanh van ban quy pham
phdp ludt ngay 18 thang 6 ndm 2020;

Can cur Nghi dinh so 34/2016/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2016 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Ban hanh
van ban quy pham phdp ludt; Nghi dinh 56 154/2020/ND-CP ngay 31 thang 12
nam 2020 cua Chinh phi Sira déi, bo sung mot sé diéu cua Nghi dinh 56
34/2016/ND-CP ngay 14 thang 5 ndm 2016 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
56 diéu va bién Pphdp thi hanh Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt;

Can cir Nghi dinh 56 09/2019/ND-CP ngay 24 thdang 01 nam 2019 cua
Chinh phii quy dinh vé ché do bdo cdo ciia co quan hanh chinh nha nuée,

Cén cir Thong tw s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10 nam 2020 ciia
Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh phit quy dinh ché dé bdo cdo dinh ky

va quan Iy, sir dung, khai thdac Hé thong théng tin bdo cdo cua Vin phong
Chinh phu,

Theo dé nghi ciia Chdanh Viin phong Uy ban nhén dén tinh.
QUYET DINH:

Piéu 1. Stra déi mét sé Didu cua Quy ché thyc hién cong tac kiém soat
thu tuc hanh chlnh trén dia ban tinh Dién Bién va Phu luc ban hanh kém theo
Quyét dinh s 35/2018/QD-UBND ngay 09 thang 10 ndm 2018 ctia Uy ban
nhan dan tinh Pién Bién, cu thé nhu sau:

1. Stra d6i diém d, diém d khoan 1 Piéu 20:
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“d) Gui qua Cong théng tin dién ti tinh Dién Bién tai dia chi
http://dienbien.gov.vn;

d) Gui qua Hé théng tiép nhan phan énh, kién nghi quéc gia dugc tich hop
trén Coéng dich vu cong truc tuyén tinh Dién Bién tai dia chi
https://dichvucong.dienbien.gov.vn”.

2. Thay thé, bai bé mot sb quy dinh:

a) Bo cum tir “ché do, bdo cdo vé tinh hinh, két qué thuc hién kiém soat
thu tuc hanh chinh” tai Piéu 1.

b) Bai bo Chuong VI Ché do béo céo vé tinh hinh, két qua thyc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh. Bao céo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh dugc
thuc hién theo quy dinh tai Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21 thang 10
nam 2020 cua Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh phii quy dinh ché do
bdo céo dinh ky va quan ly, sir dung, khai thac Hé thong thong tin béo cdo cua
Van phong Chinh phu.

¢) Thay thé cum tir “Hé thong tiép nhén, tra 1 phan anh, kién nghi cua
ngudi dan, doanh nghiép” bang cum tir “Hé thong phan anh, kién nghi trén Cong
Dich vu céng québc gia" tai khoan d Didu 18, diém a khoan 1 Didu 19.

3. Thay thé Phu luc I - Nbi dung huéng dan phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chirc.

Piéu 2. Quyét dinh nay c¢6 hiéu lyuc thi hanh ké tir ngay 28 thang 6 nam 2021.

Diéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Thu truong céc co quan
chuyén mén thude Uy ban nhan dan tinh; Chu tich Uy ban nhan dan céc huyén,
thi x&, thanh phd; Chu tich Uy ban nhan dan céc xd, phuong, thi trdn thudc tinh
va céc co quan, to chirc, ¢& nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu; CHU TICH

- Cuc Kiém tra vian ban QPPL-B$ Tu phap; -

- TT Tinh Uy; TT HDND tinh;

- Lanh dao UBND tinh;

- Van phong PBOQH va HDND tinh;

- Nhu Diéu 3;

- TT Tin hgc - Cong bao Van phong UBND tinh;
- Céng Thong tin dién tir tinh;

-Luu VT, KSTT g

Lé Thanh Do
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Phu luc I

15 sthuwe hién phén anh, kién nghi cia c4 nhan, té chirc

: dznh 50 /]/1 /2021/0D-UBND ngay/(.thang 6 nim 2021
Jy ban nhdn dén tinh Dién Bién)

TIEP NHANPHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY DINH HANH CHINH

Van phong Uy ban nhén dan tinh Dién Bién mong nhan dugc phan anh, kién
nghi clia ¢4 nhan, t6 chiic vé& quy dinh hanh chinh theo céc noi dung sau day:

- Nhimng vudéng méc cy thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh
vi chdm tré, gay phién ha hoic khong thuc hién, thuc hién khong dung quy dinh
hanh chinh ctia co quan, cén b, cdng chirc nha nuge nhu: tir chdi thuc hién,
kéo dai thoi gian thyc hién thu tuc hanh chinh; ty y yéu cau, bd sung, dt thém
ho so, gidy to ngoai quy dinh ctia phap ludt; sach nhiéu, gay phién ha, dun day
trach nhi¢m; khéng niém yet cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh ‘hodc
niém yét cong khai khong day du céc thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét thi
tuc hanh chinh; tht tuc hanh chinh duge niém yét cong khai da hét hiéu luc thi
hanh hoac trai v6i ndi dung thu tuc hanh chinh dugc ding tai trén co s dit lidu
qudc gia vé thi tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thuc té; khéng dong bo, thiéu
thong nhat; khong hop phap hodc trdi véi cac diéu udc qudc té ma Viet Nam da
ky két hodc gia nhap; nhiing van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuit phuong an xir ly nhitng phan anh néu trén hoiic c¢6 sang kién ban
hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song
nhan dan.

Phén 4nh, kién nghi dwge tiép nhin theo mot trong cac cach thire sau

- Gui qua Hé thong tiép nhén phan anh, kién nghi qudc gia duoc tich hop
trén Cong dich vy cong truc tuyen tinh Dién Bién tai dia chi
I https://dichvucong.dienbien.gov.vn hodc Cdng thong tin dién tir tinh Dién Bién
tai dia chi http://dienbien.gov.vn

- Gui dén co quan: Vin phong UBND tinh Dién Bién - S 851, duong Vo
Nguyén Gidp, phuong Mudng Thanh, thanh phé Dién Bién Phu, tinh Dlen Bién.

- 86 dién thoai: 0215 3829 177
- Dia chi thu dién tir: kstt@dienbien.gov.vn

Luuy:
- Phén dnh, kién nghi phdi sit dung ngon ngit tiéng Viét; ghi ré ngi dung phan dnh,
| kién nghi;

- Ghi rd tén, dia chi, s6 dién thoai (hodc dia chi thu tin) ciia cd nhdn, 16 chirc ¢6 ) phan
dnh, kién nghi;

- Khong tiép nhdn phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, 16 cdo va gidi quyét
khiéu nai, 16 cdo.
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