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UBND TỈNH ĐIỆNBIÊN 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

Số:        /STTTT-BCXB 

V/v thực hiện Quyền được tôn trọng 

 bí mật riêng tư trong việc thông tin về  

Phòng, chống dịch bệnh Covid-19 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Điện Biên, ngày       tháng 5 năm 2021 

 

Kính gửi:  

- Sở Y tế; 

- Trung tâm Kiểm soát bệnh tật tỉnh; 

- Các cơ quan báo chí; cơ quan có Trang TTĐT tổng hợp; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố.        

 

Thời gian qua, trên một số ấn phẩm báo chí, Trang thông tin điện tử và trang 

mạng xã hội xuất hiện những thông tin nêu rõ danh tính cá nhân, địa chỉ những 

người đang nghi ngờ, theo dõi, điều trị bệnh viêm đường hô hấp cấp do vi rút 

Corona gây ra (như cung cấp cụ thể danh tính cá nhân hoặc địa chỉ công tác) làm 

ảnh hưởng đến đời sống, sinh hoạt của bản thân cá nhân và gia đình họ.  

Ngày 31/01/2020, Bộ Y tế có Công văn số 380/BYT-TT-KT về việc Tăng 

cường truyền thông Phòng, chống bệnh viêm đường hô hấp cấp do nCoV. Công 

văn nêu rõ trách nhiệm của Sở Y tế các địa phương: “Chỉ đạo, quán triệt các nhân 

viên y tế tại địa phương thực hiện nghiêm quy định tại Luật khám chữa bệnh: 

Không tiết lộ bằng bất cứ hình thức nào thông tin cá nhân (danh tính, tuổi, địa 

chỉ…), bệnh án, quá trình điều trị của những người đang nghi ngờ, theo dõi hoặc 

điều trị bệnh viêm đường hô hấp cấp do nCoV”. 

Tại Luật Phòng, chống bệnh truyền nhiễm, khoản 5, Điều 8 về Những hành vi 

bị nghiêm cấm, quy định nghiêm cấm: “Phân biệt đối xử và đưa hình ảnh, thông 

tin tiêu cực về người mắc bệnh truyền nhiễm” và khoản 3, Điều 33 về Trách nhiệm 

của thầy thuốc và nhân viên y tế trong phòng lây nhiễm bệnh truyền nhiễm tại cơ 

sở khám bệnh, chữa bệnh, quy định: “Giữ bí mật thông tin liên quan đến người 

bệnh”. 

Tại Luật Khám chữa bệnh, Điều 8 về Quyền được tôn trọng bí mật riêng tư,  

quy định người bệnh:  

“1. Được giữ bí mật thông tin về tình trạng sức khỏe và đời tư được ghi trong 

hồ sơ bệnh án. 

2. Thông tin quy định tại khoản 1 Điều này chỉ được phép công bố khi người 

bệnh đồng ý hoặc để chia sẻ thông tin, kinh nghiệm nhằm nâng cao chất lượng 

chẩn đoán, chăm sóc, điều trị người bệnh giữa những người hành nghề trong 

nhóm trực tiếp điều trị cho người bệnh hoặc trong trường hợp khác được pháp luật 

quy định”. 
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Mặt khác, tại Điều 38, Bộ Luật Dân sự quy định: 

  “1. Đời sống riêng tư, bí mật cá nhân, bí mật gia đình là bất khả xâm phạm 

và được pháp luật bảo vệ. 

2. Việc thu thập, lưu giữ, sử dụng, công khai thông tin liên quan đến đời sống 

riêng tư, bí mật cá nhân phải được người đó đồng ý, việc thu thập, lưu giữ, sử 

dụng, công khai thông tin liên quan đến bí mật gia đình phải được các thành viên 

gia đình đồng ý, trừ trường hợp luật có quy định khác”. 

Căn cứ các quy định nêu trên, Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các cơ 

báo chí, tuyên truyền khi đăng phát tin, bài, ảnh liên quan đến dịch bệnh Covid-19 

cần tuân thủ qui định chung trong công tác tuyên truyền. Đối với các cơ quan, đơn 

vị liên quan, khi cung cấp thông tin, tuyên truyền về dịch bệnh Covid-19 cần thực 

hiện nghiêm các quy định tại Luật Phòng, chống bệnh truyền nhiễm; Luật Khám 

chữa bệnh; không được tiết lộ bằng bất cứ hình thức nào thông tin cá nhân (danh 

tính, tuổi, địa chỉ...), bệnh án, quá trình điều trị của những người đang nghi ngờ, 

theo dõi hoặc điều trị bệnh viêm đường hô hấp cấp do nCoV. 

Trân trọng cám ơn sự quan tâm, phối hợp thực hiện của quý cơ quan./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Thường trực Tỉnh ủy (b/c); 

- TT. HĐND tỉnh (b/c);  

- UBND tỉnh (b/c); 

- Đ/c Vừ A Bằng, Phó Chủ tịch UBND tỉnh (b/c); 
- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy (p/h); 

- Phòng PA 83- CA tỉnh; 

- Ban Giám đốc Sở; 

- Lưu: VT, BCXB. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Hùng Cường 
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