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HUYEN TUAN GIAO Péc lap - Ty do - Hanh phic
56:945 /BC-UBND Tudn Gido, ngay 4 thang 6 ndm 2019
BAO CAO

Két qué tuyén truyén cii cach hanh chinh Nha nuée
trén dia ban huyén Tuin Gido 6 thang diu nim 2019

Thue hién K& hoach s 1537/KH-STTTT ngay 28 thang 12 nam 2018 cua
$& Théng tin va Truyén théng tinh Dién Bién vé Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh Nha nude nam 2019 trén dia ban tinh Dién Bién: Uy ban nhan dan
huyén Tudn Gido bao cao két qua tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nudce
trén dia ban huyén 6 thang dau nam 2019 nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC TUYEN TRUYEN
1. Cong tac chi dao va ndi dung tuyén truyén

UBND huyén da ban hanh K& hoach sb 35/K11- UBND ngay 08/01/2019
vé ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) Nha nudc trén dia ban
huyén Tudn Giao nam 2019, qua do chi dao, phan cong cac co quan chuyén mon
t6 chire trién khai, thue hién tuyén 1ruyén trén cac linh vuece:

- Tuyén truyén quan diém, chu truong ciua Dang, chinh sach phap luat cua
Nha nuée va cua huyén vé CCHC; tAm quan trong, v nghia va tac dong cua
CCHC dén phat trién kinh té - x4 hdi cua huyén.

- Chi dao nang cao trach nhiém, vai tro cua cac cap uy Dang, chinh quyén,
ciia ngudi dimg du cac co quan, don vi, cac 16 chire chinh trj - xa hoi déi voi
viée trién khai thue hién nhiém vu CCHC & timg co quan, don vi dén nguot dan,
doanh nghiép.

- Trién khai co hiéu qua viéc thue hién co ché mét cura, co ché mot cua
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh ¢cho ca nhan, t6 chire.

- Dﬁy manh cong tac trién khai thue hién Chi sé CCHC va Chr sd do
luomg sur hai long cua ngudi dan, té chire déi véi sy phuc vu cua co quan hanh
chinh Nha nudce.

- Chi dao t6 chire trién khai cac ndi dung hién dai hoa hanh chinh, trong
tam 13 x4y dung Chinh phu dién ta, Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét
36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cia Chinh phu vé Chinh quyén dién tir. Viée cung
cép, trién khai, thuc hién dich vu cong truc tuyén muce d6 3.4 trong giai quyét




[image: image2.png]thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 846/QD-TTg ngay 09/06/2017 va Quyét
dinh $6 877/QB-1Tg ngay 08/07/2018 cia Thu twong Chinh phu.

- Pay manh cOng tac tuyén truyén cac md hinh, co ché dang duoc trién
khai thi diém. cac dién hinh &t trong CCHC & Trung vong, ¢ Tinh va ¢ dia
phuong.

- Thue hién tét cac quy dinh cua phép ludt vé mdi quan hé giita Nha nude
va nhan dén; quyén, nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, o chirc trong viee
tham gia va giam sat tién trinh CCHC.

- Tich cuc cap nhat kip thoi cac tha tuc hanh chinh duoc sua déi, bd sung,
thay thé trén Céng thong tin dién tir cua huyén.

- Thye hién viée iép nhan, tuyén truyén, phan hoi, xu 1y ¥ kién, kién nghi
cua ca nhan, to chire vé cac quy dinh lién quan dén CCHC.

2. Két qua dat dwge

2.1. Phong Vin hoa va Théng tin

Chua tri phdi hop voi cac don vi lién quan chuan bi cac ndi dung, diéu kién
tuyén truyén nhu: Pano, ap phich, bang rén, khau hiéu. ...

Cap nhat kip thoi cac thu tuc hanh chinh, thye hién treo ¢Ong kbat trén
bang niém yét thu tyc hanh chinh tai tru s& lam viée cua co quan, thudng xuyén
huwong dan cae co quan, don vi trong viée thue hién cong tac tuyen truvén cic
chi trwong, duong 18i clia Dang, chinh sach, phap ludt cua Nha nude, Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nude.. .

Xay dung ké hoach tuyén tuyén 16ng ghép ndi dung tuyén truyén cai cach
hanh chinh bang hinh thire: San khau hoa va thue hién tuyén truyén luu dong tai
16 x4 trén dia ban huyén.

Bién soan 04 tin bai tyén truyén CCHC, 16 chitc in sao 19 dia DVD gui
19/19 x4, thi tran trén dia ban huyén tuyén truyén trén loa truyén thanh co sé.

2.2. Phong Ngi vu

Tham muu cho UBND huyén ban hanh cdng vin s6 §10/UBND-NV ngay
317572019 vé& viée phén cong chu tri, phy trach déi vdi cac linh vue, nhiém vu
CCHC va trach nhiém cua (ap thé, ca nhan véi két qua CCHC.

Phéi hop voi cae co quan, don vi tham gia, td chire tap hudn chuyén dé
Cai cach hanh chinh.

Phéi hop vai phong Van hoa — Thang tin hudng dan, don dbe cac co quan
trong thure hién nhiém vy tuyén tmyén vé cai cach hanh chinh nha nudée theo quy dinh.

2.3. Vin phong HDND - UBND huyén

Tiép tuc trién khai, thuc hién cac van ban chi dao cta Trung vong, cua
tinh nhu: Chi thi s6 30/CT-TTg ngay 30/10/2018 cua Thu tuwdng Chinh phu vé
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[image: image3.png]nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac bé, nganh, dia phuong;
Quyét dinh sé 88/QD-UBND ngay 28/01/2019 cua UBND tinh Dién Bién vé
viée phé duyét Ké hoach thué dich vu Cong nghé thong tin: Hé thdng cung cap
dich vu hanh chinh cong truc luyén.

Phéi hop véi Buu dién huyén t6 chire trién khai co hiéu qua ké hoach sd
1255/KH-UBND ngay 10/9/2018 vé viéc trién khai thyc hién thue Quyét dinh

5 557/QD-UBND va thue hién ky két thoa thuan hop tic 50

JTTHT/UBNDTG-BDDB ngay 29/09/2017 vé viée thoa thuan hop tac cung
(g dich vu tiép nhan hd so va tra két qua giai quyé thu tuc hank chinh qua dich
vt buru chinh cong ich trén dia ban.

Thudng xuyén ra soat, cip nhat va 16 chirc niém yét cong khai quy trinh
thue hién tha tue hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai B
phén tiép nhan va tra két qua ctia huyén: cap nhat cac Thu tuc hanh chinh nén
trang thong tin dién tw cua huyén phuc vu nguoi dan va cac doanh nghiép trén
dia ban toan huyén.

Tham muu UBND huyén lap danh sach cu can bé, cong chire, vién chire
trén dia ban huyén tham gia 1&p tap huén trién khai sur dung phan mém dich vu
hanh chinh ¢ong truc luyén mire dé 3, 4 theo chi dao coa UBND tinh.

2.4. Phong Tu phip

Thue hién phéi hop véi cae co quan, don vi hién quan thue hién ¢ong tac
tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat gén voi tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh dén cac t chue, cong dan trén dia ban huyén dat hiéu qua.

2.5. Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén

Xay dung, dua tin, bai tuyén truyén vé chu truong, chinh sach cia Dang
va Nha nude vé cai cach hanh chinh: tinh hinh, két qua thuc hién nhi¢m vy cai
cach hanh chinh, biéu dwong co quan, don vi. 6 chire, ca nhén dién hinh thuc
hién t6t nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban

Trong 6 thang dau nam 2019, Dai Truyén thanh - Truyén hinh huyén da
thue hién xdy dung duge 20 tin bai tuyén truyén phat trén hé théng loa truyén
thanh huyén va hé théng truyén thanh co so.

2.6. Cac co quan, don vij va cac doan thé huyén

Chu dong xay dung va ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh riéng cua co quan, don vi. Phédi hop véi cac co quan chirc nang cia huyén
thire hién cac hinh thirc tuyén truyén phi hop vei diéu kién cu thé cta timg co
quan, don vi. Thuomg xuyén 1ong ghép CCHC trong cac budi hop, héi nghi tai
co quan, don vi.

2.7. UBND cic xd, thj trin
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thuc hién 16 chiic tuyén truyén vé cai cach hanh chinh cho cén b, cong chuc
thude quyén quan ly va tuyén truyén trén loa truyén thanh ban, khu dan cu.

Luén cap nhat diy du, kip thoi céc thi tuc hanh chinh duoc stra déi, bd
sung, thay thé trén bang niém vét thu tuc hanh chinh tai tru so lam viée, bé phan
tiép nhan va tra két qua tai UBND céc x4, thi tran.

Tham gia cac 16p tap huan chuyén dé Cai cach hanh chinh, tap huan xir 1y
thi tuc hanh chinh trén dich vu cdng truc tuyén mirc do 3, 4.

Thudng xuyén Idng ghép CCHC vao cong tac tuyén truyén, phd bién phap
ludt trong cac budi hop, hoi nghi tai xa, thi trin.

II. NHUNG THUAN LOI, KHO KHAN

1. Thuin lgi

Cong tac cai cach hanh chinh noi chung va linh vure tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh néi riéng trong nhimg ndm qua luén dwoc sy quan tam, chi dao
quyét liét cua cac cap uy, Dang, chinh quyén, su vao cude quyét tdm cia cic co
quan don vi, su déng thudn cia Mgt trdn va nhan dan, qua dé tao su thudn loi
trong thuwe hién cde giai phap nang cao chit lugng cai cach hanh chinh, cai thién
chi s6 nang lue canh tranh trén dia ban huyén.

Céng tac tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh duoc trién khai déng
bd, toan dién trén toan huyén.

Co ché mot cua tai cic don vi da co su dau tu rng dung cdng nghé thong
tin hién dai, gidi quyét nhanh chéng hé so, tha tuc trong nhiéu linh vire.

Co so vat chat, trang thiét bi duoc dau tu, mo1 truomg lam viée lich s,
nang cao chit luong, hiéu qué cong tac. B6 may co quan hanh chinh hoat déng
ngdy cang chuyén nghiép, gép phin tich cuc vao su phat trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong.

2. Kho khan

Bén canh nhirng két qua dat duge, céng tac tuyén truyén cai cach hanh

chinh ¢on gap mét sé han ché:

- Do khéi luong cong viéc nhidu, cdng tac tuyén truyén cai cach hanh
chinl cua cac co quan, don vi la viée lam kiém nhiém nén viéc dén dbe, theo doi
cOng tAc tuyén truyén cai cach hanh chinh chua thudng xuyén, chua tuong ximg
voi yéu clu nhiém vu dat ra, chua tao duge nhitng dot phé vé clmyén bién nhan
thire va hanh déng nhim tang cuong cai cach hanh chinh hon nira.

- Mot s6 don vi, UBND cac x4, thi trdn chua thurong xuyén kiém tra viée
thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; thiéu tinh than, trach nhiém
trong viée thuie hién nhiém vy,
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1. KIEN NGHI, DPE XUAT

- Té chirc cac lop tap hudn, bdi dudng vé chuyén mon, ky nang nghiép vu
cho can bo, cong chirc phu trach cdng tac cai cach hanh chinh.

- Hd tro hon nira vé kinh phi, trang thiét bi dé dap ung vé nhu cAu cong
viéc.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU

- Tiép tuc thue hién tot cac van ban chi dao cua Trung uong va cac van
ban chi dao lién quan dén cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc thire hién cong tac tuyén truyén pho bién sau rong dé can bo, cong
chire va nhan dan nhan thirc sau séc, dﬁy du vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc phéi hop véi cac co quan don vi dang tai cac chuyén muc, van
ban, quy dinh cua phap luat lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc ra soat, don gian hoa, cong bd cong khai thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén g,iai quyét trén Cong thong tin dién tr cia huyén.

- Tlep tuc trién khai dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 theo quy dinh tai
Nghi quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua Chinh phu vé chinh phu dién tu
trén dia ban huyén. Tap trung thuc hién ¢ higu qua Phan mém wng dung tai BO
phan mét cua, trién khai higu qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tiép tuc duy tri va td chtre cac hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh
chinh nhu 6 chire cac hoi thi tim hiéu, thi md hinh sang kién hay trong cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Néng cao trach nhiém cuia nguoi ding dau cac co quan, phong ban va
thuong xuyén kiém tra viée thuc hién cua cac co quan don vi dé kip thoi dé ra
bién phap khic phuc nhirng han ché, véu kém va kién quyét xar ly nhirng can bd,
cong chure, vién chire ¢6 hanh vi, thai dé nhing nhidu, hach dich gay phién ha
dbi voi té chirc, ca nhan nham nang cao hiéu luc, hidu qua quan 1y hanh chinh,
nhét Ia cap co so.

Trén déy 1a Bao céo két qua thye hién cong tac tuyén tr uyén 6 thang dau nam
2019, phuong hudng nhiém vu 6 thang cubi nam clia UBND huyén Tuén Gido /.
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