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S6:fftHUBND-VP Tudn Gido, ngay 25 thang 10 ném 2019

V/v diéu chinh ké hoach khao sat
muc do hai long vé su phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nuéc

Kinh gui:
- Cac co quan, don vi;
- Uy ban nhén dén céc xa, thi tran

Thuc hién Van ban s6 3086/UBND-KSTT ngay 23/10/2019 cua UBND tinh
Dién Bién vé viéc didu chinh ké hoach khao sat mirc do hai long vé sy phuc vu clia
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Dién Bién, UBND huyén thong bao
didu chinh mot sb noi dung nhu sau:

1. Piéu chinh chon miu khio sat, cu thé:

1.1. Lya chon TTHC, linh vuc TTHC dé khao sat

- Cép huyén: khao sat giao dich TTHC linh vyc Tu phép, linh vuc Tai
nguyen — Mot trudng.

- Cép x@: khao sat giao dich TTHC linh vuc Tu phap, linh vuc Lao dong
Thuong binh va Xa hoi.

1.2. Danh sach tdng thé duoc lap déi voi nhimmg giao dich TTHC da thuc
hién thanh cong tiép nhan va tra két qua truc tlep tai BO phan Tlep nhéan va Tra két
qua cua UBND huyén va UBND cac x4, thj tran véi thoi gian tiép nhan tur ngay
01/01/2019 dén hét ngay 15/10/2019.

2. Piéu chinh thoi gian t6 chire thwe hi€n:

- T4 ngay 25/10/2019 dén ngay 10/11/2019: Lap danh sach tong thé ca
nhan, t6 chire dé khao sat;

- Tlr ngay 11/11/2019 dén ngay 30/11/2019: Lap danh sach ca nhan, 6 chuc
dé khao sat.

- TUr ngay 01/12/2019 dén ngay 31/12/2019: T4 chirc khao sat.

- Tr ngdy 01/01/2020 dén ngay 15/01/2020: T chic nhép dir liéu.

- Tir ngay 16/01/2019 dén ngay 30/01/2019: T4 chirc phtic tra két qua khéo sat.
- Tir ngay 01/02/2020 dén ngay 01/3/2020:

+ Tong hop, phan tich, danh gia két qua khao sét;

+ Xay dung bédo cdo khao sat sy hai long ndm 2019;
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3. Yéu ciu Bo phan Tlep nhan va Tra két qua thugc UBND huyén va
UBND cac xa, thi trin

Lap danh sach nguoi dan, dai dién t6 chirc da thuc hién giao dich TTHC tai
cac linh vuc dugc lya chon, giri vé Phong Noi vu trude ngay 05/11/2019.

4. Giao phong Ngi vu

Téng hop danh sach cua Bo phén Tiép nhan va Tra két qua thuéc UBND
huyén va UBND céc x4 thj trén, gui vé SO Noi vu triwde ngay 10/11/2019.

Trén day théng bao diéu chinh ké hoach khao sat muc do hai long vé su
phuc vu cda co quan hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh Dién Bién./.
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