UBND TINH PIEN BIEN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN CHI PAO CCHC Doc lap - Tw do - Hanh phuc

$6:2578 /BCCBCCHC-SNV Dién Bién, ngay o2 thangj; nam 2023
V/v d6n dbc diy manh cong tac
CCHC, khéc phuc ton tai, han
ché qua kiém tra

Kinh gui: - Céac so, nganh: Tu phap, Ngoai vy, Cong thuong,
Giao duc va Dao tao, Khoa hoc va Cong ngh¢, Thong
tin va Truyén thong, Nong nghiép va Phat trién Nong
thon, Thanh tra tinh va Van phong UBND tinh;

- UBND céc huyén: Muong Ang, Tuan Gido, Tua
Chua, Dién Bién Dong va Thi xa Muong Lay.

Thuc hién K& hoach sb 2687/KH-UBND ngay 26/6/2023 UBND tinh vé
kiém tra cong tic CCHC va Phan cip quan 1y nha nudc tai cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Pién Bién nam 2023; Quyét dinh s6 1156/QD-
UBND ngay 24/7/2023 cua UBND tinh Dién Bién vé véc thanh lap cac Poan
kiém tra cong tic CCHC va Phan cip quan 1y nha nuéc tai cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Pién Bién nam 2023. Cac doan kiém d3 hoan
thanh to chtrc kiém tra tai 09 co quan chuyén moén thuéc UBND tinh va 05
UBND cép huyén theo ké hoach.

Qua két qua kiém tra cho thiy, co ban cic co quan chuyén mén thudc
UBND tinh, UBND cap huyén da c6 nhiéu ¢d gang trong to chirc trién khai thuc
hién cac nhiém vu CCHC dam bao ndi dung, tién do... Tuy nhién, bén canh
nhitng két qua da dat dugc, céng tic CCHC tai mot s6 co quan, don vi, dia
phuong con nhiing tdn tai, han ché nhit dinh, trong d6 c6 nhitng tdn tai, han ché
chung tai cac co quan, don vi, dia phuong, do la:

(1) Cdi cich TTHC: Ty 1¢ s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc
tai cac co quan, don vi con cham; Ty 1€ st dung DVCTT chua cao, nguoi dan
van t6i try s& dé nodp hd S0 tryc tiép hodc phai nho cong chire hd trg, hudng dan;
Ty 1é thanh toan truc tuyén qua dich vu cong qudc gia van con han ché va gap
nhiéu khé khan. Cong tac ra soat, tai cau truc quy trinh TTHC co ban dung tién
do, dat dugc muc tiéu dé ra tuy nhién chat luong chua cao. Mot s6 don vi, dia
phu’O’ng con giai quyet hé so TTHC qua han; Ty 1¢ TTHC dua vao ra soat, danh
gia cia mot s6 don vi con thap, nhiéu TTHC hoan thanh sém trudc han nhung
chua dua vao ra soat kién nghi...

(2) Cdi cach t5 chirc by mady va ché d cong vu: Viéc thuc hién sé luong
lanh dao quan ly cap phong tai mot sé dia phuong chua hop 1y; mot sé can bo
cap xa chua dat chuan theo quy dinh.
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(3) Cdi cdch tai chinh cong: Tinh hinh thuc hién co ché tu chi, tu chiu
trach nhiém tai cac don vi su nghiép cong 1ap tai cac co quan, don vi, dia
phuong chu yéu chi ty bao dam mot phan chi thuong xuyén; S& don vi su
nghiép cong 1ap tu bao dam toan bd hoat dong chi thuong xuyén khong tang
thém so v&i nam trude...

(4) Xay dung va phat trién Chinh quyén di¢n tir, Chinh quyén sé: Co so
trang thiét bi, ha tang cong nghé¢ thong tin tai mot s6 don vi, dia phuwong chua
dap tng dugc nhu cau cong viée; Ty I¢ cai dat phan mem phong chdng ma doc
tap trung thap; Viéc tlep nhén va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua
Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua cac co quan, don vi 5O lugng ho so
TTHC phat sinh con it so voi thyc té; SO luong ho so phat sinh truc tuyen con
thap; Ty 18 thanh toan truc tuyén trong giai quyét thu tuc hanh chinh van chua
dat nhu ky vong...

Pé tiép tuc ning cao hon nita chit luong cong tac CCHC trong nim 2023
va cac nam toi, gop phan hoan thanh muc tiéu CCHC chung cua tinh, Ban Chi
dao CCHC tinh yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong vu quan tam thuc hién
mot s6 ndi dung sau:

1. Tiép tuc quan triét va thyc hién nghiém tuc cac chu truong, Nghi quyét,
Chi thi cia Pang va Nha nudc vé CCHC; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay
29/7/2021 ctia Ban Chép hanh Pang bo tinh vé cai cach hanh chinh, cai thién
moi trudng dau tu kinh doanh, gén vOi nang cao nang lyc canh tranh cap tinh
giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Nghi quyet s6 13-NQ/TU ngay
01/10/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén d6i sb tinh Pién Bién dén
nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030 va cac van ban chi dao, diéu hanh cua
UBND tinh, Ban Chi dao CCHC tinh, huéng dan cua cic co quan chuyén mon
kip thoti, hiéu qua, ddm bao hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vy CCHC theo Ké
hoach di dé ra.

2. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thic,
tao su déng thudn cao, su chung tay cia CBCCVC va toan xa hdi trong qué trinh
thuc hién cac nhiém vy CCHC. Pé cao vai tro tién phong, néu guong cuia cic co
quan, t6 chic va CBCCVC trong thuc hién cac muc tiéu CCHC do tinh dé ra.
Tang cudng trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi, dia phuong dbi voi
cong tac CCHC; thuc hién c6 hiéu qua va thuc chat viéc gan két qua CCHC véi
cong tac danh gia, xép loai, quy hoach, bd nhiém, thi dua, khen thuong ddi véi
tap thé, ca nhan nguoi ding ddu va CBCCVC c¢6 lién quan t6i cong tac CCHC
tai tirng co quan, don vi, dia phuong.

3. Nghién ctru, dé xuét cac giai phap tao dot pha manh mé& dé nang cao
hiéu qua CCHC, nhat 14 cai cach TTHC gan véi chuyén d6i sb; thao g& cac kho
khin, vuéng méc, “diém nghen vé hoan thién thé ché; tiép tuc ra soat, don gian
héa TTHC néi chung, cac TTHC ndi bd noi riéng; kip thoi kién nghi stra doi
nhimg quy dinh chwa phu hop, chua sat voi thuc té, gay phién ha cho nguoi dan,
doanh nghiép; tip trung giai quyét TTHC dam bao theo quy dinh; ra soét, hoan
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thién quy trinh nghiép vu cac dich vu cong tryc tuyen b6 sung trang thiét bi va
ngudn luc can thiét. Thuc hién quyet liét viéc tiép nhan va xu ly hd so TTHC
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC dam bao chi tiéu vé Ty 1& ho so truc
tuyén. Chi dao bd phan mot cura, can b, cong chirc thyc hién nghiém tic quy
trinh tiép nhan, giai quyét TTHC trén He thong giai quyet TTHC khi nhan dugc
hd so cua td chic, ca nhan. Dong thoi, tuyén truyén dé ca nhan, t6 chirc, doanh
nghiép quan tdm sir dung cac TTHC cua nganh minh trén Hé thng thong tin
giai quyét TTHC bang hinh thirc truc tuyén d6i véi TTHC truc tuyén toan trinh.

4. Tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh di d6i voi tao mdi truong,
diéu kién dé thuc day d6i moéi, sang tao trong thyc hién CCHC; tang cuong kiém
tra, giam sat, danh gid cong tac dao tao, bdi dudng CBCCVC nhim ning cao
chét luong cong tac dao tao, bdi dudng, xay (dung doi ngia CBCCVC chuyén
nghiép, c6 ning luc, pham chit dap tmg yéu cau nhiém vu va su phat trién. Doi
méi coéng tic quan Iy CBCCVC; thuc hién c6 hiéu qua viéc khuyén khich, bao
vé can by nang dong, sang tao, dam nghi, ddm lam, dam dgt pha vi loi ich
chung; c6 bién phap kip thoi thay thé nhiing CBCCVC nang luc han ché, uy tin
thap, vi pham ky luat trong thuc hién nhiém vu.

5. Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin, chuyen d6i s6 gan voi
CCHC, nang cao chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén; thuc hién nghiém
viéc ky s, giri nhan van ban va xt 1y hd so cong viéc trén moi truong dién tir;
khan truong thue hién dong b, dung yéu cﬁu c6 hiu qua cac myc tiéu, nhiém
vy trong xay dung va phat trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén sb. Bao dam
viéc két ndi, lién thong, chia sé dir liéu giita cac Hé théng thong tin, Co so dir
liéu cta tinh nham khai thac hiéu qua dir liéu, tranh trung lap; tao 1ap hé thong
dir liéu dung chung ddy du, chuan héa trong toan tinh.

6. Tiép tuc diy manh viéc doi méi, sap xép to chirc bd may cia hé thong
chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc hiéu qua theo tinh than Két luan s 50-
KL/TW ngay 28/02/2023 ctia Bo Chinh tri. Thyc hién dong bo céc giai phap dé
tiép tuc thuc hién Nghi quyet s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap
hanh Trung wong vé tiép tuc d6i mdi hé thdng t6 chirc va quan 1y, nang cao chat
luong va hiéu qua hoat dong cuia cac don vi su nghiép cong lap, nham hoan
thanh muc tiéu dén nam 2025 toan tinh giam tdi thiéu 20% don vi su nghiép
cong 1ap so voi nam 2015. Tiép tuc dao tao, boi dudng hoan thién, ning cao
trinh do chuyén moén cho doi ngti can bd cép x4; thuc hién chuén hoa trinh do
chuyén mén theo quy dinh ddi véi doi ngii can bd cép xa theo chi dao cia
UBND tinh.

7. Tang cudng cdng tac ty kiém tra, giam sat thuong xuyén va khong béo
trude doi véi cong tac CCHC; thuong xuyén ra soat, danh gia, bdo cao tién do
thuc hién cac nhiém vu CCHC.

8. Cac co quan, don vi, dia phuong duoc kiém tra co ton tai, han ché (da

duwoc cdc doan kiém tra chi ra tai cdc bién ban) thyc hién ra soat, danh gia
nguyén nhan; trach nhiém cua ca nhan, tp thé (néu c6). Khan truong khic



4

phuc, xu Iy nhiing ndi dung c6 thé khac phuc va béo céo két qua vé S& Noi
theo y€u cau cua cac doan kiém tra.

Nhan duge vin ban ndy yéu cau cic co quan chuyén mén thuéc UBND
tinh, UBND cac huyén, thi x4, thanh pho trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

N TM. BAN CHI PAO
- Nhu trén; ”

- UBND tinh (B/c); KT. TRUONG BAN
- Truéng BCD CCHC tinh (B/c); PHO TRUONG BAN

- Céac co quan chuyén moén thugec UBND tinh;
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho;
- Luu: VT, CCHC.

TAM POC SO NOI VU
Trinh Hoang Thang
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